
企业内部控制
【课程背景】

本课程首先回顾企业内部控制的历史演进，介绍我国企业内部控制规范体

系框架，在此基础上进一步阐述了内部控制的定义、目标、原则、要素、局限

性等基本理论，同时按照内部控制五要素框架（内部环境、风险评估、控制活

动、信息与沟通和内部监督）详细讲解了内部控制的基本概念与基本原理。

课程的总学时和总学分：

课堂讲授及作业布置：

【教学目标】

本课程的目的是使初学者掌握企业内部控制的基本概念、基本原理和基本

方法，同时为其进一步学习内部控制设计、评价与审计等后续专业课程奠定扎

实的基础。内部控制是多学科相互渗透的学科，在教学过程中，应以基本理论

学习为根基，以实际案例分析为重点，主要采用案例教学法，鼓励学生独立思

考，以培养具备分析能力和创新能力的高层次应用型人才。

根据教学进度及时布置作业，安排一定课时组织学生进行课堂练习。《内

部控制》是一门理论性较强、要求学生动手能力比较强的课程，也是学好其他

会计专业课的基础课程。要求教师在组织课堂教学过程中，应重点介绍相关的

内部控制基本概念、基本理论和基本方法；根据教学进度及时布置案例作业，

安排一定课时组织学生进行课堂讨论。但由于受总学时的限制，本门课程的其

他作业大多安排在课外进行。

课程总学时 20

课堂重点讲授章节 学时数
第一章内部控制概述

（共 2 节）

4 讲授与讨论

第二章内部控制要素 4 讲授与讨论



（共 5 节）
第三章管理控制（共 3

节）

4 讲授与讨论

第四章会计控制（共 3

节）

2 讲授与讨论

第五章业务流程控制

（共 8 节）

2 讲授与讨论

第六章风险管理与识别

（共 1 节）

2 讲授与讨论

第八章财务风险管理

（共 3 节）

2 讲授与讨论

第一章 内部控制概述

第一节 内部控制的产生与发展

一、内部控制的产生

二、内部控制的三个发展阶段

(一)第一阶段:20 世纪 20—40 年代的内部控制

(二)第二阶段:20 世纪 40—80 年代的内部控制

(三)第三阶段:20 世纪 90 年代以来的内部控制

第二节 内部控制的概念、目标、指导原则

一、从不同角度分析内部控制的概念

二、内部控制的目标

三、为实现目标而建立的内部控制的指导原则

(一)建立内部控制系统的指导原则

(二)设计和实施内部控制的指导原则

第三节 美国内部控制与风险管理框架及《萨班斯奥克斯利法案》



一、COSO《内部控制整合框架》提出的 5 大要素

二、《企业风险管理整合框架》的三个维度和风险管理概念

第四节 中国《企业内部控制基本规范》及《企业内部控制配套指引》

一、《企业内部控制基本规范》

二、《企业内部控制配套指引》

第二章 内部控制要素

第一节 内部环境

一、人员的品德操守与素质

二、管理者的经营风格与经营理念

三、公司的组织结构

四、人力资源政策与选拔机制和具体程序

第二节 风险评估

一、风险确认识别，明确风险的分类、产生原因和后果等

二、风险分析与评估

三、风险应对

第三节 控制活动

一、授权管理，包括授权的内容、对象等

二、职责划分作为系统工作分为五大要点

三、业务流程概念及总体的操作规程

四、业务记录的概念和常见的业务记录介绍

五、规章制度

六、控制标准以及设立标准遵循的原则



第四节 信息和沟通

一、信息的概念分类、存储传递和获取

二、沟通的概念和分类、障碍和有效沟通

三、信息技术带来的变革和信息控制的具体注意事项

第五节 内部监督

一、内部监督体系和审计委员会的运行、职责等

二、内部监督的类型，包括日常监督和专项监督

三、内部控制缺陷认定、报告、程度分析和整改

第三章 管理控制

第一节 组织控制

一、组织设计的四大原则

二、公司治理结构，股东会、董事会、监事会、经理层

三、企业组织管理体制，包括集权、分权、半分权

四、企业组织控制的类型，包括职能型、业务型和矩阵型

第二节 人力资源管理

一、管理者的聘用的具体过程和培养、晋升

二、考核的作用与员工激励

三、培训与员工素质控制

第三节 企业文化

一、企业文化的内容，价值观、经营哲学等

二、企业文化建设，主要是培育共同的价值观和企业精神

三、创新型企业文化



第四章 会计控制

第一节 资金集中管理

一、集团资金集中管理的必要性

二、具体论述公司的 6种资金集中管理模式

三、以财务公司为平台的资金集中管理模式

第二节 全面预算控制

一、全面预算的概念和三个重要的方面

二、预算控制对企业而言明确的几大好处

三、预算的具体编制原则、依据和程序

四、预算的执行、控制模式和控制方法

第三节 业绩评价控制

一、业绩评价的类型、标准和原则

二、责任中心划分与达到可控性的几大注意事项

三、经济增加值 EVA 的评价指标

四、平衡计分卡的原理、关键绩效指标和应用

第五章 业务流程控制

第一节 销售与收款控制

一、基本控制方式，如授权审批控制、不相容职务相互分离等

二、主要控制活动，如合同审批及订立、接受顾客订单、控制应收票据等

三、业务活动控制流程设计如订货业务、销售业务等

第二节 采购与付款控制

一、与销售差不多的几种基本控制方式



二、主要控制活动，如编制订购单、验收商品等

三、业务活动控制流程设计，包括订货和验收入库

第三节 生产流程控制

一、基本控制方式

二、主要控制活动，计划和安排生产、发出原材料等

三、业务活动控制流程设计，主要是生产循环

第四节 筹资活动控制

一、基本控制方式

二、主要控制活动，筹资活动的审批授权、签订筹资合同或协议

第五节 投资活动控制

一、基本控制方式

二、主要控制活动，审批授权、取得证券或其他投资等

第六章 内部控制评价

第一节 内部控制评价主体

一、审计的要求

二、法律法规的要求

三、企业自身管理与发展的要求

第二节 管理层评估内部控制

一、内部控制自我评价与评价目标

二、内部控制自我评价程序

三、 内部控制自我评价的实施

第三节 注册会计师对内部控制的评价



一、注册会计师了解内部控制

二、从企业整体层面了解内部控制

三、从业务流程层面了解内部控制

四、内部控制测试

五、 评价内部控制风险

第七章 风险管理概述

第一节 风险的相关概念

一、风险的概念

二、风险的特点

三、风险的分类

四、风险成本

第二节 风险管理的相关概念

一、风险管理的目标和过程

二、风险管理的定义

三、风险管理的框架

第三节 风险管理的程序

一、风险识别

二、风险评估

三、风险应对

四、风险监控

第四节 风险管理组织

第八章 风险识别



第一节 风险识别的方法

一、风险识别的基本方法： 风险清单

二、风险识别的辅助方法

第二节 企业面临的一般风险

一、政治风险

二、法律风险

三、操作风险

四、项目风险

第三节 业务连续性计划

一、业务连续性计划的定义

二、业务连续性

三、业务连续性计划的基本程序

第九章 财务风险管理

第一节 财务风险及衡量

一、财务风险及分类

二、财务风险衡量

第二节 流动性风险控制

一、流动性风险及其产生原因

二、流动性风险分析

三、流动性风险管理

第三节 信用风险控制

一、信用风险及其产生的原因



二、信用风险的识别和评估

三、信用风险的应对

第四节 筹资风险控制

一、筹资风险及其产生原因

二、资本结构风险与财务杠杆

三、筹资风险的衡量

四、筹资风险的应对

第五节 投资风险控制

一、投资与投资风险

二、投资风险分析

第六节 汇率风险

一、汇率风险及其分类

二、汇率风险管理组织

三、汇率风险管理方法

第七节 利率风险

一、利率风险及影响

二、识别利率风险

三、利率风险的管理方法

第十章 信息系统的内部控制和风险管理

第一节 企业的信息战略和内部控制目标

一、企业的信息战略

二、信息系统内部控制分类



三、信息系统内部控制的目标

四、信息系统内部控制的主要内容与要求

第二节 信息系统内部控制———COBIT 模型

一、COBIT 介绍

二、COBIT 控制原理分析

三、COBIT 在信息系统中的应用

第三节 信息系统的风险管理

一、信息系统风险

二、企业信息系统风险管理的作用

三、信息系统审计


