
企业内部业务管理信息化与财务管理信息化

                                             -----贾玉红

企业内部业务管理信息化是指这样一个过程：即在企业管理的各个活动环

节中，充分利用现代信息技术。建立信息网络系统，实现对企业信息流、资金

流、物流、工作流的集成和综合，促进企业管理资源的优化配置，由此提高企

业管理效率和水平的过程。

一步到位的实话 ERP系统无疑是实现企业信息化的理想途径，但是 ERP

系统耗资巨大，投资回收期长、风险高，涉及的管理范围广，是一项复杂的系

统工程，需要企业有相当雄厚的实力。就我国目前状况来看，许多企业还没有

能力实施 ERP。针对这样一批企业，更合适的是根据自身的实际情况具体规划、

分阶段、有步骤、有重点地实施各单项管理信息化工程，通过预留接口，在未

来合适的条件下实现系统集成。

鉴于此，将就企业内部业务单项管理的信息化问题专门作以介绍，这对于

中国大多数企业来讲，无疑是有实际意义的。事实上，无论是由于企业实力所

限还是吸取盲目建设的失败教训，很多企业的信息化工程实际都是从实施各单

项管理信息化项目做起的，相应的管理软件也颇受企业的欢迎。

【课程大纲】

一、进销存业务管理的信息化

1、进销存业务管理概述

2、进销存业务信息化

3、进销存管理软件、



例如：用友U8管理软件购销存系统、三门软件的“三门进销存”软件、广州晋新

软件的“晋业 2000进销存、文惠进销存管理软件等等。

二、财务管理的信息化

1、财务管理概述

①资金分散：

②监控不力：

③信息失真：

④资金的集中管理体制不建全：

2、财务管理信息化

3、财务管理信息化案例分析：

现象：财务处理仍采用人机分离的方式，在手工做账后，再按要求将手工账目

录入计算机，非但没有提高工作效率，反而做了更多的无用功；二级单位无法

通过网络与总部进行业务往来，系统的高层次模块被闲置；系统利用率低，财

务部门尚且没有合理利用，更不用提各部门的资源共享。

原因：

①领导认识不到位、不闻不问、缺乏热情，认为财务管理就是使用计算机进行

加加减减

②前期准备不足，财会人员素质较低，培训工作流于形式，没能真正掌握系统

功能

③业务流程不规范

④软件开发商售后服务跟不上，缺乏长期有效的合作

⑤缺乏专业技术人员，无法解决系统问题



⑥只从财务部门出发，缺乏企业信息化建设的整体思考，使得财务系统的建设

难以与企业管理系统建设融合对接

⑦选择财务软件存在随意性、没有长远规划、认识偏差

对策：

①将财务管理系统纳入企业信息化：工作的总体范畴，以实现对企业物流、资

金流和信息流一体化、集成化的管理为方向

②引进或培养系统分析人员

③慎重选择软件商

④专人管理、明确内部分工职责。强化审核和内部制度

⑤要有避高的规范化要求和严格的操作规程


