
《商业战略与市场趋势》
主讲人：韩迎娣

【课程背景】
以大数据、云计算、物联网、人工智能等新技术所推动的数字化转型正迅速的改变着

我们所处的时代。其巨大的影响力已经从量变到质变，对消费者行为、外部商业环境、以
及企业自身的运作模式产生了革命性的影响。“数字化”已经不仅仅是营销，IT，或者供应
链等部门级别的话题，其已经上升到企业高层，成为企业战略中不可回避的重要议题。企
业家如何在数字经济的浪潮下，突破思维，找到企业新价值点？如何认清产业的数字化变
革方向？企业如何基于战略思维下的竞争解析？面对竞争，企业该如何增长？对于当今的
企业而言，数据是否发挥了战略资产的价值？ 

课程将以数字经济下的战略思维为切入点，帮助企业认清市场形势及未来智能商业趋
势，并从产业价值链乃至对整个商业生态的进行重新审视的思考方式，也是企业再造核心
竞争力的过程。

课程还原现实商业环境中的实际案例，解决学员在战略思维、商业思维的过程中面临的“看
不懂、想不到、做不了”的几大困惑，使学员学之解惑，学之能用，带领企业实现价值管理。

【课程收益】
 了解战略思维、企业战略思维能力
 了解数字经济环境下的企业战略解码及未来智能商业道路
 学会五大商业战略思维及竞争环境，明晰企业增长
 掌握商业模型创新能力，构建商业模型画布
 掌握以消费者为中心的零售思维与商业场景应用
 掌握企业自身数据应用能力，进行数字化商业经营
 掌握如何做数字化价值管理，在资本层面实现企业更高溢出价值

【课程特色】干货，没有废话；科学，逻辑清晰；实战，学之能用；投入，案例精彩
【课程对象】董事长、总裁、总经理、常务副总经理、总裁助理、人力副总等高管人员
【课程时间】6小时

【课程大纲】
一、解读战略思维
1、思维创新技术路径
2、什么是战略思维
3、企业为什么需要战略思维能力？
4、什么是数字化思维
5、企业面对数字化经济的战略解码
6、消费升级必然带来产业升级
 什么是产业互联网？
 产业互联网VS消费互联网
 产业互联网VS物联网、互联网＋、智能＋
7、万物智联，未来已来



二、五大商业战略思维与战略思维能力分析
1、五大商业战略思维
 做别人没想到的事情
 做别人不屑做的事情
 做别人现在做不好的事情
 做自己擅长的事情
 做未来的事情
2、从点、线、面、体看战略思维能力
3、战略思维能力下的组织体系
4、基于战略思维的竞争分析
 抗竞争而不是竞争
 竞争战略本质是如何放下
 创造生存空间
 竞争关键是寻找新定位
 不断与环境互动，走到环境里去
5、战略核心：回答增长从哪里来
 在哪里增长
 如何实现增长
6、用户思维、产品思维及产业思维
案例： 
三、数字经济下的商业思维与市场趋势
1、商业模式创新
 连接
 赋能
 破界
2、商业模式四大视角
3、商业模型的九个模块
4、以消费者为中心的零售思路与商业场景解析
5、数字化导向的消费者管理体系
6、交易环境的无边界化
7、智能变革重构消费者关系与体验
8、基于互联网范式、技术赋能的全新商业生态
案例：
四、未来智能商业之路
1、数据由割裂变为贯穿，提升产业链上下游
2、让数据驱动企业决策
3、数据资产化
4、无数据、不AI

5、基于数字化的智能商业
 从互联网＋到智能＋
 数字化和智能化是消费发展的主要推动力
 智能商业服务消费者的三大特征



 智能商业的双螺旋
 智能商业的快速发展
 企业在经营各环节实现智能决策


