
互联网员工关系风险意识提升

 关卡一：用工方式选择及试用期管理
案例：某公司以员工在试用期不符合团队发展为原因解除劳动合同败诉案件。
知识点：
A. 在校大学生只能建立劳务关系，不用缴纳社保公积金？兼职人员、退休返
聘人员合同如何签订？

B. 社保入税的情况下，对于实习及兼职、劳务派遣、劳务外包、非全日制用
工等用工方式如何选择使用，如何操作能规避用工风险？

C. 如何采用业务或劳务外包、非核心业务众包、阿米巴模式、合伙人模式改
造优化传统的用工模式，合法降低人力资源成本？

D. 外国人能否签订劳动合同？外国人在中国合法工作需要什么手续？
E. 试用期能否跟员工协商延长？员工主动申请变更试用期部门主管 /HRBP应
该如何处理？

F. 试用期员工如何有效进行考核？试用期转正考核流程该在什么时候启动？
G. 部门主管/HRBP在考核、转正、辞退试用期员工时需注意哪些风险问题，
需要哪些技巧及流程？

H. ？
I. 试用期员工怀孕或患病是否就不能解除劳动合同？试用期碰上医疗期如何
处理？

J. 试用期能否单独签订试用期劳动合同试用期员工社保基数、提供专项培训
如何处理？

关卡二：招聘、入职与劳动合同管理
案例：某员工离职找不到工作，以履行竞业限制义务仲裁公司要求支付竞业限
制补偿金。
知识点：
A. 校园招聘过程中，校招实习生如何签订协议并管理？如何与校方、毕业大
学生签订三方协议？学生收到报到证后，是否必须签订劳动合同？

B. 在实际用工之前，客观情况发生重大变化，岗位取消如何处理？招聘时能
否明确已婚已育的前提？哪些是法定的招聘歧视？哪些是会给公司造成风
险的隐形歧视？就业歧视会给公司造成怎样的损失？

C. 邮件发放 OFFER 后，员工到岗前能否取消入职或不签订劳动合同？
OFFER内容如何编写能规避公司风险？

D. 法律不再限制双重或多重劳动关系，如何在入职即规避相应风险？入职前
需要员工提供哪些证明文件？

E. 劳动合同有哪些类型？一般劳动合同的期限签多久？非全日制用工是否应
当签订劳动合同？非全日制用工有哪些风险？

F. 为什么必须签订劳动合同？不签劳动合同会有什么样的不利后果？什么时
候应该签订劳动合同？

G. 员工不愿意签订劳动合同如何处理？劳动合同遗失或被盗如何处理？总经
理、高级管理人员利用工作便利不与自己签订劳动合同如何处理？



H. 劳动合同地点约定北京或约定公司指定地点是否有效？销售人员跨地区流
动频繁，如何对工作地点进行有效约定？

I. 劳动合同中的薪酬、岗位如何约定即维护劳动者合法权益，又能有效的保
障公司灵活用工权？

J. 劳动合同最后约定包含规章制度、员工手册等是否有效？劳动合同条款与
员工手册不一致，以哪个版本发生法律效力？

关卡三：规章制度、绩效考核及日常管理
知识点：
A. 员工手册或规章制度如何制订方能符合法律规定的流程？纸质版员工手册
印刷后，部分条款变更，如何通知才合法？集团公司的规章制度，子公司
或者分公司能否直接适用？

B. 公司能否规定偷颗白菜即属于严重违纪，可解除劳动合同？哪些情况属于
公司可合理规定的严重违纪情况？

C. 公司能否规定迟到按次数从工资中进行扣款？哪些属于即便公司规定也会
被法院判定无效的情况？

D. 公司能否约定薪酬保密，违反该规定属于严重违纪，公司有权解除劳动合
同并不支付经济补偿？

E. 严重违反规章制度的标准是什么？“严重”到底有多重？设计“严重违反”条款
时应考虑哪些因素？“严重失职”和“营私舞弊”如何界定，是否必须造成重大
损害方能解除劳动合同？“造成重大损害”如何认定？

F. 员工不辞而别且联系不上是否属于自动离职？没有办理交接是否能暂扣当
月工资？在此种情况下，如何正确处理方能避免公司风险？

G. 员工要求按照法律规定提前 30日通知公司离职，在 30日通知期内能否撤
销该通知，要求继续履行劳动合同？

H. 员工主动提出离职，未提前 30日通知，给公司造成损失如何处理？公司
是否可以规定未提前 30日通知员工应当支付违约金？

I. 公司与员工约定不缴社保，员工能否事后反悔以公司未依法缴社保被迫解
除要求经济补偿？未满足约定时间自行离职，办理的北京市户口、工作居
住证、高级职称如何处理？赠与的房子、车辆、期权如何处分？

J. 对于小错不断、大错不犯的在处理违纪事件中如何有效的保存证据，以保
障考核、奖惩结果的合法性？

K. 无固定期限劳动合同导致部分老员工消极怠工，项目主管/HRBP如何应对？
L. 末位淘汰制度是否合法，部门主管/HRBP如何正确使用淘汰机制？
M. 为员工提供宿舍要求支付住宿费是否合法？宿舍管理有哪些风险？如何有
效的提供宿舍福利？

关卡四：劳动合同变更、调整及岗位管理；
知识点：
A. 签订三年期限劳动合同，能否采用全员竞争上岗的方式进行管理？
B. 公司搬迁，员工能否被迫解除劳动合同要求经济补偿金？
C. 公司单方调整员工的工作岗位或变更职位、降低职务，员工能否解除合同



要求经济补偿？
D. 公司变更名称、法定代表人、主要负责人或者投资人，员工要求解除合同
并主张经济补偿的处理？

E. 劳动合同履行过程中，公司搬迁、转产、或经营发生严重困难时，能否对
劳动合同条款进行变更？

F. 哪些属于劳动合同法规定的客观情况发生重大变化？在客观情况发生重大
变化时，劳动者拒绝协商及签字，公司能否单方进行劳动合同相应条款的
变更？

G. 客观情况发生重大变化，劳动合同无法履行，三期女职工如何处理？
H. 如何认定劳动合同法规定的员工不胜任工作，除了协商一致，哪些情况下，
公司可以进行调岗？调岗后是否可以调整薪酬？

关卡五：职工权益及工伤、医疗期管理
知识点：
A. 女员工孕期、产期、哺乳期分别有哪些法定待遇及福利？
B. 女员工未婚怀孕后流产，是否享受产假待遇？
C. 男方能否享受产假？陪产假是如何享受的？
D. 青年节、三八妇女节是否是法定假期？是否应当强制放假？探亲假、丧假
等假日国家如何规定的？

E. 员工入职半年即离职，是否应当享受带薪年休假？上一家单位未休的年假
是否累计到本公司计算？

F. 员工申请带薪年休假是否必须批准？能否规定当年不申请，年休假待遇作
废？

G. 女职工怀孕后长期交病假条，无法按照公司标准及时完成工作任务如何处
理？

H. 什么是医疗期？医疗期员工有哪些法定福利及保护？
I. 医疗期内如何进行有效管理？医疗期内能否解除劳动合同？医疗期满后如
何解除、终止劳动合同？

J. 长期提交病假条却未提供相应诊断证明如何处理？如何有效进行病假流程
管理？

K. 员工下夜班在公司宿舍睡觉猝死是否属于工伤？员工下班途中被电动车撞
伤是否属于工伤？

L. 员工在公司与同事打架受伤是否属于工伤？员工参加公司组织的篮球比赛，
在比赛过程中骨折是否属于工伤？

M. 公司如何为员工认定工伤？工伤待遇有哪些？工伤认定后劳动能力鉴定是
否是必经程序？公司能否与工伤员工解除劳动合同？解除合同后公司应当
提供什么样的法定待遇？

N. 员工在宿舍突发脑淤血死亡，公司是否承担法律责任，需要提供什么样的
法定待遇？

O. 公司如何处理非因公负伤、意外事故受伤，在法律责任之外如何规避风险
为员工提供保障？



P. 因交通事故产生的工伤，能否同时享受工伤待遇及第三方侵权赔偿待遇？

关卡六：劳动合同解除、终止及流程管理
知识点：
A. 协商解除劳动合同风险点及规避方式，协商解除劳动合同协议书如何书写
方能最大限度避免风险？

B. 离职谈判如何开展，部门主管与HR部门如何配合？有哪些沟通技巧？
C. 离职后保密义务、竞业限制是否自然失效？
D. 公司能否约定在职期间，部分薪酬为员工离职后的竞业限制补偿金？在离
职后要求员工履行竞业限制义务并不用支付补偿金？

E. 竞业限制具体是针对哪些员工适用？有一些公司是新出现的竞争对手，在
签订竞业限制协议时并未列明，如何要求离职员工仍然履行竞业限制义务？

F. 竞业限制协议是否需要全体员工均签署？离职时如果不需要员工履行竞业
限制义务应当如何处理？

G. 竞业限制补偿金法定标准是多少？如何发放符合法律规定？公司已经支付
竞业限制补偿金，员工未履行竞业限制义务公司如何处理？

H. 公司为员工解决北京市户口或高级职称，员工应服务满三年，否则支付违
约金 50万元的约定是否有效？公司如何合法的进行相应管理？

I. 除了专项培训、竞业限制领域，公司能否以风险押金、销售保证金等形式
约定违约责任？劳动者违法违约，用人单位可要求劳动者赔偿哪些费用或
损失？

J. 劳动合同到期终止是否需要支付经济补偿金？到期终止如何操作避免风险？
K. 经济性裁员的法定情形、人员及程序要求有哪些？经济性裁员中哪些人员
不得裁减，哪些需要优先留用人员？是否由其他替代性方案？

L. 公司与女员工解除劳动合同时，女职工要求公司支付工资损失到哺乳期满，
如何处理？

M. 员工因嫖娼、赌博等违法行为被行政拘留，公司能否解除劳动合同？如何
操作才能避免公司的风险？

N. 员工出现规章制度中未列明的严重违反诚信或职业道德给公司声誉、利益
造成严重损失的事件，公司能否直接解除劳动合同？

O. 员工严重违纪时，公司如何使用规章制度合法解除劳动合同？解除劳动合
同过程中如何保留相应证据及有效送达通知？

P. 代通知金、经济补偿金、赔偿金适用于哪些情况？员工与公司发生离职争
议时，能否即要求赔偿金又要求代通知金？


