
                   《管理者的人格魅力塑造与领导艺术》

 

【课程课时】2 天（每天 6 小时 可压缩为 1 天）

【听课学员】中高层管理人员，核心团队，及有培养价值的优秀员工

【课程背景】

1.一个优秀的管理者是不是就可以做一个优秀的领导者？

2.掌握高超的管理技术就是一个优秀的领导者吗？

3.在一个领导岗位并拥有相应权利，就可以做一个领导吗？

4.如何实现从一个管理者到一个领导者转变？

5.如何实现从业务精英到业务领导的顺利过渡？

6.作为已登上管理岗位的人，如何从素质和行为上全面提升自己，让自己拥有影响力？

7. 如何领导团队成为有共识、有目标、强执行力的的优质团队。

【课程收益】

1. 懂得领导与管理的的本质不同

2. 在心理上，真正实现管理者向领导者的过渡

3. 了解作为一名合格的领导者应具备的素质和能力

4. 提升激情、信任、欣赏、共赢等领袖魅力式

5. 提高计划、目际、执行、沟通等管理技能 

6. 提升领导者的个人魅力，打造有原则、有温度，有智慧的领导型团队，激发并带领团队，实现企

业目标

【课程内容】

第一部分  管理者的认知

1. 什么样的管理者才能促进企业的职业长青

2. 管理者与领导者的区别

3. 如何做一个好的管理者

4. 优秀管理者的智慧

案例分享：管理的智慧

3. 第二部分  领导力的觉醒

1. 领导力的本质



2. 领导者的权力与影响力认知

3. 员工的三种类型

4.  领导的四种误区

领导力测评：给在座学员做个人领导力评估

第三部分 领导力之道-.领袖魅力篇

1、有激情 ：一个有战斗力的团队一定是一个有激情的团队；一个有激情的团队一定有一个

充满艺术的领导者。

1）如何激发个人梦想 

3）如何激励你的队友 

4）如何打造团队氛围

视频赏析：从一段视频中去感受领袖的激情、风采及感召力

2、 有爱心：有爱是团队成长的最重要的因素

1）如何打造有爱的团队

2）如何让员工让队友成战友

3）如何让你的团队为了目标自动自发，并全力以赴去实现。

3、 执行力：强执行的心态是实现目标最大的因素

1）如何打造高效执行力的团队

2）团队精神的“龙骨”就是强执行

3）领导者如何打造一支有高效执行力的团队

视频：什么是超强执行力

4、 欣赏：欣赏是领导者的重要特质 

1）每个人都拥有欣赏他人的能力

2）每个人都有值得被欣赏价值【案例分享】

3）关键在于你是否愿意真心欣赏别人，是否真正把它发挥出来

欣赏能让员工充分发挥潜能，从而创造佳绩

体验式游戏：让学员看到相互欣赏互相肯定对团队氛围和个人成长的巨大影响

5、 鼓励：鼓励是给予员工快速成长的一个强心剂

1）如何做到恰到好处的鼓励

2）领导者如何创建一个人人愿意付出的团队

6、 信任：信任是建立团队的基石 

1）成本最高的团队是相互不信任的团队

2）信任减少内耗，提高效率



3）领导者如何创造一个相互信任的团队

体验式游戏:让学员在游戏中，体验团队中信任与不信任有什么不同

7、 共赢：达人心这理,变变化之朕

1）心中有气度的领导者，才会有共赢心态

2）以尊重为出发点的领导者，才可能实现共赢

3）共赢能调动积极性，让整个团队全力以赴实现目标

8、 感召：感召是人与人相互影响的过程

1）感召是人格魅力的体现

2）感召能力越强，越能让更多的人追随，并全力实现共同目标

视频分享

9、 沟通：为成功找方法，不为失败找借口，创新思路，解决变革中的问题

体验式游戏：让学员看到，意愿百分百，方法无穷大

互动体验:让学员在互动中，体验团队中信任与不信任有什么不同沟通的重要性

10、 留余：要有留余的思想，让所有员工都爱你，而不是因为你的权力而惧怕你

案例分享

第四部分 领导力之术--管理技能篇

1、 看谁看懂 想谁想通

1）每天在一起工作，但是你是不是真正的懂他

2) 对与多少 领悟多深 投入多少 收获多少

2、 目标计划管理

1）目标管理五原则 SMART

2）目标分解的结构化思考

3）5W2Hhhhh方法

4）目标设定类型

3、 有效沟通

 高效沟通的两大准则

 高效沟通的四个层次

 与下属沟通的 3 要则

案例：【你可能是假的主管,真的救火员】

工具：【员工真诚建议模版】【员工职业计划模版】

 与上司沟通的 3 要则

 与同事沟通的 3 要则



4、强化执行

1）执行中的常见误区

2）解决型问题，改善型问题和预测型问题

3）事前、事中、事后控制

4）高效执行的十大要素

5）执行中的控制六个环节

案例分析：如何进行过程控制，以避免死后验尸？

5、 团队打造

1）团队的特征

2）构建优秀团队必备 6 个条件

3）团队内如何做到人岗相配，优势互补，人力资源最大化（九型人格职场上的应用）

4）团队的方向：学习型组织

第五部分 突破思维的框 打开自已展现领导的魅力

1、 新木桶原理：让学员全部参与其中

2、 如何让领导力入眼-入骨-入髓：从互动参与到亲自体验，让员工的领导力快速落到实处，学到

即用，带领团队快速提升。
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