
                   《领导之道—教练式领导力》
 【课程北京】

即使拥有管理技能，也未必能够调动所有人的积极性，这是为什么？请思考。教练式领导者为

什么可以帮助学员改变行为?

如何将下属变成追随者，从而提高他们的工作绩效和满意度。

教练是一面“镜子”，让你发现自身的缺点；教练是“师傅”，帮助下属端正态度、提高技能、传授知识。

《教练式领导力》融合了管理心理学、组织行为学、企业管理实践和教练技术的精髓，帮助学员正

确的理解教练式领导力在企业中的作用，并且深刻的掌握，成为一名出色的教练型上司必备的素质

条件和工作步骤。帮助学员迅速完成从管理型上司到教练式领导者的华丽转变，帮助学员牢固掌握，

怎样及时引导、有效指导，严格督导和因人而异的辅导的“四导法”。教会学员懂得如何运用自身的

优势思考问题、如何在团队中更有效地发挥教练作用，极大地减轻企业管理者的工作压力，帮助企

业提高组织执行力。

【课程学时】2 天（每天 6 小时 ）

【听课学员】企业中层管理者  

【授课方式】头脑风暴、互动游戏、案例研讨、小组竞赛、视频分享、参与体验

【课程内容】
第一部分  领导力的觉醒

1. 领导力的本质

2. 领导力认知的五大误区

3. 领导者的权力与影响力认知

4. 领导的四种类型

第二部分  领导者型态认知

1. 工具：领导力型态测评

2. 【领导力体验—东西方的不同】

3. 我原本自觉的领导型态倾向是什么？

4. 真实领导型态是什么？

5. 产生认知差距的原因是什么？

6. 领导者教练行为的两种分类

7. 命令行为—现场体验

8. 支持行为—体验觉察

第三部分 教练型领导力的三个作用

1. 镜子——反映员工的心态和行为



2. 催化剂——推动员工的成长

3. 钥匙——打开员工的内心改变之门

第四部分 教练型领导力素质要求

1. 教练型领导者对员工的认知

2. 诊断员工状态的两项指标

3. 常见的四种员工状态

4. 员工的四个发展阶段

5. 教练界领导者的 4 大能力

6. 激发员工潜能 3 种方法

7. 激发员工从无意识向有意识地转变

8. 推动员工走出 “舒适箱”

第五部分 教练型领导者的五步工作法

1. 理清目标：案例讨论，主动出击

2. 反应真相：案例讨论照镜子，

3. 谦善心态：体验：听与说的两大技巧

4. 细心引导：结构化+聚焦化的一对一沟通

5. 制定计划：教练领导模型运用及改进规划

6. 体验：员工的热情的平衡轮
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