
《公众表达技巧与个人影响力提升》

【课程背景】

随着时代的飞速发展，人们的沟通方式也趋向高效，而公众表达可以帮助

你把握机会，得到你想要的结果。

不论是在创业时期，需要说服投资人的你；或者在公司汇报项目，需要说

服领导的你；还是在宣传推广，说服客户的你；甚至是在求职竞聘，需要说服

面试官的你，都离不开公众表达。在这些关键时刻，重要机会面前，你明明具

备实力，却因为不会公众表达而功败垂成，不是很可惜吗？

公众表达可以让你提高影响力，链接人脉。比如，任何场合的自我介绍，

希望别人记住自己，产生人际链接；比如当你在公司得了奖，需要发表获奖感

言；或者主持一场会议；又或者向领导汇报；和下属沟通，聚会敬酒……你该

讲什么？怎么讲？才能把一次次的发言都变成人生中的一次次的神助攻呢？

本课程将给你答案。 

【课程收益】

帮助学员掌握公众表达技巧，塑造思维，提高个人影响力，链接人脉，把

握机会，提升工作效率，受益终身

 【课程特色】

培训内容实用、易上手，学员拿来就能用的干货特别多。

学习方式以演练、实操为主，给予学员大量的练习和辅导时间，从而有助

于学员做到熟能生巧。

【课程对象】

职场进阶人士



企业中高层管理人士

市场营销人员

【课程时长】1-2 天（6 小时/天）

【课程大纲】

一、 公众表达意义（8:30-10:00）

1. 带来大量机会

2. 促进组织合作

3. 加快决策

4. 提升个人影响力

5. 使人充满魅力

讨论：你对公众表达的期待

演练：小组内发表你的观点

二、 公众表达思维方式（10:00-12:00）

1. 具有领导意愿

1) 确定最佳领导力

2. 学会倾听

1) 身体倾听

2) 大脑倾听

3) 用心倾听

3. 保持真实

1) 展示真实六原则



4. 保持专注和尊重

1) 主题明确

2) 重点突出

3) 尊重他人

演练 1：互动猜谜

演练 2：我的工作生活像什么

演练 3：设计自我介绍并演练

三、 创作脚本（14:00-16:00）

1. 做好准备

1) 了解主题

2) 牢记关键信息

2. 分析听众

1) 讲话前、中、后

3. 脚本设计

1) 引起关注

2) 明确要点

3) 拿出论据

4) 唤起行动

演练：设计“我的出彩事件”

研讨：如何避免“老奶奶的裹脚布----又臭又长”的讲话

四、 进行排练（16:00-17:30）

1. 选择语言



1) 清晰度

2) 口语化

3) 保持自信

4) 保持协作

2. 塑造你的声音名片

1) 放松练习

2) 使声音下沉

3) 音量合适

4) 温和、承诺的语气

5) 注意讲话节奏

3. 巧用肢体语言

1) 坐立笔直

2) 开放式的手势

3) 眼神的力量

4) 展现笑容

演练 1：一张纸一分为二小组演练

演练 2：“数星星”小组内练习立场亮相

演练 3：提高言值的四大法宝

研讨：打造你的无形名片

  


