
“工业化”与“信息化”两化深度融合管理培训课程大纲

（2天）

                                                                                                   

【课程背景】
◆当今世界各国已对产业“转型升级”竞争进入白热化状态，唯恐落后，而中国千
万艘“企业号”船长，已经感受到宏观经济“新常态”、减速换挡期扑面而来的阵
阵寒意；

◆欧美再工业化、制造业回流的威胁如同芒刺在背。面对更加莫测的汪洋商海，
船长们需要另辟蹊径，更快地发掘商机、拓展新航道，开辟新蓝海；需要更
早、更远地发现危机，以灵敏的、胜出对手的反应速度，及时转向绕过诸如
百慕大三角之类的死亡海域；需要提升生产效率和智能化水平，亦即发明更
先进的航海技术，不断提高航速和灵活性；需要更高明、更有效的生产组织
和经营管理方式，以无限趋近用户为导向，带动研发设计、生产制造、品牌
营销三位一体的新型能力，壮大编队、从独轮进化为航母群，分赴各个海域
展开竞争。
【课程收益】

◆解决企业产业升级换代的两化深度融合是什么？
◆了解先行“工业化”与“信息化”两化融合的现状；
◆掌握两化融合管理体系标准内容；
◆如何具体开展两化融合工作及所面临的种种困境，以及化解之道。

【学员对象】
◆ 从事企业管理的中高层管理的领导干部与管理人员等。

【培训形式】
◆ 课程内容实战性，技术性强，寓理论于实战应用方法中，课堂生动，传授
工作经验和专业知识，让学员在轻松的环境中演练管理技术，从而获得达
到即学即用的良好培训效果。

【课程大纲】
第一天
第一讲  两化融合管理概论
          1. 什么是两化融合

2. 两化融合的具体内容是什么
3. 目前先行开展两化融合的现况概述
4. 两化融合的重要意义
5. 小组讨论
6. 案例分享

第二讲   两化融合管理标准体系GB/T 23020-2013（一）
1. 前言、引言



2. 范围
3. 规范性引用文件
4. 两化融合管理体系
   4.1 总体要求
   4.2 文件要求
       总则
       文件控制
       记录控制

第三讲   两化融合管理标准体系GB/T 23020-2013（二）
5. 管理职责
   5.1 最高管理者
   5.2管理代表
   5.3以获取与企业战略匹配的可持续竞争优势为关注焦点
   5.4两化融合的方针

5.5两化融合的目标
5.6两化融合管理体系策划
5.7 职责与协调沟通

6. 基础保障
   6.1 总则
   6.2 资金投入
   6.3人才保障
   6.4设备设施
   6.5信息资源
   6.6信息安全

第四讲   两化融合管理标准体系GB/T 23020-2013（三）
7. 实施过程
   7.1 总则
   7.2 策划

7.3业务流程与组织结构优化
7.4技术实现
7.5 匹配与规范
7.6 运行维护
7.7 数据开发利用
7.8动态调整

8. 测评与改进
   8.1 总则
   8.2 评估与诊断
   8.3 件事与测量
   8.4内部审核
   8.5 考核
   8.6管理评审
   8.7 改进

第二天
第五讲   我国企业两化融合的现状与问题 



1. 当前我国两化融合的点、线、面之状况
2. 工信部的评估规范国家标准GB/T 23020-2013 建设指南实施
3. 两化融合的六个评估视图和四个发展阶段理论
4. 两化融合评估指标体系和评价方法
5. 小组讨论
6. 案例分享

第六讲   两化融合的发展趋势
 1. 阐述当前我国两化融合的发展趋势

2.  解读：《信息化和工业化深度融合专项行动计划（2013-
2018）》（工信部信〔2013〕317号）

3. 两化融合管理体系的要素关系与贯标难点
4. 分组讨论

第七讲   “工业4.0”的发展趋势与现况
1. 什么是“工业 4.0”？
2. “工业 4.0”的发展由来
3. “工业 4.0”的具体内容
4. 实现“工业 4.0”的路线图与路径
5. 国内外先进视频

第八讲   培训总结
1.疑难问题解答
2.与企业管理层及学员自由交流
3.本次培训总结
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