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第一章  个人贷款概述

一、个人贷款对象、用途 

（一）贷款对象：有完全民事行为能力自然人 

（二）用途：个人消费、 

二、个人贷款特征

案例：为什么民间借贷有市场

三、个人贷款主要风险点

  案例：　哈尔滨虚假联保贷款 

 四、个人贷款操作流程 

第二章    个人贷款相关授信政策 

一、关于个人贷款利率规定 

二 、关于个人贷款保证人资格范围规定 
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三、关于个人贷款资金支付规定 

四、关于个人贷款续贷政策 

第三章   个人客户贷前调查 

一、为什么要进行贷前调查 

二、贷前调查的查什么 

三、怎样进行贷前调查 

第四章  个人客户贷后管理 

 一、为什么要进行贷后管理

 二、贷后管理主要任务

 三、贷后非现场检查 

 四、贷后现场检查 

  

第五章   个人消费贷款风险控制

一、个人房屋按揭贷款风险控制 

二、个人汽车按揭贷款风险控制 
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三、单位员工“薪资贷”（公职贷）风险控制 

第六章　个人贷款主要风险识别与控制 

一、冒名贷款垒大户风险 

二、客户挪用贷款资金风险 

三、个人客户品质风险
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