
银行法律风险防范课程大纲

主讲：中国人民大学国际学院金融风险管理学科 林承铎副教授

前言：

银行从业人员的职业道德直接关系到银行业的健康发展。社会主义市场经
济表现为伦理经济，这是发展社会主义市场经济的内在要求，作为社会主义市
场条件下的银行从业人员也必须恪守其相对独特和具体的职业道德原则和规范，
重塑银行的道德约束，不仅是银行业防范道德风险的要求，也是商业银行提升
经营管理水平、提高员工职业素质、防范经营管理风险的要求。
    如何建立道德约束?道德不是自然生成的，法律的完善也不必然产生道德，
必须通过强化商业银行的内部管理即制度性约束，从而搭起法律与道德的桥梁。
但管理的制度性约束并不必然升华为道德约束，只有有道德目标的管理、有道
德教化的管理、有道德取向的管理才形成和固化为道德。

所以，我国的银行业必须明确道德建设的目标和内涵，在管理的制度化约
束加强和细化的过程中，把道德目标和元素作为重要内容和取向，形成具有我
国特色的、具有民族文化内涵的独具特色的管理体系，要强化银行从业人员基
本的职业道德，明确职业操守，并在制度管理中子以规定、制约和强化。通过
有道德要求的制度性约束，不断提升和固化道德约束，最终形成道德约束。只
有有道德目标、道德教化的制度性约束，才是法律基础上提升和形成道德的基
础。从而在概念上完成了法律、管理、道德的理论和实践框架。

课程内容：

一、银行工作人员法律合规风险概述
（一）什么是银行法律工作人员合规风险
  1.金融法律风险与非金融法律风险的区别
  2.金融法律风险与信用风险、操作风险和市场风险的关系

3.金融机构法律风险的种类
  （三）银行工作人员法律风险的发展趋势

1.传统交易与金融法律风险
2.电子交易与金融法律风险

二、金融消费者权益保护
(一)金融消费者权益保护的国际经验 
1、通过立法明确金融消费者权益保护的金融监管目标，并且成为金融机构

监管的基本职责
2、规范投诉机制，加强金融机构的金融消费者保护制度建设
3、通过金融行业组织维护金融消费者的正当权益 



4、积极寻求金融消费者权益保护的国际合作
(二)目前在保护金融消费者权益方面存在的主要问题 
1、非法采集信息、越权查询或违规使用信用报告 
2、违法收集、保存、使用和对外提供个人金融信息
3、因金融机构管理不善，导致个人金融信息泄露和滥用
4、收集与业务无关或采取不正当方式收集信息
5、构篡改、违法使用个人金融信息
6、违规办理银行卡业务、信息披露不全面或不充分、收费标准不透明或不

合理、资金安全缺乏保障、收单业务不规范等问题
7、违规签发票据、违规压票退票、截留挪用客户资金、无故拒绝付款、不
按规定办理挂失止付

8、泄露个人、企业银行结算账户信息，不按规定为存款人开立、变更、撤
销账户等问题

9、违规收付人民币，或在假币收缴与鉴定、残损币兑换等方面违反相关法
律、法规和规章规定

10、违规结售汇、未按外汇管理规定办理外汇业务、无故拒绝汇兑等问题
11、违规泄漏客户身份资料和交易信息等问题（三）金融创新的主要法律风

险及管理
三、商业银行内部管理中的法律风险及管理

（一）员工劳动关系中的法律风险及管理
1.商业银行劳动关系与非金融企业的区别
2.商业银行内部自然关联人的判定和规避
3.员工责任的判定与承担

（二）商业银行的知识产权法律问题
（三）商业银行的侵权风险防范与管理
四、商业银行法律风险的管理机制

（一）什么商业银行法律风险的管理机制
（二）现状及问题
（三）展望及趋势

五、贷款担保业务创新的案例分析及其法律风险防范
（一）金融担保创新调研的案例分析

1、地方政府项目融资中的担保创新案例；
2、小微型企业融资中的担保创新；
3、长三角地区人民法院相关案件审判实务分析

（二）实践中新出现的主要担保类型及其操作模式
1、商铺租赁权质押；
2、出租车经营权质押；
3、银行理财产品质押；
4、人身保险的保单质押；
5、排污权质押；



6、保理；
7、存货动态质押；
8、保证金质押；
9、房地产、车辆、债权回购担保；
10、独立保证；
11、附让与担保内容的资产转让返租协议；
12、保兑仓业务与厂商银业务；
13、所有权转让式的信用支持安排；
14、其他收费权质押

六、互联网金融环境下的商业银行风险管理
（一）互联网金融的变革与商业银行的机遇
（二）P2P网贷业务的法律风险防范
（三）股权众筹业务的法律风险防范
（四）电子支付业务法律风险防范
（五）案例分析

七、互动环节(1小时提问及互动环节)
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