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课程效益：
1、使你全面了解团基层组织实务工作的主要内容，从而不断加强团工作作风建设、完善

制度、优化队伍、做好团的实务工作。
2、使你掌握提升团干部工作的职责要求和工作方法、从而有效提升团干部核心领导力和

管理能力。

培训对象： 企事业单位的团干部和团员

课程结构：主题+行业案例分析（企业和事业等单位案例）

课程特色 ： 

一、加强作风建设、做好共青团实务工作

（一）加强思想作风建设、提升团员思想道德素质
1、增强“四大意识”
2、学习党的优良传统
3、提升道德修养和知识修养
4、做好思想教育工作

           案例分析
（二）加强组织工作作风建设、做好团组织工作

1、了解团务工作主要内容与要求
2、做好团员的发展与教育管理
3、加强团组织制度建设
4、加强团干部班子建设

            案例分析



二、加强自我修炼、提升团干部工作能力

（一） 团干部的自我修炼
1、思想修炼
2、知识修炼
3、实践修炼

         案例分析
（二） 提升沟通能力

1、什么叫沟通？
2、沟通的三要素
3、沟通的职场功能
4、沟通的几种关系
5、沟通的思维方法
6、沟通的基本技巧

         案例分析
（三） 提升团队管理能力

1、团队的构建
2、团队管理的原则与方法

         案例分析
（四） 提升创新管理能力

1、创新的含义与特征
2、创新管理的原理与思维方法

         案例分析


