
打造狼性营销团队特训营
主讲：吴昌鸿

课程收益：深入分析营销团队现状，让学员认知当前的市场竞争压力及应该具备的竞争意

识，

职业化意识，打造狼性营销团队，学习如何保持职场动力，做一名职业化的员工，从而打

造

一支具备执行力、战斗力，无往不胜的队伍。

课程对象：营销团队及需要学习的人员

授课方式：理论导入+现状剖析+实战案例+多媒体教学

课程时间：1—2天

 分组教学：课程开始之前分组，培训以小组为单元进行讨论并 PK，根据问答、案例

分析、演练等得分最后评出获胜组予以表彰。

第一章、营销精英职业化修炼

一、营销精英信念体系重构

1、情绪ABC理论 

2、是什么让你形成消极的信念？

3、为什么要改变消极的信念？

4、根除消极信念的重新架构法导入 

5、有效改变消极信念的五个步骤 

二、员工的四个不良习惯

1、推卸责任

2、不会受权

3、“做任务”而不是“做结果”

4、不善于“团队合作”

三、职场精英必修职业理念

1、态度决定一切

2、优秀的人不抱怨

3、自信让你更加成功

4、反省自我——我是一切的根源

5、千万不要“自我设限”

6、沟通就是互动——山不过来我过去

7、“差不多”思想让你永远不会成功

8、要想天助，首先要自助

9、每一处土地都是一座钻石矿

案例：多案例分析

第二章、狼性团队建设

一、以狼为教练，向狼学习



1、冷静达观的强者心态

2、卧薪尝胆等待机会

3、面对失败毫不气馁

4、千变万化发动进攻

5、众狼一心抗拒敌人

6、自由放纵的性格

7、奉献、感恩、忠诚

8、沟通胜于暴力战斗

9、永远保持强烈的好奇

二、团队认知

1、没有完美的个人，只有完美的团队

2、团队与群体的区别

3、团队建设的原则与方法

4、高效团队的基本特征

三、形成团队执行合力

1、把公司当作自己的公司

2、树立团队意识，学会与人合作

3、团队思考——持久执行的保障

四、个人成长修炼

1、目标管理的方法

2、时间管理的方法

3、养成高效能的习惯

案例：华为的狼性文化

第三章、团队沟通技巧

一、沟通概述

1、沟通的重要性

2、沟通的双 70%法则

3、沟通就是为了有效

4、沟通的基本问题和原则

5、沟通的规律和要点

二、沟通的六大障碍

1、价值观和立场不同

2、文化差异

3、观念和心态差异

4、具体技能差异

5、没有共同背景

6、情绪影响

三、如何达成有效沟通

1、诚信宽容的沟通心态



2、有效倾听的技巧

3、三种沟通模式

4、进入对方的频道

5、个性化沟通

6、高效沟通六步系统流程

四、职场全方位沟通技巧

1、向上沟通

2、平行沟通

3、向下沟通

4、简化语言

5、先听再说

互动：沟通游戏

第四章、打造结果执行力
一、不要任务，要结果

1、完成任务≠结果

2、结果是做一个员工的底线

3、执行型人才的四个标准

二、心态决定行动

1、行动，来自结果心态

2、不是“想要”，而是“一定要”

3、结果心态三要素

三、行动决定结果

1、行动才能出结果

2、立即行动，速度第一

3、行动要有重点

4、不要借口

四、如何打造团队高效执行力

1、把目标量化到每个流程

2、把目标细化到日常工作

3、一步一个脚印地达成目标

4、凡事追求完美

5、修炼人格，打造个人魅力

案例：知名公司的执行力分析

 课程结束总结，问题解答，优胜组表彰。

 课程全程穿插更多的案例分析、实战问题分析、互动问答、角色扮演、实战落地工具


