
银行业面临的挑战和创新应对策略

一、银行业面临的挑战

（一）金融供给侧改革

1、增强服务实体经济能力

2、大力发展资本市场

3、持续优化金融体系

4、继续扩大金融开放

5、有效防控金融风险

（二）贸易战对银行业的影响

1、银行业对外开放提速，竞争加剧

2、影响金融市场稳定并影响到银行业

3、对实体企业影响进而传导到银行业

（三）利率市场化的冲击

（四）金融脱媒化加速

（五）金融科技冲击传统银行业

（六）准入门槛降低竞争主体增多

（七）跨界“打劫”成为常态

二、银行业创新应对策略

（一）思维创新化

（二）经营特色化



（三）管理扁平化

（四）网点多元化

（五）客户长尾化

（六）产服创新化

（七）服务电子化

（八）销售线上化

（九）支付无卡化

（十）人才多元化


