
                          

企 业培训计 划制订与落实

【 课程背景】

培 训在企业成长中的地位和作用毋庸置疑，然而，今天的企业培训在中国:

有 的课程让人——听着很激动，想想很冲动，回来不知怎么行动，最后结果什么都没动?

有 的课程让人——培训前觉得有效，听课时只想睡觉，回来后啥也不知道。

在 许多企业的老总们甚至不愿意花钱去做培训？ 

许 多企业对培训看起来很重要，忙起来却不要？

许 多企业形成一种“ 员工不培训不走，培训完就走人”的 现象？

许 多企业培训员工的钱总被无情浪费，难以产生量化的价值？

培 训部门如何跳出“只会灌输，无法落地”的坎？

如 何变“要我培训”为“我要培训”？

设 计的培训课程如何满足学员和公司的需要，有哪些方法和技巧？

如 何让高层管理者重视培训、让友邦配合培训、让员工愿意参加培训？

---- “ 企 业没有培训很难成功, 有 了培训不一定成功, 只 有正确的培训才能成功!”
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培 训发展的问题，以价值为核心，构建科学实效的企业培训规划体系才能让培训产生真正的绩效。

因 为企业培训其核心的目标是通过对员工培训转化成绩效，最终为实现企业发展战略服务！
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结 合中国企业所出现的培训难点问题，为你揭开以价值为核心的企业战略性培训体系构建之真谛！

【 课程收益】

1 使 企业与学员理解 : 培 训对员工重要, 对 企业本身更 重要 . ；

2 使 企业从战略发展和培训落地角度审 视培训的定位、内容、方 式

3 帮 助企业 建立 科学合理 \ 全 面的规 划 构 建培训体系, 提 升培训 效 果.

4 开阔 眼 界 , 使 企业明 了世界 500 强 卓越企业成 功 的 培训 操作方法 .

5 提 升企业 培 训 总监 /经 理和培训师的培训策 划与培训计划 执行能力 .

【 课程对象】

企 业总经理、副总 /HR/培 训总监 /经 理、各 部门经理 / 主管
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【 课程特色】 七 步法学 习方 式

课 前学习 +理论 讲 授 +实 战演练 +案 例讨论+行 动学习 +课 后总结+实践 辅 导

【 课程时长】 

1  2 天（ 6小时 /天）， 或依 据企业方 或培训机 构要 求而定；

2  为保 证教学效 果 ， 本课程每班 人 数不得超 过60人 。

【场 地要 求】  

1  场地 能允 许分小组 ，桌面上 能铺 开大白纸；

2  场地 能允 许多人上网；

3  场地 周边 墙 壁 可允许每组张贴 多 张大白纸 。

注

：

以

下

内

容

系讲 师根据以 往其 他客户经验暂 定， 具体 签订 协议 后会进行课前 调研，再根据调 研结果进行 调整；

课纲 中已 标注 的案例 ，只占 课堂 实际案例 的1/4左 右；

每天 课 程 的标 准时长 6个 小时， 上下午各 休 息一次 ，每次

15min， 课时可 能会 根据 课程进展、学员情 况调整延 长， 但每 天不 超过 半小 时。
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【 课程大纲】

第一 单元   如何 从 企 业战略高度、落地角度看待 员工培训与发展？

 企 业发展战略与战略性人力资源管理之----员 工培训发展

 企 业发展战略实现对企业员工素质与技能的要 求

 从尤 里 奇 HR四角 色模 型 引发的培训管理 人 员 定位思考

 企 业培训经理/ 负 责人如 何赢 得企业高层与 部 门 经理的认可支 持？

第 二单元   员工 培 训 管理的基础建设

 只 有真正懂得你想要的 ， 才 能找准你要做的

案 例分析：赛狗，怎样 让它快速到 终点？

团 队列名 ： 影 响企业员工培训效 果 转 化的 关键 要素

 基 于战略 与 落 地的培训体系

团 队列名 ：培训不落地 的原 因是什么

团 队共创 ： 搭建你的培训体 系

第 三单元   如何 开 展 培训需求调查 ？ 

小 组讨论：企业培训计 划 产 生的 流程

小 组讨论：企业培训计 划由谁来 编制、谁 来审批、 谁来 执行？

 培 训需求 的成因
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 培 训需求 的工作流 程

 如 何做好 培训需求调查 与分析

需 要从哪些角度去做培训需求调查？

需 要找谁 去做培训 需求调查 ？

有 哪些常 用的需求调查 方法？

个人 思考 +团 队共创 ：设计调查问 卷

怎样 做培 训 需求访谈？

情境 模 拟 ：培训需 求访谈

第 四单元：如何制订年 度 培 训计划？

 年 度培训计划与战略目标的结合方法

 年 度培训计划制定的“三上三下 ”

案 例剖析：中国某某集 团年度培训规划纪 实

 年 度培训计划的出台与公 示

小 提示：为什么要 公示

 企 业年度培训规划细分到单 项计划

讨 论与分享： 企业 内部员工培训计划如何 制 订

第 五单元   如何 实施 企业培训计划？

团 队列名 ： 安 排好一次 培训，需要做哪些工作 ？

团 队共创 ：设计培训实 施项 目表
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 如 何安排 委 外培训？

团 队共创 ：设计培训计 划项 目表

 内训 ：培训课 程 /师 资/时段 /费 用的安排

行 动学习： 在培训师方 面，你做了哪些工作？

如 何寻找 外部培训师？

如 何选拔 和培 养内 部培训师？

如 何倒逼 培训师（机构 ）讲好课程？

培 训计划实施 过程需要 注意哪些 事项 ？如何调整、 控制？ 

案 例分享：除了讲 课，我们 还有哪些 简单实用的培训方法？

第 六单元   如何 科 学 实施 效果 评估 ？

 培 训评估 信 息的收 集与 反馈 如何做到 有效有用？ 

 培 训项目 评估 哪些 主要 内容及评估方法 

 培 训评估 的流 程与 RLAR四 级培训 评估 体系

团 队列名 ： 这种评估有何 弊端

团 队共创 ：如何改 进

案 例分享： 中国 某某集团“疯狂英语 ” 式培训效果 评估

 如 何撰写 培训效果 评估报告

培 训后赠送的 文件 目录：
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1. 年 度培训计划制定流程

2. 计 划外培训产 生流 程

3. 培 训计划变更流程

4. 培 训实施流 程

5. 委 外培训 流程

6. 培 训费支付流 程

.7

员 工培训需求 课程 调查表

.8

年 度员工培训需求报表

.9

临时 培 训 申请表

10.

年 度培训计划样表

11.
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培 训计划变更审批表

12.

培 训实施说明 书

13.

培 训课程计划表

14.

培 训学员登记表

15.

学 员满意度问卷调查表

16.

学 以致用行动 计 划 表

1 .7

培 训效果跟踪 考核 表

1 .8

培 训结果评估报告

1 .9

培 训过程监视 纪录

11



                          

20.

培 训纠偏 通知单

21.

培 训经费管理办法

22.

培 训经费预算 单

23.

培 训经费决算 单

24.

临时 培 训 经费 申请表

25.

兼职 教 师 课时 津贴 补助报告 单

26.

委 外培训 审批表

2 .7

中小 企业 培 训 课程体系结构

2 .8
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员 工职业化培训课程结构

2 .9

企 业中基 层管理管 理 者 课程结构

30.

中小 企业 员 工 培训模式 和方法
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