
《新生代的中层管理》

课程背景：

通过课程让员工清楚自己的角色定位，在工作中，以正确的角色向企业提交结果！企业想做

大依靠的是企业家的眼光和格局，企业想做强，必须打造中层执行力，中坚力量非常重要只

有强大的中层，企业才能真正走向基业长青。用团队的意识管理者的思维来约束自己带领导

团队，经自己强大的执行力来带动团队的执行力，过通管理者的高效管理，发挥团队的强大

力量，借助团队的实现公司的战略实施。
课程时间：1 天
授课对象：企业中高层管理者、企业骨干人员
授课方式：公开课/内训
课程目标：
1、明确自己在公司/部门/市场的角色身份；
2、掌握管理到执行的要点；
3、把握好中层在对上级与下级之间的关系；
4、了解新生代的习性，做好引导和带领；
5、做好中屋管理的可持续发展战略。
课程大纲：

新生代的中层力量------企业的中坚脊梁

一、中层的角色认知

1、是执行者也是管理者

2、要懂得战术，更要了解战略

二、中层执行要点

1、战略执行,每一个流程都要做足 100 分；

2、流程保障，每一件事情都做到有始有终；

3、优化管理，每一项工作都优化到最省时、最省力、最高效；

三、中层管理要点

1、做好表帅，以身做责，带动团队；

当好团队巴士的司机

乘客永远不会自动变成司机——·没有拼命的环境和机制，人为什么要拼命？当人处于既得

利益状态时， 80%的忠臣会变得毫无斗志。

2、做放大镜，防微杜渐，做好每一个细节；



3、赋能自己，点燃员工，赋能团队；

追求业绩,中层经理永远只有一个目标——赚钱！

你的工作标准在哪里？永远都不要放弃裁员的权利——·大多数公司都声称自己的工作标

准是按照中间层次的员工定的，但实际一定低于中间员工的水平。

4、超越期望。永争第一，没有最好，只有更好！

四、中层执行的方法

对上级：把握时机，寻找战机

对下级：1、讲清结果；2、讲清后果；

对管理：1、做检查；2、做奖罚；3、做机制

 “创新从本质上来说是一个赌注，并不是任何时候任何条件下都有资格去赌。”——摩托罗拉

CEO高尔文

五、新生代中层管理八大技巧

1.重领导少管理——不是你有权力，而是你有魅力;

2.多聆听少洗脑——你不一定是对的，我有我思维;

3.讲结果少说教——你要的是结果，操作是我的事;

4.常激励少批评——批评令我反感，激励让我上心;

5.用问句少作答——请用我的大脑，拒绝只用手脚;

6.善用人少打磨——把我放到最合适的位置最重要;

7.推创新少照做——挑战权威、质疑传承、彰显个性;

8.多间接少直接——多用“间接管理”，少用“直接管理”。

六、中层执行的思维方法

1、猴子管理法：

    如果责任是一只猴子，每个人的本性中，始终在重复着一个永恒的主题：“回避风险”。   

    方式：故事，案例，互动。

2、责权利对等法：

    思考问题：当上级给下级布置任务不清楚，下属执行起来出现了问题，是谁的责任？领

导到底该如何发布命令？

    越是高层，布置工作越要简单；谁是责任人，谁就是承担者，谁就应该主动去执行。



方式：情景模拟，互动，案例分析。

七、中层的可持续发展战略

1、组建核心圈

2、培养接班人

对于企业而言战略实施才能真正的执行，拿到结果才是真正的目的，做为中层，不仅要

做好企业战略的落实和实施，还要注意人员的可持续发展，为了企业长久稳步的发展，没有

精锐的团队一定是不行的，这个结果实现的第一步就是中层的管理和培养，中层做为一个执

行者，要做到不折不扣；做为一个管理者，要做到人员的全面发展和培养。
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