
绩效管理创造利润奇迹

培训对象：董事长、总（副）经理、总监、、人力资源、企业中高阶主管及企

业营销中高层管理人士。

课程简介：

 您的企业有年度目标吗？如果有，那么实现了吗？

 您的企业成本有管控吗？如果有，那么有效果吗？

 您想提升企业利润值吗？如果想，那么找对方法了吗？

 您对团队的工作业绩满意吗？如果不满意，那么想改善吗？

 您的团队工作执行力好吗？如果不够好，那么想提升吗？

 您的企业中高层会带团队吗？如何不会，那么想让他们学会吗？

 您的企业员工工作能力达标吗？如果没有，那么想达标吗？

 您的员工有工作积极性吗？如何不高，那么想带动他们吗？

 以上这些问题，都是企业管理中经常遇到的问题，也是长期无法解决的问

题。在中国的大部分企业中，对于目标结果的追求，和对员工高效的管理，始

终是企业难以根治的痛！

 本课程主讲导师关老师，经过数年对绩效管理的调研、企业走访和案例研



究，结合中国企业的管理特色，站在全新的绩效管理视角，以企业战略目标为

结果导向，从目标分解到运营管理预算，再到高效利润成果，为您解决上述管

理中的困惑问题。

    

培训成果：

1、重新正确理解什么是绩效管理

2、掌握绩效管理在企业中应当如何推进与落地

3、企业内部各层级将熟知绩效落地过程中的自我职责与定位

4、熟练掌握各种绩效管理工具与方法

5、系统制定、分解年度经营目标，依据目标进行绩效管理（重点）

6、中层以上领导学会经营分析，看懂财务报表（重点）

7、找到经营中可持续增涨点，大幅度提升企业业绩（重点）

8、将公司整体成本费用分解，共同控制费用率，实现企业成本降低（重点）

9、更有力的调整企业战略目标，及企业产品结构方向

10、重新审视企业中的各项管理工作，做出合理的管理调整措施方案

课程特点：“理念+方法+工具”确保应用

学以致用，集多年实践、理论研究以及咨询经验的心血杰作；深入浅出，



案例丰富，现场互动，实效显著。让学员在学习了诸多理念和方法后，能够立

足本企业，探索出企业独有的管理方法与模式。（请学员带电脑入场学习，现

场进行演练）

授课方式 : 课堂讲授、实战演练、案例分析、角色演练、头脑风暴、小组讨论

等。

课程时间： 1－2 天

课程大纲：

一、重新认识绩效管理

1、企业推行绩效管理经历过的痛点

2、绩效管理无法落地的三大障碍

3、到底什么是绩效管理？（PDCA 循环）

4、绩效管理与绩效考核的关系

5、企业为什么需要绩效管理

6、部门经理为什么需要绩效管理

7、 员工为什么需要绩效管理

二、战略导向的目标系统（理论+工具+实战案例分享）

1、制定清晰的企业战略目标



1）制定战略目标工具

2）战略导向的组织架构调整

2、分解战略目标

1）战略目标－年度经营目标－部门执行目标

2）部门执行目标－岗位工作目标

3）岗位工作目标实现保障工具

4）责、权、利对等

3、年度经营目标预算（理论+工具+实战数据库分享+练习）重点

4、年度成本费用管控预算（理论+工具+实战数据库分享+练习）重点

5、绩效指标与标准

1）提取绩效指标

2）制定绩效标准

3）需要注意的事项

三、绩效落地执行（落地工具使用+实战案例成果分享）

1、绩效落地保障工具

2、员工工作手册

四、绩效监督检查（理论+工具+实战数据库分享）



1、会议管理系统

2、企业预算机制+经营分析工具

3、检查分析结果调整（核心部门）

4、检查分析结果调整（职能部门）

五、绩效改进管理

1、绩效面谈前的准备

2、绩效面谈过程中的技巧

3、绩效面谈工具

4、绩效培训系统

六、绩效激励与文化建立（理论+工具+实战经验分享）

1、绩效管理与激励系统双轨并行

2、绩效激励方案案例分析

3、绩效管理全激励系统工具

4、企业绩效管理文化的建立

七、打造企业绩效管理系统的十大步骤

1、前期准备

2、导入思维模式



3、梳理方向

4、明确战略目标

5、建立激励机制

6、导入工具方法

7、导入会议模式

8、导入绩效面谈

9、领导力提升

10、企业培训体系的建立


