
全面质量管理培训
徐建军

培训时间：3天

第一章 质量
第二章 质量管理
第三章 全面质量管理
第四章 质量文化－全面质量管理
第五章 质量管理系统
第六章 全面质量管理基础工作 
第七章 全面质量管理的成本管理 
第八章 QC小组
第九章 六西格玛管理 
第十章 全面质量管理工具方法


