
                          

从学子到职业人

课程背景：
职场新人：
怀着对新职业、新工作、新企业的美好憧憬，按捺不住大干一场的激情，无数新

员工涌入企业的大门。
三五年之后，有人迎来了春华秋实的四季、做出了出色的业绩，加薪、升职、提

拔重用；有人业绩平平，没有了动力，没有了激情，消沉度日；有人频繁跳槽，工作
换了好几个，却始终不如意、找不到自己的归宿；还有人被企业辞退，面临人生的寒
冬。
为什么同一起跑线的大家结局会如此不同？
职业化决定个人的进退得失。
企业老板：
优秀员工是企业发展的基础。基础不牢，地动山摇。
可是，每年都会有新人加盟，可他们不是眼高手低，就是怨天忧人；不是整天想

着加薪，就是成天琢磨升官；不是混混噩噩虚度光阴，就是偷空休闲不务正业。
为什么我们招来的人总不令人满意？
职业化关系企业的成败荣辱。
未经训练的学生，茫然面对职场，惆怅而不知路在何方；
未经训练的员工，空有一腔热血，征战职场却碰得头破血流；
不懂员工职业化训练的老板，目标远大、激昂事业，却不断抱怨员工跟不上自己

前进的步伐……
任何复杂的产品都会有详细的说明书，但我们却对最复杂的自己缺乏足够的了解，

本课程将帮助新员工发现自己、训练自己，具备职业化的“试金石”。
课程时间：1天（6课时）  
课程对象：公司新员工
培训形式：1 60/40原则（60%专家讲解答疑，40%学员互动研讨）；

2 理论讲授 + 案例剖析 + 小组互动研讨 + 情境模拟 + 故事哲理；
课程人数： 50人
课程内容：

注：
以下内容系讲师根据以往其他客户经验暂定，具体签订协议后会进行课前调

研，再根据调研结果进行调整；
课纲中已标注的案例，只占课堂实际案例的 1/4 左右；
每天课程的标准时长 6个小时，上下午各休息一次，每次 15min，课时可

能会根据课程进展、学员情况调整延长，但每天不超过半小时。
序：世人眼中的我们是怎样的？

 给自己画像，我是一个什么样的人？
 用别人的笔，再给自己画像？

模块一：华丽转身——从学校到职场
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 我是谁？
 我到底是谁？
 我的梦想在哪？
 我为什么要工作？
 我为什么会在这里？
 我的所在是个怎样的地方？

 我的未来不是梦？
 我在为谁工作
 天上掉下了馅饼，凭什么它就砸中我
 企业有什么的瓷器活？
 我有什么样的金钢钻？
 跳槽还是跳高？
 我要进行怎样的职业生涯规划？

 职场精英们是怎样的？
 态度上
 专业上
 追求上

 人事相宜——合适的人在合适的岗位上，合适的岗位用合适的人
 爱一行、干一行 VS干一行、爱一行
 别怕困难，信心比黄金更重要

模块二：阳光心情——好“心”才会有好报
 你喜欢和什么样的人打交道？
 情绪改变人
 人际沟通的黄金法则与白金法则
 敬业心——敬业才能成业
 责任心——责任重于泰山

 工作就是责任
 在其位，就要谋其事
 “问责”更要“担责”
 不是产品有问题，而是人品有问题
 不为失败找理由，敢于承担责任 
 不为错误找借口，善于承担责任 
 不为公司添麻烦，乐于承担责任

 进取心——专业决定高度
 没有人能随随便便成功
 要成“天才”，不妨先当“地才”
 要当“非常人”，不妨先做好“平常事”
 成长来自肯定，成熟来自否定
 打杂也是生产力
 别让自己成为职场草莓

 合作心——团结才是力量
 感恩心——付出总有回报
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 律已心——规矩在于遵守
 交际心——言行符合身份

模块三：积极思维——导向决定走向
 世界上最可怕的人
 客户意识——不是满意，而是感动
 竞争意识——只有第一，没有第二
 标准意识——一点都不能差，差一点也不行
 流程意识——先僵化，再优化，后固化，最终习惯化
 质量意识——你做的是“良心活儿”
 安全意识——世界因你而存在
 问题意识——没有问题，哪来的机会
 创新意识——方法总比困难多

跋：新人职场的八项注意
 别人和自己是两回事
 功劳和苦劳是两回事
 过去和现在是两回事
 感情和原则是两回事
 公事和私事是两回事
 领导和朋友是两回事
 亲属和同事是两回事
 商业和友谊是两回事

跋：课程总结
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