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《供应链降本增效及供应商质量控制的路径》课程大纲

【讲师背景】

彭峰涛老师：曾在高校任教，具备良好的师资素养；曾在鸿基物流、珠江

物流、盐田国际码头、宏宝实业等大中型企业担任要职高管，形成了分析复杂

问题解决疑难问题的独特能力；彭峰涛老师行业经历达已近 40年，是国内少有

的理论功底与实战经验融为一体的物流、采购、供应链管理专家，且在培训与

咨询工作中因丰富的知识储备与较好的跨界能力备受好评；授课及咨询企业包

括美泰玩具、深圳巴士集团、广东移动、中粮集团、欧姆龙电子、唯美集团(马

可波罗)、飞利浦电子、创维集团、富士康各大园区、比亚迪电子、比亚迪汽车、

三一重工、深圳大联纺织、欧唯特(中国) 、重庆骏鹰实业、深圳卓宝科技、创

维科技集团、深圳黄金叶公司、中船重工、比克电池、中国长江三峡集团物资

总公司、襄阳骆驼集团、苏州自贸区、冀东水泥、昆明钢铁、冀东水泥、云南

云铝、国家电网、中国移动在线、贵州电信、华为技术、中国烟草、平潭交投

集团、中海油渤海局、海南椰岛集团、广州世达集团、中铝集团物资总公司、

南宁交投集团、金隅集团、中山商会等几百家，此外还应邀到多所高校及政府

部门作专业讲座(相关资讯可在百度搜索)。

【授课方式与特点】

1. 丰富性与针对性。信息量大、针对性强、专业性高、案例丰富；能结合企业

所在行业特点与现状，有针对性地制订课程大纲，并根据受众场景在课程中

动态调节范围与高度。

2. 操作性与实效性。除了专业讲解，还进行管理工作现场分析，通过案例分享

标杆企业的做法，鼓励学员提出相关疑难问题，现场提供思维流程和研讨解
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决方案。

3. 模型性和交融性。良好的理工科背景让“硬模型”的运用信手拈来，同时管理

经济学与管理心理学素养及运筹学与博弈论的运用，让不失人文情怀的管理

者获得许多“软模型”。

4. 通俗性和互动性。深入浅出、通俗易懂；专业问题通俗化、复杂问题简单化、

混乱问题标准化；鼓励学员表达，适时归纳小结，确保学习高效。

5. 活跃性与生动性。因问施教、因岗施教、因景施教；适时、适度、适当调节

课堂氛围；旁征博引、行云流水、气氛活跃，让受众在轻松愉快的氛围中享

受课程并达成目标。

【培训对象】

【课程总纲】

一、在国际国内双循环经济背景下对供应链成本及质量的正确认知(2.5H)

二、供应商来料质量控制要点及供应链全流程质量控制的关键环节(3.0H)

三、供应链如何应对居多不确定性及怎样遏制供应商质量滑坡惯性(3.5H)

四、采购成本管控的手段及其应用要领与供应链降本增效优化路径(3.0H)

【课程详纲】

一、在国际国内双循环经济背景下对供应链成本及质量的正确认知

供应链究竟是什么？



物流、采购、供应链管理专家；企业创新及管理实践专家。

供应链时代是如何到来的？

供应链关系的四种类型

供应链管理的主要活动内容

供应链绩效管理

供应链战略决策的目标与要素

如何提高供应链上的产品质量 

如何优化供应链上的成本结构

如何缩短供应链上的交期

如何确定供应链上的服务水平

响应型与效率型供应链的比较

针对效率型供应链的成本方法

针对响应型供应链的技术手段

供应链模式匹配

后疫情时代的供应链该如何管理

国际国内双循环为供应链带来哪些变机

…… 

二、供应商来料质量控制要点及供应链全流程质量控制的关键环节

关于 IQC

IQC的工作内容

IQC的主要任务

IQC的岗位职责

IQC的五个步骤
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IQC的工作方向

IQC的检验流程

仓储作业的基本环节

数量查验的标准规范

质量查验的标准规范

理货的途径

理货的意义

怎样对理货主管授权

如何明晰合同的交付条款

采购合同的支付条件

供应链交付的核心要点

关于质量规格的定义

明确供应需求的各种参变量

关于质量标准的量化

关于服务规格的定义

关于质量监督的授权机制

关于质量责任的制度设计

……

三、供应链如何应对居多不确定性及怎样遏制供应商质量滑坡惯性

企业如何面对不确定性

企业如何面对不连续性

大数据让预测升级并构筑企业护城河

IQC的数据管理
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IQC的 KPI 指标如何对供应商评价产生影响

供应商的质量为何滑坡

怎样分析供应商的成本结构

关于 VAVE

全球供应链变革的趋势

何谓柔软性战略

怎样实现供应链的系统集成

管理变革：→MRP→MRPⅡ→ERP→

管理变革：→JIT→OPT→TOC→

如何抓住小趋势推动大变革？

案例分析·改变世界的微管理创新

案例分析·丰田如何实施精益管理

……

四、采购成本管控的手段及其应用要领与供应链降本增效优化路径

采购合同标的与总成本控制的意义

商务谈判战术的正面清单

商务谈判战术的负面清单

供应定位模型及其指导意义

供应感知模型及其指导意义

供应商评价模型及其指导意义

供应商成本分析模型及其指导意义

如何运用 SWOT 模型确定策略

运输对供应链效能提升的意义
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优化供应链运输系统的路径

仓储对供应链效能提升的意义

优化供应链仓储系统的路径

生产协调对供应链效能提升的意义

优化生产环节物料流的路径

管理工具对供应链效能提升的意义

常用的供应链管理工具介绍

供应链管理工具的系统梳理

供应链管理工具之答疑与互动

……
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