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《智能+下金融科技创新》

熊友君博士

未来银行可能是这样：当你走进银行营业厅

时，智能身份识别系统（人脸识别系统）已核定

身份，大数据分析用户习惯行为特征并智能判定

此行目的，大堂的显示屏就会出现专门针对个人

的欢迎语。大数据分析结果并自动通知客户经理，

同一时间，你的客户经理早已拿着移动 Pad等

候你的到来，不仅对你的金融状况了如指掌，而

且还配备好了多种可能的投资方案功能参考。甚

至你在走动过程中经过大厅内广告牌时，屏幕上便会出现与你极具关联性的个性化广告内

容……就是电子化和自助化解决了银行的大部分业务需求，而通过物流系统则可以解决剩

下的纸质文件的寄送问题。于是，银行网点最重要的职能之一——业务办理被完全取代，

如群星般散落在城市各处的银行网点将会消失……

从互联网+到智能+，从传统经济到数字经济，近年来，以人工智能、 IOT、5G、云

计算、大数据为代表的新一代互联网技术，已经渗透到金融领域：第三方支付、P2P、移

动支付等新名词频繁出现。互联网金融，凭借其获取客户方面的强集聚力和难以比拟的低

成本优势，取得了令人瞩目的快速发展，给传统

的金融格局带来新的变化。

银行业之困：监管越来越严、新生的小银

行越来越多、大客户资金越跑越快、互联网金融

冲击越来越大，脱媒体趋势明显，生意越来越难。

 了解智能+金融业未来发展趋势与方向

 新型的金融科技技术
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 移动互联网思维的 8大模式

 如何利用移动互联网大数据机遇，实现落地化改造

 工具：大数据挖掘精准分析、流程标准化、用户转粉丝技巧 6法、O2O转化成交 6法、

差异化、扁平化架构、体验引流技巧 5招

 一天 （6小时）

 行长、总监、等企业经营人员

 企金、个金等市场部、服务部经理等企业中高层管理人员

一、 未来已来，一场席卷全球的颠覆性商业革命背后的故事

移动互联网大数据下金融业未来是什么?哪有趋势?是互联网金融还是金融

互联网，信用卡大数据分析说明了什么？

1、从互联网+金融到智能+金融

2、智能+金融可怕吗?它的过去、现在、与未来?

2、到底有多少个宝宝?余额宝等宝宝类发展真相揭秘

3、中国特色的“影子银行”对金融业会有什么影响?

培 训 时 长
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4、传统金融企业发展六大困难及脱媒化趋势会导致什么后果?

5、移动互联网思维 9大核心规律、对金融业的商业颠覆与创新在哪里?

互联网思维很多,有用的才是最好的.互联网金融真相：大数据、大金融、大战略

二、 金融科技创新?如何创新?
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1. 金融科技创新之一：人工智能、虚拟现实、定位技术、人脸识别技术、指纹

技术、基因技术在金融业的可能应用 

人工智能应用

虚拟现实应用

人脸识别技术应用

2. 金融科技创新之二：区块链技术对金融的影响

区块链的原理

区块链普惠化思想
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3.金融科技创新之三：大数据如何助力金融业转型?大数据如何帮助客户管理?

如何帮助做精准营销?如何帮助风险控制?

案例：真实的大数据改造纪实（营业厅改造的数据分析、可穿戴设备的风控

贷款、大数据辅助金融决策）

三、金融科技回归本质

1. 金融科技最终回归本质

2. 畅想未来——学员自由发挥畅想


