
精益生产导入前调查表
本表格内容仅供双方合作洽谈之用，不作其它任何商业用途

制定者：孙亚彬

请您回答以下问题并且将答卷交给我们，我们的精益生产专家将对贵公司的生产系统进行
初步诊断。诊断结果有助于我们制定相关的项目方案，有助于我们明确项目的改善方向，我们
会为您保守商业秘密。

调查表说明：

1. 请对答案进行选择或依现状对相关问题进行回答。
2. 如果您不知道某些问题答案的话，这将会限制我们对您提供全面地分析帮助。但是其他问

题的大案仍然会提供有价值的信息。
3. 有可能一家公司因为拥有多个生产工厂，在这种情况下，可能需要多个各自独立填写调查

问卷的人。我们将针对不同的调查问卷分别予以诊断。
4. 贵公司的具体情况可能随时间而剧烈的变化。例如今天虽然没有工人培训计划，但是不久

的将来就要实施培训计划了。这种情况请向我们做出说明，否则，我们会假定贵公司没有
完善的培训计划。

第一部份：表头

企业全称 简   称

所属行业

主要产品

公司人数

创立时间

年销售额

市场地位 □垄断者         □领导者        □追随者

企业性质 □国有           □民营          □外商独资          □合资



第二部份：基本信息调查

项目 调查内容
请贵公

司选择

备注 (需要补充

说明的地方)

目标

1：公司的改善目标

A. 供不应求，希望提升产能；
B. 产能充足，希望降低人力成本
C. 希望降低库存
D. 希望改善交货表现
E. 其他

计划信息

（PMC 填写）

1：现行计划方法

A. 正在使用 MRP/ERP 软件进行管理（注明开始使用
的日期、软件名称）

B. 即将使用 MRP/ERP 软件进行管理
C. 采用丰田拉动看板模式进行管理
D. 依靠调度进行管理
E. 采用其他方式进行管理

2：市场需求稳定性

A. 小批量多品种，需求极不稳定
B. 大批量生产，需求稳定
C. 有些产品属于小批量多品种，有些产品属于大批
量生产

D. 其他

3：产销模式特性

A. 完全没有预测，按照订单采购原材料
B. 根据预测建立原料库存，按照订单生产
C. 根据预测建立半成品库存，按照订单组装
D. 根据预测建立成品库存，生产与订单无直接关系
E. 其他

4: 预测体系

A. 当天就能得到最终消费市场的销售信息
B. 分销商会不定通报销售预测信息
C. 没有销售信息的正式渠道
D. 不做预测
E. 其他

生产信息

（生产部填写）

1：装配线生产模式

A. 传送带流水线
B. 采用手工传递或者搬运车传递
C. 单元生产/Work Cell/一个流
D. 其他

2：目前设备加工能力

A. 机器设备的生产能力充足，不是整个生产系统的
瓶颈；



B. 机器设备的生产能力不足，是整个生产系统的瓶
颈；

C. 机器设备的生产能力可能是整个生产系统的瓶
颈，这种瓶颈常常变动，今天这台机器是瓶颈，
明天可能换成了另外一台

3：生产能力的平衡性

A. 各车间生产能力大致相同；
B. 各车间生产能力有时平衡，有时不平衡（注明波
动范围值）；

C. 各车间生产能力极不平衡

4：产品工艺流程特性

A. 产品类型非常丰富，很少生产重复性的产品，但
是产品的工艺流程基本相同；

B. 产品类型非常丰富，很少生产重复性的产品，产
品的工艺流程不完全相同；

C. 产品类型非常丰富，很少生产重复性的产品，而
且产品的工艺流程完全不同

改善可行性 1: 改善推进组织

A. 有精益生产或者 6西格玛推进组织
B. 有 IE（工业工程）课
C. 没有专职的改善推进组织
D. 其他

2：基础数据方面

A. 有完善的品质数据（合格率、返修率、废品率及
相关的不良原因分析数据等）；

B. 有完善的标准工时（或工时定额）数据；
C. 有完善的绩效考核数据（如生产效率、生产成

本、合格率、准时交货率、设备运转率等）；
D. 只有部分上述相关数据；（注明有哪些数据）
E. 几乎没有上述相关数据；
F. 其它情形（请写在备注栏中）

3：生产自动化程度

A: 基本全部是手工操作；
B: 大部分是手工操作，个别加工工序要使用机器；
C: 基本上是以机器为主的生产，人员只起到辅助作
用；
D: 人员与机器比重大致相等

4：设备类型

A. 以高速生产设备居多，模具切换时间长（大约要
多长时间）；

B. 以高速生产设备居多，模具切换时间短（大约要
多长时间）；

C. 以低速生产设备居多，模具切换时间长（大约要
多长时间）；

D. 以低速生产设备居多，模具切换时间短（大约要
多长时间）；



E. 以上各种都有（注明一下比例值）

5：作业人员结构

A. 18~30岁居多；
B. 30~45岁居多；
C. 其它情况（写出他们的年龄结构比例）

6：人员的稳定性

A. 每月的辞职率在 5%以内；
B. 每月的辞职率在 5%~10%之间；
C. 每月的辞职率在 10~15%之间；
D. 每月的辞职率在 15%以上

7：掌握一门手工技能的时间

A. 需要 3 天时间；
B. 需要 1周时间；
C. 需要 1 个月时间；

需要 3 个月以上；

8：掌握一门设备操作技能的时间

A. 需要 1周时间；
B. 需要 1 个月时间；
C. 需要 3 个月时间；
D. 需要半年以上



第三部分：需要您提供的具体数据资料

1：请画出公司主要生产流程

   例如：某公司流程

           冲压 ——〉电镀 

仓库                           组装

                注塑

请画出贵公司流程：

2：说明各流程的生产能力（例如：注塑每班 6000 件、组装每班 3200 件）

3：请说明各工程的生产时间安排

例如：电镀车间每月生产 20 天，每天 2班，每班 8小时

4：说明各流程的产能利用率（例如：注塑机利用率 60%、电镀车间利用率 100%）

5：说明各流程间的库存量

例如：注塑与组装之间有 0.5 天的库存



6：每月/季订单数量 

例如：每月有订单 8500台

7：请提供生产现场的布局图（可以采用附件形式）



第四部分：公司战略（请公司总裁填写）

一：目前最困扰您的是哪些问题？请具体说明

二：期望通过顾问公司的协助达成什么目标？

三、希望顾问公司通过何种形式协助企业解决问题？

□ 体系化培训 

□ 短期培训 

□ 阶段性入厂辅导

□ 常年顾问 

□ 管理资讯提供 

□ 其他

本次项目提出部门/领导：

本次提出项目计划启动时间：
本次提出项目计划持续时间：


	精益生产导入前调查表

