
                   

全面培养招之即来、来之能战、战之能胜的实战型内训师队伍！

【项目目标】
结合各部门岗位培训需求，甄选一批具有一定工作、培训实践经验和发展潜质的

内训师，组建各课题研发学习小组，进行系统深层次培训，培养内训师讲授能力及课
程开发能力，并在项目实施过程中将学习效果落地，培养出一支既拥有自主开发课程
并能灵活讲授的内训师队伍！

【指导思想】
     以各岗位主题课程研发小组的系统阶段学习带动内训师整体实战技能的提升，并
结合学习实践过程对内训师的评估与促动，是最有效的内训师队伍培养方式。

内训师全方位辅导
【项目特色】

    三大阶段：全面甄选、立体辅导、成果落地

    三大维度：表达艺术、编导艺术、授课艺术

    三大训练：分解训练、阶梯训练、系统训练

【项目步骤】 

项目阶段
辅导时间

培养形式 各阶段目标任务
7-12 天

  内训师全方位辅导

——基于课程研发、内训师实战的参赛能
力提升的咨询辅导式整套解决方案

讲师队伍建设——系统阶段训练能力全面提升

标准课程开发——解决企业文化经验传承问题

内训师大赛参赛秘笈——用参赛名次说话



一、全面甄选 1 天 面试评估
内训师选拔，组建课
题组

二、立
体辅导

基础
夯实

1 天
集中授课

辅导
内训师综合表达能
力系统训练辅导

课程
研发

2-4 天 集中辅导
各课题组品牌课程
整体设计开发

三、成
果落地

灵活
讲授

2-4 天
每两个课题组
集中辅导一天

品 牌 课 程 灵 活 讲
授，综合提升

试讲
评估

1-2 天 集中展示
辅导效果落地，成果
展示

【具体实施】

   一、全面甄选：内训师选拔组建课题组   

1、甄选指标：以课题研发学习小组的形式来进行
（1）根据各岗位以及相应培训主题内容，确定企业文化、职业素养、各岗位专业技能
等确立课题研发学习小组，课题组数量根据准备实施的项目类型确定。
（2）人员配置：每课题研发组 4 名内训师
2、前期准备：
  （1）以自愿参与和部门推荐的形式开始报名，每课题组报名人数不超过 10 人，每人
准备 1 分钟自我介绍（学习经历、工作经历、竞聘内训师的理由）+3 分钟工作相关话
题演讲
  （2）确认各课题研发学习小组报名名单，以各小组为单位安排通知进行面试甄选。
3、选拔甄选：
  （1）选拔评审团成员组成：人资部负责人、培训中心相关负责人、机构资深顾问
  （2）面试试题设计（参考）

   A、简要介绍自己的学习经历、工作经历、培训授课经历
   B、对本岗位工作的理解
   C、对内部培训师职位的理解
   D、如何处理部门本职工作与内部培训工作之间的关系？

   （3）课程试讲（5 分钟）
   （4）评分标准（如下表，参考）

分 值
小计 计分说明

10 8 6 4 2 0

面试

试题 A
各小项采用 10

分制计分法：

10 分（优秀）

8 分（良好）

6 分（合格）

4 分（较差）

试题 B
试题 C
试题 D

课程

试讲

形体端庄
台风自然
表达自如
语言流畅
声音洪亮

评分
项目



语速适中

2 分 或 0 分

（差）

层次分明
条理清晰
内容熟悉

不照本宣科
精神状态
综合印象

总计评分

    评审结束后，评审团根据人数名额要求，依据评分先后，拟定各课题组入选名单提
交相关领导审核通过后，正式列入本次内部培训师受训名单。本次竞选未能通过的，
则列入后备内部培训师师资库。
4、组建课题组
    组织所有入选内训师召开训前动员会，同时根据各人工作经历、内训师任职资历以
及优势特性，经各小组内部民主推选和自我推荐，任命课题组负责人，组建课题研发
学习小组。

   二、立体辅导：全面系统晋阶训练   

【辅导实施】

第一阶段：基础夯实  

辅导形式：集中统一辅导过关
辅导目标：综合表达能力人人过关

时 间 训练辅导内容 辅导形式

第一天

  ★ 胆法训练辅导
  ★ 台风塑造训练辅导
    （培训师眼法、手法、站法、步法）
  ★ 气场声音训练辅导

个性点评
逐个辅导

第二天

  ★ 1 分钟即兴表达逻辑思维训练辅导
  ★ 2 分钟表达完整结构训练辅导
    （课程三大经典结构：虎头、龙身、豹尾）
  ★ 3 分钟故事案例演练辅导
    （培训师核心武器演绎故事案例）

【布置课后作业】
1、根据三点式训练法每天进行思维构架训练并记录
2、每人搜集三个与课题相关并发生在团队中的故事案例，并整理成文可脱稿分享 3 分钟
3、各课题研发小组搜集与课题相关资料，建成相关资料库，先自行设计课程讲义 PPT

第二阶段：课程研发



辅导形式：每两个课题组一起集中辅导两天
辅导目标：课程整体设计开发

时间 研发课程 辅导内容 辅导流程

6-12 天 6-10 门

1、课程整体框架设计

2、课程单元内容设计

3、课程素材资源配置

4、PPT 课件设计制作

5、标准化课程资料包

作业检查、
逐个汇报

个性点评、
逐个辅导

【布置课后作业】
   1、根据三点式训练法每天进行思维构架训练并记录
   2、根据 PPT 讲义制作要求，调整制作标准化课程资料包
   3、每人搜集三个与课题相关的新案例，并整理成文可脱稿分享 3 分钟
   4、充分熟悉研发的课程内容，准备在最后学习阶段随机抽取课程章节进行综合展示

   三、成果落地：巩固提高成果展示   

第一阶段：灵活讲授

辅导形式：集中辅导
辅导目标：课程授课方式设计讲授、标准化课程资料包检查过关

辅导内容 辅导流程 标准化课程资料包验收

1、课程单元模型讲授

2、授课方式设计布局

3、互动技巧综合运用

4、困难局面控场应变

作业检查
逐个汇报
个性点评
逐个辅导

1、课程纲要设计表
2、内容配置表
3、行为配置表
4、全景式课程模型图
5、学员版标准课件
6、讲师版标准课件
7、讲师手册
8、随堂资源库
9、学员考核题库

第二阶段：试讲评估

（一）三大检验：有岗有课、有课有师、有师有能

   1、课程落地——内容全面，方法有效，配置丰富



   2、队伍落地——定课定人，集体研发，整体提高

   3、能力落地——自如讲授，生动形象，灵活把控

（二）成果检验：

各课题研发学习小组内训师课程精彩章节试讲评估（10 分钟/人）

邀请公司领导、人力资源部负责人、培训导师顾问组成综合评审团，结合各课题

研发小组学习成果以及内训师课程章节试讲进行评估，导师现场点评，根据评估分数

评选产生优秀课题研发小组和优秀内训师（一、二、三等奖或若干名额），最后现场

举行隆重的颁奖典礼。


