
做一个卓越的职业人

一、课程背景

二八定律告诉我们，世上 80%的财富和话语权掌握在 20%的人手中。这一

原则，在一家企业亦如是。我们只有将自己打造得更完美才有更多选择的机会。

然而现在很多职场人士，尤其是工作过几年的一些所谓的老职场人，更会有这

样的心理，大家甚至经常会将“内卷”拿出来做不努力的说辞。其实将自己变得

优秀甚至卓越并不是让大家内卷，而是让大家发挥自身优势，将自身价值放大

化，让自己活得更有意义的一种体现。本次课程我们将让大家重新认识让自己

变得卓越和“内卷”的真正差异。

二、课程目标

1. 为什么要成为一个卓越的职业人；

2. 卓越的职业人都具备哪些要素；

3. 如何逐步提升自己成为卓越的职业人；

4. 制定成为卓越职业人的实施计划。

三、课程特色

本课程将采用 30%讲授+40%讨论+30%演练的比例进行授课，将工作中的元
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素通过情景剧的形式、案例模拟、案例讨论的形式让学员们在模拟、演练和讨

论中自己分析出课程精髓，达到理解，并愿意接受所学内容的效果。

四、课程内容

（一）PDCA原则

通过 BINGO游戏，让学员们了解到，想要达成既定目标是需要严谨的规划

以及不断地审核和继续的行动。继而引出优秀与卓越的差别。

（二）从优秀到卓越

通过《从优秀到卓越》书中的案例，让学员们思考，如果将自己比作一家

公司的话，如何提升各部分品质。

1. 执着与无畏的品质；

2. 先人后事品质；

3. 刺猬原则；

4. 飞轮和厄运之轮的原则运用。

上述部分将会通过详细的案例和情景模拟让学员们认识到以上品质对于成

为一个卓越的职场人的重要性。

（三）卓越品质的实践工具

结合上述成为卓越的职场人的优秀品质，我们将逐步为学员们提供实现每
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个目标的工具和心法。

1. 平和而执着，谦逊而无畏

通过挑战意大利面的游戏，让学员学会如何成为在做项目复盘与工作总结

时，成为平和、谦逊有礼的人。

2. 先人后事品质

通过请你夸夸我等活动，让大家了解到作为一名职场人士，人际关系的重

要性，同时学会人际关系提升办法。

3. 刺猬原则

本环节将通过案例分析的模式，最终带领大家学会能力三核模型。让大家

学会，若想在某一专业精进，可以有哪些好的提升办法。

4. 飞轮和厄运之轮原则

学会自我提升的总结办法，同时在面对低谷或平淡时如何通过“影响圈”的

工具让大家学会进行心理资本的提升。

（四）时间管理

学会具体工具后，需要带领学员们将目标拆解到每周的工作与生活中去，

因此时间管理的学习非常重要。本环节我们依然会进行四象限的分配，但是，

我们更多的却会在如何具体实操时间管理四象限上。

课程中我们会让学员们列出实际工作中四象限的内容，通过讲解后，让学

员们进行新的四象限的排列。最终达到让四象限真正运用在工作和生活中，并

且让自己的工作和生活更有成效的效果。
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（五）我的行动计划

    结合上述所学，每位学员按照自己成为卓越的职场人的模式列出长期和短期

的行动计划，同时由同组成员进行监督。最终达到让所学有所用的效果。

五、课程时长

    1天
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