
创新思维与问题解决

培训时间

3 小时

培训方式

本课程运用思维导图对内容进行结构化的设计，充分运用左右脑的机能，

利用记忆、思维等规律，协助学员在教练技术理论实践中在科学与艺术、逻辑

与实践之间有效均衡，开启全脑思维的潜能。采用行动学习和教练技术的训练

理念，将体验与互动贯穿始终。通过理论+实践+案例+练习+辅导的形式，以

目标为导向，分享经验心得、注重行为转化，解决学员关注的问题焦点，当下

练习、及时辅导、即时点评、情景式练习。

“三动”体验式

脑转动：模型体验、案例体验、研讨体验。

心感动：影音体验、测试体验、分享体验。

身行动：演练体验、计划体验、承诺体验。

课程大纲

一、创新思维与产生过程



1.创新思维

 创新的核心

 外化

 物化

 形式化  

2.创新思维的发展

 准备阶段

 酝酿阶段

 顿悟阶段

 验证阶段

二、突破思维定势，探索发散性思维

1.思维定势的内涵

2.突破思维定势

 多向辐射，培养发散性思维的；

 正向反求，培养发散性思维的变通性；

 置身事外，培养发散性思维的独特性。

三、问题分析与解决的方法



1. 系统图法

2. 六位资源思考法

3. WHY-WHY 分析法

四、总结

基于成长的总结模型


