
智能管理——全面赋能业财融合的实战指南

课程背景：

在以“数据驱动”为主线的数字化转型在中国企业中如火如荼进行的背景下，展望未来，

管理会计的数据底层将很可能是一个业财融合、内外互联的数据中台。它一方面将与以认知

智能、机器学习为核心的智能技术融合在一起，形成一个协同赋能业务与管理的新体系；另

一方面将与蓬勃发展的财务共享中心所形成的数据中心相结合，以获得更好的数据支撑，随

需应变地赋能业务前台的管理需求和业务需求，做好决策支持。

基于此，本课程分别从应用和技术两个方面阐释了数字化时代管理会计的应用创新。在

应用领域上，内容涵盖了战略管理、预算管理、成本管理、绩效管理、管理会计报告、投融

资管理、营运管理、风险管理等在新技术影响下的应用方法变迁；在技术方面，阐释了大数

据和商业智能等新技术，并提出用中台架构重构企业 IT系统，实现更快速、更有效的数据

采集和治理，数据存储和计算，数据分析、挖掘和数据可视化。

课程收益：

● 帮助学员从预算、成本、绩效、管理会计报告、战略、营运、投融资、风险、财务共享 9

个维度讲解业财融合的技能，采用理论与案例结合的方式，加深学员印象。

● 从业务的角度理解其对财务的影响，帮助学员更好的进行业务决策。

● 以通威股份、南钢集团等企业实例，从企业的智能管理，帮助学员从财务角度理解如何

更好的辅助业务，更好的进行业财决策。

课程时间：2天，6小时/天

课程对象：企业中高层管理者

课程方式：讲师讲授+案例分析+互动讨论+角色扮演+情景模拟+实操演练

课程大纲

第一讲：数字化发展——业财融合背景下的预算



破冰游戏分组

一、数字化时代的管理会计变革

1. 管理会计的发展变迁

以经济责任制为基础的管理会计——过渡时期——以计划、决策为主旨的管理会计的发展阶

段——以价值创造为核心的战略管理会计体系建设发展阶段

2. 管理会计与信息技术的融合

1）会计信息化

2）管理会计信息系统

3. 管理会计的时代挑战

1）对管理会计的要求更新（更实时、更快的、更强、更惊喜）

2）从信息化到智能化

互动讨论：在智能化时代，咱们公司的管理会计遇到了什么挑战呢？

二、管理会计的智能化升级

1. 智能管理会计——赋能业务发展的“最强大脑”

优势 1：深度融合内外部海量数据

优势 2：提供实时、动态的数据服务

优势 3：直接赋能企业业务发展

优势 4：深入应用人工智能技术

优势 5：更具有前瞻性

2. 智能管理会计系统——基于数据中台的“驱动轮”

优势 1：打通全数据

优势 2：实现数据的复用和共享

优势 3：推动数据赋能业务



架构要点：底层是数据治理层，中间层是数据模型层，上层是数据应用展现层

3. 智能管理会计的应用——财务共享的“快速通道”

优势：在七大领域向数据要价值（预算、成本、绩效、战略、营运、投融资、风险管理）

4. 管理会计报告——最后一块拼图（终端产品）

互动讨论：咱们公司的管理会计应该如何升级呢？

三、在虚拟的数字世界里预见未来

1. 预算管理的智能化变革——从保战略到促业务

2. 预算需要滚动起来（编制滚动）——让预算从“槽点”变“亮点”

3. “T+3”滚动预测——指导企业完成生产经营计划（用于实际业务中）

案例剖析：中国有色集团平桂飞碟股份有限公司用滚动预算之道企业完成生产经营计划

案例剖析：H集团滚动预算

互动讨论：咱们公司的预算管理要如何更好的发挥作用？

第二讲：业财融合提效加速器——智能化带动下的成本、绩效和报告

一、智能化制造工厂的新成本管理

1. 信息技术驱动成本变革，给成本管理插上发展之翼

——物联网为成本管理提供了数据基础，让计算可追踪，实现自动化

2. 智能制造与成本创新，成本管理迈向即时化、动态化

1）成本核算从规模化到个性化

2）作业成本法迎来更大应用空间

4）开展全周期、全链条成本管理

5）成本管理与商业模式和流水线相匹配

3. 打造精益成本管理新模式，精准高效解决问题



1）智慧分析判断+智能生产制造：实现数据的自动归集、加工和流动

2）产品雏形期期+前置成本管理：从设计环节就开始成本控制

3）用“大”数据解决“小”问题：建立内部资源交易模式，方便事前事中管理

互动讨论：业财融合给成本管理带来了什么契机？

二、用智能技术拯救“失灵”的绩效管理

1. 要得到什么就考核什么——绩效管理“三剑客”

案例引入：受阻的英国移民计划

1）关键绩效指标（KPI）法

2）经济增加值（EVA）法

3）平衡计分卡（BSC）

2. 寻找更好的绩效管理——智能化让绩效“标尺”更精准

思考：从“追捧”到“不屑”，绩效管理过时了吗？

案例引入：杰克·韦尔奇的决定（GE经典管理瞬间）

1）数据中台令绩效管理：建立智能的绩效评价数据库，便于精准全面评价

2）智能绩效管理系统：快速响应环境变化，提升数据的实效性和有用性

3）智能技术引擎绩效分析模型：开展对绩效结果的归因分析

4）智能机绩效管理：形成一整套绩效追踪反馈机制

3. 智能绩效管理的场景化应用

应用 1：销售绩效——不要动销售人员的“奶酪”

应用 2：智能化的全流程销售绩效管理模块——一个工具让销售人员快速奔跑

互动讨论：绩效管理如何才能发挥更大的作用？

三、抛弃复杂、迟滞，打造清晰便捷的智能管理会计报告

1. 只能管理会计报告，给你想不到的新体验



1）想要什么数据，就有什么数据——搜索引擎

2）让数据一目了然的场景化作战大屏——多维数据模型、智能技术和前段数据分析技术

3）一手体系化，一手智能化——不同层级（业务、经营、战略）不一样的报告

2. 做好三件事，轻松搭建智能化管理会计报告系统

1）建立一个适合企业的分析指标库

2）建立一个企业级的数据仓库，并打造一个统一的数据平台

3）形成个性化的报告展现界面

案例剖析：让H集团离不开的管理会计报告系统是怎样炼成的

3. 通过智能技术，驱动财务报告与管理报告融合

方法 1：财务合并报表与管理合并报表融合

方法 2：基于组织、科目和管理的属性构建三维数据魔方

互动讨论：咱们公司的智能管理会计报告是怎样的？

工作坊：对自己公司的智能管理会计报告进行优化并搭建出新的框架

第三讲：业财融合管理智囊——智能化的战略、营运和投融资管理

一、拥抱智能化，让战略管理如虎添翼

1. 管理会计提供信息及信息系统支撑战略管理

2. 用智能技术助攻精准战略管理，通过战略地图破解“老大难”问题

场景化应用：盘家底、知缺口、测目标

案例剖析：时代中国：战略模拟使企业快人一步

互动讨论：战略管理如何在业财融合的背景下发挥更大的作用？

二、拥抱智能化，构建全流程高效营运系统

思考：做好营运管理为什么离不开管理会计



1. 让研发不走冤枉路，不花超支的钱——目标成本法应用

案例剖析：甲公司新产品开发中的目标成本管理

2. 高销售额的“幕后推手”——画像管理应用

案例剖析：销售管理中的客户画像管理

3. “零库存”没有那么难——供应链预测决策管理

案例剖析：产销管理中的供应链预测

4. 给采购“做减法”——采购一体化框架

案例剖析：华夏典当行的采购一体化实践

互动讨论：如何在业财融合的背景下更好的进行营运管理？

三、拥抱智能化，邂逅“更聪明”的投融资管理

1. 基于智能技术的应用

1）收集全面、真实的投资信息，解决细腻不对称带来的投资误判问题

2）科学、准确预测投资项目的趋势和关键参数，事前预测效益，事后分析评价

2. 基于大数据和智能技术

1）深入评估项目风险，避免低估项目风险

2）实时跟踪资金存量和资金需求，预测融资需求提前安排，维持资金链安全，节省成本

互动讨论：如何在业财融合的背景下更好的进行投融资管理？

第四讲：业财融合管控警报器——一体化的的风控和财务共享

一、打造多场景数字化风控

前言：风险管理四步走——风险识别、风险分析、风险应对、风险控制活动

导入：传统风险管理的方法集

1. 智能技术助推风险管理走向数字化风控



1）事前风险防范：通过机器学习方法发现新的构建关键风险指标的规则，完善指标体系

2）事中风险控制：通过规则，发现财务交易中的潜在风险事件，并针对性直接拦截

3）事后风险管控：基于内外部数字化的交易信息和背景信息的采集和展开风控分析和管控

2. 数字化风控的场景化应用（案例剖析）

1）“智能猫”抓住“进化鼠”

2）给保险公司“上保险”

3）把钱借给可靠的人

互动讨论：如何更好的进行风险控制？

二、业财税一体化的财务共享

案例引入：被“降级”的小王

分析：传统财务模式“三宗罪”

引入：一个智能化无人工厂——业财税一体化智能共享平台

1. 智能共享——让企业占据数据“高地”

1）24小时无休的劳模RPA

2）透明化交易中的在线财务部门

3）点石成金的数据收集师

4）耳聪目明、勤奋好学的数字助手

2. 采购共享系统——让企业实现一站式支出

3. 商旅共享——让企业透明灵活进行“旅游”

思考：出差不用报销吗？

4. 税务共享系统——让企业智能化算税

1）税金全生命周期管理

2）发票交付管理



3）电子发票交付管理

4）智能收票管理

5）税务风险管理

案例剖析：税务共享为宇通集团插上智能化算税的翅膀

互动讨论：咱们公司有实施财务共享的可能和必要吗？

三、解开镣铐，跳出数字化运营的新舞步（案例解析）

1. 通威集团：数字化的核心是引领业务迭代升级

1）IT建设从提升效率到引领变革

2）走过数据整合的三个阶段

3）基于数智中台提升业务运营能力

2. 卓越集团：数据驱动运营、实现动态可视化管控

1）与规模化发展同步的 IT系统重构

2）信息化蓝图勾勒卓越 IT系统新架构

3）构建“计划 分析”双平台，实现管理闭环

4）瞄准新战略，启动双平台升级

3. 南钢集团：让财务共享成为数字化转型的“一号工程”

1）以财务共享建设作为财务转型突破口

2）以流程梳理找出数字化转型的痛点需求

3）以稳健的实施方法让“一号工程”成功落地

互动讨论：上述案例有哪些地方值得咱们公司借鉴？

小组演练+PK：在业财融合的背景下构建咱们自己公司的管理会计框架

课程收尾：回顾课程，答疑解惑，合影道别


