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《工业4.0时代：

从精益化到自动化的现场管理方法》
主讲：宋志军

课程前言：

随着工业 4.0战略的逐步落实，自动化生产线已成为现代工业的生命线，机械制造、电
子信息、石油化工、轻工纺织、食品制药、汽车生产以及军工业等现代化工业的发展都离不
开自动化生产线的主导和支撑作用，其对整个工业及其他领域都具有举足轻重的影响。生产
方式的改变，也必然带来管理上的改变，作为现场管理者，必须与时俱进，自觉洞悉这些变
化，并学习掌握与之相适应的管理方法。唯有此，才能使自动化、智能化生产在企业生根发
芽，焕发出勃勃生机！

课程对象：

具备智能化、自动化生产企业的生产经理、主管、班组长及工艺工程师等

培训时间：

2天/12H

课程大纲：

第一章、精益生产到工业4.0时代的变迁

一、制造业发展的几个阶段

二、精益生产的优势在哪里？

三、丰田生产系统模式的精髓是什么?

四、精益生产的目的：消除七大浪费

案例--精益制造系统架构介绍

五、工业 4.0时代的中国制造——从模式变革去认识第四次工业革命

分享：西门子——智能工厂的典范

第二章、工业4.0时代自动化设备管理存在的5个问题

一、操作员工对设备认知不足，设备效率难以发挥



                                          宋志军老师年度精品课程系列

二、超时劳动，设备寿命降低

三、管理与生产不协调，浪费人力物力

四、设备更换不及时，降低生产效率

五、设备维护保养重视不足

第三章、自动化生产与以往生产相比较的六个“变化了”

一、 培训员工的标准---变化了

二、 评价效益的指标---变化了

三、 控制质量的重点---变化了

四、 物料供应的方式---变化了

五、 生产环境的要求---变化了

六、 问题发生的类型---变化了

第四讲、应对6个 “变化了”的管理方法与措施

一、 深化工作教导，培育新型员工
1. 工作教导应有的理念 
2. 工作教导四阶段法
3. 教导前的准备事项
4. 工作分解表制作方法
5. 工作教导对工厂现场会有哪些效果？

二、 强化工作关系，做好员工沟通
1. 良好人际关系打造的基本原则
2. 如何界定人际关系问题
3. 人际沟通的重要性
4. 基层干部关键技能之沟通
5. 与新生代员工共舞
6. 分享：高效沟通模式

三、 用好设备自主管理，提高设施效益
1. 步骤一：清扫、点检
2. 步骤二：发生源、困难部位改善
3. 步骤三：制定自主保养执行基准
4. 步骤四：设备总点检
5. 步骤五：自主检测
6. 步骤六：标准化建设
7. 步骤七：自主管理的彻底落实
8. 案例分析：某企业设备自主保养实施方法
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四、 实施“自働化”，确保质量稳定
1. 自动停机
2. Poka-yoke 及其基本原则
3. 异常的处理、问题的发现和解决流程
4. 质量控制的基本工具

五、 构建“内供链”， 确保物料 JIT
1. 物料配送的方式
2. 配送工具的合理配置
3. 配送作业的技巧
4. 配送案例分享

六、 管理“看得见”，确保现场畅顺与安全
1. 工作场所目视管理构成要件
2. 目视管理的应用要领
3. 如何规划生产看板
4. 现场物流规划与安全管理
5. 实例：搬运工作安全事故的预防

总结：自动化生产线发展方向及应用领域及相应管理手段展望


