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《TPM－全面生产维护培训》

主讲：李启春

【课程背景】：

企业要在激烈的市场竞争中求得生存和长远发展，就必须具备先进的生产设备及良
好的管理水平，它是企业按时提供高质量产品的重要保障条件之一。
现场生产工作离不开各种设备，现场管理人员和作业人员应做好设备的各项管理工

作，确保设备完好，以节省设备成本，保障生产顺利稳定进行。
制造型企业目前正面临着工人短缺的状况，许多对一线工人需求较高的企业，近几

年饱受人工短缺及人力成本不断上升的压力。加上生产工艺落后，工人素质不高，生产
力下降，员工流动日趋加快等因素，这些因素恶性循环的结果是使很多制造型企业的经
营举步维艰。
如果要真正解决制造业工人不足、生产力偏低两大问题，根本的方法还是要从改善

产业结构做起，彻底放弃以往廉价工资的做法，转向自动化及高附加价值产业，才能吸
引高技能工人的加入。而强化企业体质、改善企业结构、迈向自动化生产和不断提高竞
争力的最佳管理利器之一，是彻底实施 TPM活动。

TPM(Total Productive Maintenance，全面生产维护)，可视为企业管理的一种制
度，也是一种管理方法，更是一种精神。一般企业的经营管理，不外乎营销、生产、人
力资源、财务、企划……，或是组织、制度、规章、标准、表单……，但这些职能若不
能协调运作、与时俱进，则不能称为管理。企业要成为百年老店，就要使各项管理的协
调运作必须具有如同 TPM的精神，这样才能打造出更好的企业体质

 “工欲善其事，必先利其器”。开发生产高质量产品，必先建立在企业具备先进设备
和良好的管理水平之上。若疏于管理，会造成安全无法保证、产能下降、残次品过多、
生产成本增加等，进而失去市场竞争力，危机公司的长足发展。

【课程收益】：

全面了解——TPM的概念及建立 TPM管理体系的重要性；
全面了解----TPM与全员设备管理的关系；
全面了解——开展 TPM的好处；
全面掌握——推行 TPM的具体步骤几方法；
全面掌握——推行 TPM的程序及展望，掌握自主保全的方法及步骤；
全面掌握——OEE 的计算方法及如何利用 OEE 查找企业的浪费与改善潜力。

【适用对象】：生产管理人员、工程技术人员、设备管理及维修人员

【课程时间】：2 天/12H

第一讲： TPM的概念
1、TPM的产生及其演进过程
2、波及世界的 TPM/TPM在中国
3、工厂现场设备管理的重要性
4、TPM的定义

http://www.thldl.org.cn/news_list_11_20.html
http://www.thldl.org.cn/news_list_13_1.html
http://www.thldl.org.cn/news_list_12_2.html
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5、推行 TPM的目的
6、建立 TPM管理体系的重要性

第二讲： TPM与全员设备管理
1、TPM管理目标
2、全面生产维修
3、例行维修
4、预测性维修
5、预防性维修
6、立即维修
优秀企业案例分享：精密设备的管理案例分享

第三讲： 开展TPM的好处
1、推行 TPM的好处

1)有形成果
2)无形成果

2、从企业管理系统的角度解读 TPM为什么会带来这么多好处
1) 改善人的体质
2) 改善设备体质
3) 改善企业体质
4) 创造充满活力的工厂

第四讲： 怎样推行TPM
1、企业现场预备诊断---人员及重点生产线的现场调查
2、中高层革新意识教育---经营创新、实行 TPM的必要性以及学习先进
3、制定 TPM中期推进计划---成立 TPM 推进室、委员会以及实践小组；
4、TPM的基本方针及目标设定；3年的整体计划；1年的详细计划
5、设置目标管理看板---确定好重点管理指标且分解
 TPM重点管理指标案例分享及讲解
6、TPM 宣誓大会---TPM的宣言过程，总经理要在内刊及板报上作宣传，邀请关系
单位、协助单位
7、教育训练活性化---组长组织集中式教育，然后对组员进行传达式教育
8、全员自主管理---以分步实施的方式，执行诊断和合格证制度
 案例分享
9、设备专业保全体系化---三个“保全”，即改良保全、定期保全、
预知保全
10、重点改善项目管 理---以项目来管理团队活动、小组活动
 学员互动：当前公司设备专业保全的重点改善项目是什么？分组讨论及展示
11、提高事物效率---管理、支援部门的效率
 学员互动：设备使用部门、设备管理部门、设备采购部门及工艺技术等部门之

间，在TPM 推行过程中如何提升效率？
12、构筑品质保全体制---不能出现不良的条件设定以及维持管理
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13、构筑情报管理体制---开发易制造的产品和易使用的设备
 学员互动：公司存在哪些在制造过程中不易使用的设备或故障？（分组讨论）
14、构筑安全管理体制---建立灾害“0”、公害“0”体制
15、TPM的升华---敢于和世界一流水平挑战，展开零缺陷活动

第五讲： 推行TPM的程序及展望
1、推行 TPM的设备点检程序---日点检、周点检、半月或月点检；
2、设备的故障与应急处理--- 安装缺陷、设计缺陷、制造加工缺陷、质量管理上的
缺陷、 维修缺陷、使用缺陷;
3、设备故障的预防与报修
4、设备维修五策略---事后维修法、预防维修法、生产维修法、改革维修法
、维修预防法
 学员互动：举例说明预防维修法与维修预防法的区别
5、TPM的四大境界  
6、TPM的四大境界的重点措施 
7、TPM的六大支柱
8、TPM的推行不利的六大损失
9、自主保全的定义及展开七步骤
10、自主保养预期目标---导出一套三表并执行
 案例分享：不具合点指摘一览表、自主保养暂定基准书、自主保养暂定基准书

查检表（老师详细讲解，结合企业的实际情况学员提问互动）
                        

第六讲： OEE 的计算方法
1、分析和计算设备综合效率 OEE，以发现生产经营过程的问题 OEE 表述和计算实

例
2、OEE 的实质
3、如何利用 OEE 查找企业的浪费与改善潜力利用 OEE 进行损失分析
4、OEE 计算中遇到的困难和解决方案
 详解OEE 计算公式 企业 OEE 计算疑惑辨析
 学员互动：老师解答 OEE 计算的问题及如何利用 OEE 数据来查找企业的浪费
与改善潜力。




