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课程背景：
一个组织中分工要合理，如同战场上，需要有人驰骋沙场，也需要有人运筹帷幄，千万不

能因为追逐短期利益而忽视“懒蚂蚁”的作用。生物学家对蚂蚁家族研究发现，大部分蚂蚁都在辛

劳地寻找食物、搬运物资，少数几只蚂蚁不参与日常劳动，今天上树登高望远，明天爬坡四处

张望，但当暴风雨来临或洪水发生之前，多数蚂蚁不知往哪走，只能排着队跟在这几只“懒蚂蚁”

后面，它们几个会把整个团队引领到安全地带。懒于杂务，才能勤于思考，企业在激烈的市场

竞争中，如果所有的人都在忙碌，没有人能静下心来思考、观察市场环境和内部经营状况，就

永远不能跳出狭窄的视野，找到发现问题、解决问题的关键，更看不到企业未来的发展方向并

作出一个长远的战略规划。

现实企业管理中，多数管理人员会陷入事务性的繁忙之中，忙着上传下达，忙着对接资源

忙着完成 KPI 指标，久而久之就变成了“近视眼”，企业高层要用望远镜看明天，中层要用放大镜

看现在，基层要用显微镜看现场，作为一名管理者，职务越高，就要拿出更多的时间和精力关

注整个外部环境的变化，精准的做出战略决策，这样就需要具备“懒蚂蚁”特质，“懒蚂蚁”不会被

杂务缠身而长于辨别方向和指挥前进，能想大事、想全局、想未来。一个优秀的组织，离不开

那些整日忙忙碌碌、任劳任怨、专心做事的勤劳蚂蚁，更离不开注意观察、善于思考的“懒蚂蚁”，

特别是在注重核心竞争力的今天，企业拥有注意观察市场、把握市场、研究方向的管理人才更

重要。

培训目标：
旨在通过系统培训，使管理者认清自身角色和功能，完成由“勤蚂蚁”向“懒蚂蚁”的转换，快速具

备岗位胜任力，使其从理论、技能与经验三个维度全方位提升自身素质，加强组织分工与协作能力，

成为企业发展的推动者，市场创新的领先者，价值转换的引领者，最终全面提升企业的竞争能力，

同时加强我们与对手的竞争优势，我们将由一家优秀的企业变得更加卓越，为社会所认可，为同行

所尊重。

课程特点：

 最前沿案例分析，有较强针对性与实操性

 树立全新管理理念，进行价值转换，以提升组织绩效为导向

 理念与实践相结合的研讨、互动式培训为主
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 提供相应的操作工具及工作改善建议表，使自身问题得到解决

学以致用，不断进行 PDCA，使培训知识得到固化与贯彻

 ：《懒蚂蚁哲学与管理智慧》课程纲要

第一单元 懒蚂蚁哲学给管理者带来的启示

 懒于杂务，勤于思考

 企业呼唤“懒蚂蚁”的身影

 找方向，做规划，战略大于战术，经营大于管理

 “做对事”与“把事做对”——懒蚂蚁的战略谋划

 做最好的准备，做最坏的打算，经常拉响警报器

第二单元 懒蚂蚁的三级跳 

 从蚁工走向管理，从管理走向领导

 基层--用显微镜看现场

 中层--用放大镜看现在

 高层--用显微镜看未来

 正确定位，完成角色扮演

 岗位胜任力与职业胜任力

第三单元 从有形到无形--“懒蚂蚁”的软管理之道

 小团队的正确打开方式——截拳道

 由人治到法治，崇尚规则意识

 中级阶段，规范中求发展，实现管理成功

 制度管人，流程做事

 高级阶段，价值观引领，实现文化成功

第四单元 懒蚂蚁的灵魂--商业敏感性与创新思维

 善于谋划，把握变化规律

 懒蚂蚁要算清楚的两笔账（沉没成本与机会成本）

 以变应变，懒蚂蚁要善于自以为非

 就势因势，懒蚂蚁要善于借势取胜

 危机管理，懒蚂蚁要善于化险为夷

第五单元 向蚂蚁军团学团队管理
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 工作群体与工作团队的不同

 团队文化与价值观的树立

 建立共同合作的基础

 没有团队里的英雄，只有英雄的团队

 正确看待冲突

第六单元 懒蚂蚁的领导艺术

 蚂蚁团队靠管理更靠领导

 懒蚂蚁型领导的特质

 领导力是影响力而非控制力

 懒蚂蚁领导力及其构成

 善于识人与用人

 运筹帷幄，懒蚂蚁型领导善于统揽全局

第七单元 想未来、抓大事，培育核心竞争力

 抓大放小，授权管理解放自己

 建设合理、高效的用人机制

 从人岗适配到人才创发

 培育核心竞争力，建立赋能型蚂蚁团队

 提升工作效能的几个思考

——课程复盘与问题解答——

重要说明：

本方案中内容可根据贵公司 HR详细要求做相应调整，在培训项目实施过程中，也会根据课程

中互动讨论的实际情况对方案中的培训板块内容进行相应调整，以确保培训有更强的针对性与实操

性。
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