
医药企业高管经营能力提升实战实训系列

---------之新产品引进营销创新篇
企业战略是决定企业前途，战略解码是战略落地的核心要素。

【课程背景】：

    清晰、科学的战略规划，细致、可行的战略解码，是企业从战略到执行、建设核心竞争
能力、实现可持续发展的重要保障。没有战略解码的企业往往是空中阁楼，绩效管理也流
域字面。因此， “战略解码是绩效管理的前提，绩效管理是战略落地的闭合！”

本课程通过案例剖析、实战演练、学员研讨等多种形式，带领大家重新理解和审视战
略，掌握战略解码的有效方法和工具，使企业在纷繁复杂的外部环境下找到一条符合自身
特色的可持续发展之路。

【课程收获】：

 理解战略规划、经营计划的实质，将企业有限的自身资源/能力和复杂多变的外部

环境相匹配，确定企业战略目标；

 掌握从公司级战略到一级部门、二级部门乃至关键岗位的自上而下分解和自下而

上的沟通理解方法论；

 掌握战略解码的通用流程、工具、方法及模板；

 实战演练，落地执行。

【参课对象】：

医药企业负责人、CEO/总经理、中高层管理人员。

【培训课时】：12 课时/2 天。

【课程大纲】：第一天；企业战略解码

1、战略模型概述

 战略落地存在的根本问题

 什么是 BLM（业务领先模型）？

 组建团队

2、战略制定

 市场洞察

 战略意图

 创新焦点



 业务设计

3、战略解码概述
 案例：医药工业 35 强，为何一年陨落在百名之后？

 为什么大部分公司的绩效计划不能很好落地？

 什么是战略解码？

 为什么要做战略解码和 PBC

 公司战略解码与设计原则

 如何做战略解码—解码框架

 战略解码做什么

4、公司战略解码
 使命、愿景、目标、战略

 公司战略澄清图

 公司平衡计分卡

 公司年度重点工作

 案例讲解：某企业公司级战略解码

 一级部门战略解码

 部门战略解码流程

 一级部门战略解码逻辑框架

 战略解码学习

 撰写述职报告

 目标制定的技巧

 绩效指标/KPI 分解和制定的技巧

 撰写一级部门 PBC

 制定部门 WBS 计划以及指标责任分解矩阵

 输出部门指标定义及报表

 实战演练

5、二级部门战略解码
 战略解码学习

 输出年度述职报告与季度 PBC

 二级部门 PBC 模板

 制定部门 WBS 计划以及部门工作分解矩阵

 部门工作分解矩阵样例

 案例讲解：硬件开发部的战略解码（战略学习、述职报告及部门 PBC）

6、 二级部门到岗位 PBC 制定
 二级部门到岗位的 PBC 制定要点

 岗位 PBC 模板

 案例讲解：某岗位 PBC 的制定



【课程大纲】：第二天；管理工具

7、平衡计分卡基本概念、原理及作用

 平衡记分卡基本理念

 平衡记分卡模型

 平衡记分卡基本内容

 平衡记分卡的核心应用

 平衡记分卡深化应用

 平衡记分卡作用

8、建立平衡计分卡实施卓越绩效管理的流程 
 平衡记分卡在中国应用概况

 平衡记分卡导入与应用阶段

 IBSC 实施流程

9、绘制公司级、部门级战略地图
 聚焦战略、价值定位

 内外部环境扫描

 SWOT 分析 

 特性要因分析

 战略优先级排序

 明确并定义战略目标

 绘制战略地图

 实战演练；绘制战略地图

10、 制定行动方案、编制平衡计分卡与实施流程
 行动方案概论

 行动方案开展原则

 行动方案内容

 梳理优化流程

 常用流程图

 审视改善流程十三法则

11、 建立战略绩效考核与管理体系

 战略管理体系总体框架

 战略运营管理体系

 战略绩效回顾

 战略回顾会议的主要流程

 综合战略平衡记分卡体系

 处理好 IBSC 与其他管理工具的关系

 实战分享；我在管理企业中绩效面谈的应用

12、 岗位个人平衡计分卡的建立方法
 个人平衡记分卡形成思路

 个人岗位记分卡设计原则



 个人记分卡指标来源

 个人平衡记分卡工具表格

13、 分享：实战经验


