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【课程背景】
《IE 工业工程实战改善技法》是综合应用工程技术、管理科学和社会科学的理论与方

法知识，对人、物料、设备、能源和信息组成的集成系统进行规划、设计、管理、改进和
创新活动，以达到降低成本、提高质量和效益的目的。

《IE 工业工程实战改善技法》是专为企业设计的一套改进和加强生产管理、提高生产
和工作效率、降低生产成本的课程。以当今国际先进的 IE 管理理论及多年的实战经验，融
合国际上著名企业成功的管理方法，归纳总结出的一套提高效率的管理方法!

本课程旨在帮助企业解决生产管理中的工作效率、质量、成本问题，以最迅速有效的
方式帮助企业强化生产管理，建立效率评价体系，规范生产计划，降低成本，改善产品质
量，减少安全事故，提高生产效率，最终达到增加经营效益的目的!
【课程目标】

   ◎ 掌握 IE 改善的实战技法 
   ◎ 改善产品质量
   ◎ 达到持续改善、提高工作和生产效率 
   ◎ 消除浪费、降低生产成本 
【课程时间】   1 天
【课程大纲】

  第一讲、IE 工业工程概述
   1、什么是 IE 

   2、IE 技术的核心内容和追求目标
   3、如何活用 IE 思想
   4、IE 的原理与发展历史 
   5、IE 七大手法
  第二讲、动改法――七大手法之一
   1、人体运用原则
   2、双手并用的原则 
   3、避免动作突变的原则
   4、反向对称的原则 
   5、 保持轻松节奏的原则
   6、排除合并的原则 
   7、利用惯性的原则
   8、降低动作等级的原则 
   9、 手脚并用的原则
   10、减少动作限制的原则 
   11、工具设备原则
   12、利用工具的原则 
   13、易于操纵的原则
   14、工具万能化的原则 
   15、环境原则



   16、工具物料应置于固定处所 
   17、照明通风的原则
   18、利用重力喂料、堕送 
         动改法案例研讨
  第三讲：防呆法――七大手法之二
   1、断根原理 
   2、隔离原理
   3、保险原理 
   4、复制原理
   5、自动原理 
   6、层别原理
   7、相符原理 
   8、警告原理
   9、顺序原理 
   10、缓和原理
   11、防呆法案例研讨
 第四讲、五五法――七大手法之三
  1、 问五次为什么 
  2、 5W1H

       五五法案例研讨
 第五讲、人机法――七大手法之四
   1、 减少机械设备闲置现象，提高生产效率 
   2、方法和步骤
      实施预备调查 
      制作作业图表
      分析一周期的作业 
      对结果进行整理
   3、找出人与机械作业的同步点 
   4、 改善方案的制订、实施、评估
   5、 测定各步骤的时间 
   6、改善内容标准化
         人机法案例研讨
第六讲、双手法――七大手法之五
   1、动作要素
      第一类：进行作业时必要的动作 ?
      第二类：能使第一类动作迟缓的动作
      第三类：不是在进行作业的动作
   2、沙布利克分析步骤 
       实施改善
      双手法案例研讨
 第七讲、流程法――七大手法之六
   1、生产流程化 
   2、作业改善
   3、流程改善 



   4、流程法案例研讨
  第八讲、抽查法――七大手法之七
    1、什么是工作抽查法 
    2、工 作抽查法的优点
    3、 工作抽查法的目的 
    4、适用的场合和用途
    5、工作抽查法的步骤
    案例：搬运分析
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