
          工业 4.0 形势下向设备管理要效益
精益点检体系搭建与精益 TPM 设备效率提升高级研修班 

    设备是企业的命脉，其管理效果直接影响着企业的质量、成本、交期、效率、安全！
很多企业引入了 TPM 的管理理念，TPM 也推行了多年。然而，设备管理的现状仍然

没有根本性的改变：设备人员忙忙碌碌，却被问题牵着鼻子走；维修人员天天预防，却防
不住故障，“我操作你维护”的思想根深蒂固，“闭着眼睛按按钮”、“光打钩不检查”现象依然
存在……，预防检修体系虽然已经建立、但缺少计划性、检查、考评不到位，抓一抓动一
动，一撒手就反弹，维修人员依然没有激情，再加上工业 4.0 大潮来袭，伴随智能化制造
的步伐，设备保障将面临更加严峻的挑战，这是大势所趋，也是形式所迫！

课程专门针对落地难的现状，以及在国有、民营、外资、股份制等体制下的不同表现
与特点重新归纳梳理，强调简单、落地、实战、快速改善，在 TPM 落地、故障预防、维修
成本、技能提升、创新创效、点检信息化等方面具有颠覆性的效果。
    课程特色：
   1. 实例：全程案例解读，让学员在感同身受中思考
   2. 实用：真实案例再现，让学员在日常工作中借鉴
   3. 实战：工作难点解答，让学员在困惑迷茫中释然
   4. 实效：实践难点指导，让学员在工作中把所学用活
 

培训受众：
设备副总、设备部长、维护经理、技术经理、工程经理、维护主管、维修担当、技术

人员、 业务骨干及对设备管理有兴趣的资深人员等。

特别提醒：精益设备管理的推动绝不是一两个人的事，中高层团队共同参加此课程效

果更佳。

 [课程大纲]：
    第一讲、搭建完整的精益化 TPM 预防性维修管理体系
    设备出了问题，产量、质量、交货期一切都将成为空谈，因此防火、救火体系搭建

是设备管理的关键。
   一、 设备管理体系标准：知者行之始，行者知之成
       1、解析 2018版设备管理体系标准《设备管理体系-要求》 
       2、TPM 管理体系：两大基石、八大支柱  
       案例： 多家企业 TPM 管理实例

     二、 搭建完整的精益化预防性维修管理架构       
       1、何谓精益化设备管理：如何用最少的投入获取设备管理最大的收益？

     2、精益化预防性维修管理的企业职能活动架构
         案例： 宝钢设备管理部组织架构  
                中小企业设备部架构                    

   3、设备精益化管理的实施：建立以精益点检为中心的设备管理模式
       【案例】宝钢点检定修制

         4、“三位一体”点检制 ：从自主保全、计划保全到精密点检。
         5、构筑设备的五层防护线：技术诊断、维修管理



         6、精益化设备管理五级六维评价标准是什么？
         7、精益化设备管理的评价指标：OEE、MTBF、MTTR分析
            案例： 企业的设备评价指标如何选择？        

   第二讲、生产制造部门设备精益化预防性维修管理实施技巧
   很多故障都能看到前期操作者“不管不问”的痕迹，甚至有些故障是违章直接导致；

很多故障都是由起初的小问题发展而来，正所谓“抽一块砖头倒一堵墙，松一颗螺丝断
一根梁”，因此，预防要从事前开始，全员参与。

  一、制造部门设备精益化预防性管理的内涵与基本理念
     1、真相解密：设备故障原因分析：设备故障分析表

         2、设备点检与婴儿的健康管理：自主保全活动的重要性？
     3、为什么要建立制造部门设备精益化预防性管理活动的架构？
     4、制造部门设备精益化预防性管理的着眼点：六源综合治理
     5、制造部门设备精益化预防性管理的内涵与基本理念
           AM 闭环/PM 闭环/MP 闭环
   二、 自主保全活动的实施技巧 ?  

         问题：：轰轰烈烈的 TPM为什么停在了表面？
                 为什么光打钩不检查？  
                 操作工与维修工点检的分工？

   1、建组织、编计划、辨现状分析表 
   2、建标准：点检标准的一致性与可操性
   3、做培训：让他知道让他会。工作教导的工具：OPL 单点课
   4、专项改善： 还设备本色、源头治理

          5、实施与检查：你不执行制度就让制度执行你
                         检查表设计

  6、总结与改进 – 总结改进 不断进步
             案例： 简单化、目视化设备案例
            讨论：点检表要一步到位吗？
             讨论：点检表谁审核？

       分享： 赛马机制、 荣誉机制、 分享机制具体应用。
       案例： 丰田公司多能工培训
          

   第三讲：维修部门设备精益化预防性维修管理实施技巧
预防体系历经认证，却通不过故障的检验；设备人员忙忙碌碌，却被问题牵着鼻子

走；维修人员天天预防，却防不住故障。重复故障的简单恢复一次次把错误的根源掩盖，
一味的重复而缺乏检讨，始终走不出故障的沼泽地。

   一、精益化预防性维修管理的基本架构：两大方向、十项活动
 二、设备精益化管理的基础：四大标准编制
     案例：某企业技术标准、点检标准、润滑标准、维修作业标准

   三、设备精益化预防性维修管理实战技巧    
      1、 精益点检与区域点检管理活动

         2、“五感”在点检作业中的应用
              常用点检工具（机械、电气、仪表）

  3、精益点检实施：点检前、 点检中、点检后
            视频教学：点检员一日工作



            分析：如何召开点检组作业区早会？
        分析：如何编制日、周点检计划？   
        点检中：专业点检处理流程 

  分析： 如何确保保养计划的实施？ 
            案例：点检结果的汇总、隐患项目的维修准备
                   预防预案如何设计、检验？
       4、 精益设备点检实绩管理

  1、点检实绩内容： 缺陷记录、维修计划、 检修记录、
  2、点检实绩分析: 检查表、因果图、排列法、倾向管理法、分层法

              案例： 用因果图分析设备事故的原因 、如何绘制排列图
        五、精益设备润滑管理                    

        1、设备润滑管理的关键：五定与三级过滤
        2、设备润滑点的调查与统计 ：案例：空压机                
        3、设备润滑基准书的编制：包装机
        4、设备润滑的实施要领
           案例：某企业设备润滑管理制度 、某企业设备润滑站管理 

        六、 点检技能的提升：前兆技术、 快速修复的能力
兴趣激发、技能评定、贴近实战、强制思考、 把“毒草”变“肥料”
案例 1：工具池、差距池、维护手册、故障树

                   2：点检工星级评定 
                   3：员工相互学习的专属“微博”

  七、点检信息化：设备管理与 IT跨界融合 
     1、传统制造到智能制造的变革：工业 4.0时代设备管理方式
     2、设备维修辅助系统软件一体手持终端
     3、精益卫士APP--设备管理人员的贴身小秘书

          4、大数据+人工智能分析
       八、设备精益化预防性维修管理实施技巧：精益备件管理
         1、备件的 ABC分类管理法

    2、备件管控：备件预警、资源共享、盘点倒查、标准化压缩种类、
                 国产化限制非标 

    第四讲：精益化预防性维修管理实施工具
    工欲求其事、必先利其器、PDCA、5Why 等工具的掌握和应用、设备管理方式

更聪明、更快速、更简单。
     1、解读戴明环：PDCA 在精益化预防性维修管理中的运用：
        三闭环维保体系、PDCA 设备问题解决方法指南   

   2、岗位维持管理卡：海尔悬挂标识牌（责任人分操作工和维修工）
     3、故障分析之实施工具：5Why分析法             
     4、QC七大手法：从检查表到控制图
     5、设备保全报告：月度保全报告案例
     6、精益化设备管理看板：案例：丰田看板应用                                    
     

  第五讲：设备劣化及设备零故障管理
     由劣化到故障、一起故障可以毁掉一个企业，一起故障也能把你所有的功劳一笔

勾销！



     一、分析设备劣化的主要表现形式
          案例：机械设备的劣化部位分析
                电气（仪表）设备的劣化部位分析

         二、加速设备劣化的主要原因是什么 ？   
         三、预防设备故障诊断与实施劣化的对策分析  
         四、设备故障表现状态有哪些？

     五、设备故障诊断与消除   
          案例： 液压系统常见故障的诊断及消除方法
    六、颠覆你的认知：设备零故障思维！
        1、见招拆招：设备零故障五大对策解读
          2、设备零故障实现路径：实施预知维修

      第六讲、提效，改善体系搭建
    切换与调整、闲置和停顿、速度的变慢、启动的损失以及不良品对生产的拖累常常被我
们忽略，因为“我们一直都这样做”。当我们开始“质疑现状，挑战常规”时，一个个“惊喜”将
被发现！
       1、OEE 与六大损失
       2、敢于质疑，挑战常规
       3、快速改善，发现惊奇
       4、营造氛围，全员参与

      案例 1、员工自主改善墙：丰田如何开展改善提案活动？
           2、设备难题攻关小组活动：海尔创新启动 tpm 互动小组活动
           3、创新案例：降低工程设备维修成本

---------------------------------------------------------------------------


