
5G时代商业变革及铁路智慧交通应用

授课对象：企业对前沿新技术感兴趣的相关工作人士
授课时长： 1-2 天

课程背景：物联时代的到来，将为网络体系、和应用带来一系列变革，怎样构建适应
新时代下的市场的应用与场景是必须快速思考的问题。同时，传统行业的数字化转型，
必然带来一系列的业务模式、商业模式、生态模式、业态模式的重构，甚至也会对金融产
生重要的转变，为此，必须在业务模式转型、商业模式转型、生态模式、业态模式的转型
之前为每位中高层管理人员和资深员工提供必要的思想准备、以及知识储备。

课程目标：
第一， 掌握 5G 时代人工智能，大数据，区块链及物联网的应用场景和基础概念
第二， 掌握 5G 时代物联网带给我们的新业态的冲击和商业模式创新
第三， 掌握前沿技术时代传统企业数字化转型的本质与内涵；
第四， 掌握 5G，物联网，大数据、云计算、人工智能及区块链之间的关联关系
第五， 掌握物联网对零售，制造及商贸行业未来的发展及影响
第六， 掌握前沿技术时代下的战略创新和具体操作

课程大纲：

1 本质，数字化转型，究竟转什么？

1.1 数字化时代的本质，就是重构

1.1.1 控制了数据，控制了平台、就控制了未来

1.1.2 问题，目前运营商在个人、家庭、政企都未控制数据平台

1.2 数字化转型的内涵，就是控制数据与平台，其涉及六个层面

1..1 数字化的内容、与应用

1..2 数字化的营销

1..3 数字化的 IOT 物联网与信息化

1.3 数字化转型，必须要认知数据平台的竞争模式

1.3.1 同业相残，比比皆是

1.3.2 相残的最后，就是兼并与重组

1.3.3 异业合作，阿里、京东异业领域的扩张

1.3.4 利用平台构建垄断，阿里构建的八大平台

板块一、新时代下的 5G 新技术介绍



2 5G，来自潜在需求

2.1 5G 需求，来自常态议题构建的驱动力

2.1.1 规模流量的高吞吐率

2.1.2 海量连接

2.1.3 移动互联网应用的方兴未艾

2.1.4 高速 5G 应用

2.2 5G 需求，来自全新视角的需求

2.2.1 尤其是自动驾驶技术的诞生，催生高效响应

2.2.2 网络融合技术需求的诞生（Wlan、卫星、2G/3G4G 融合）

2.2.3 支撑互联网应用的“云数据中心”与网络体系全面融合

2.2.4 VR/AR，远程医疗等新业务的诞生

2.3 提出 5G 标准的构建要求

2.3.1 大容量，1000倍以上现有连接规模

2.3.2 高速度，10G-100G 的速率

2.3.3 大连接，100倍以上的连接点

2.3.4 快连接，毫秒级端到端的连接

2.3.5 高移动，支撑 500公里以下物体移动

3 5G，全新架构（SDN 网络+EMC）

3.1 5G 网络发展总体视图

3.1.1 5G 发展，以及中国地区的进展

3.1.2 5G 的网络架构

3.1.3 5G核心网架构的变化：核心网云化，回传纳入DCI

3.1.4 5G 时代的 OTN综合业务承载网

3.1.5 5G RAN，架构的变化：前传、中传和回传

3.2 5G承载的七大需求

3.2.1 5G承载的需求：大带宽

3.2.2 5G承载的需求：低时延

3.2.3 5G承载的需求：大带宽（续）

3.2.4 5G承载的需求：高精度同步

3.2.5 5G承载的需求：灵活路由

3.2.6 5G承载的需求：网络切片

3.2.7 5G承载网架构及关键技术

3.3 5G，拉动物联网、大数据应用



3.3.1 5G 时代，可以覆盖的商业应用无穷无尽

3.3.2 基于场景的批发行业“物联网+大数据应用”

3.3.3 于场景的商贸行业“物联网+大数据应用”

3.3.4 5G 时代，智能交通、无人驾驶成为可能

3.3.5 5G 时代，智慧城市下的商业可以覆盖更多的应用机会

3.3.6 5G 时代下商品的远程实时看护

3.3.7 5G 时代，智能物流成为可能

3.3.8 5G 时代，数字零售是可以实现的

3.3.9 5G 时代，制造业互联网全要素的运营（三维设计+VR+….）

板块二、5G 时代下的人工智能和区块链衍生出新商业模式、

新金融、新制造、新物流

1 马云提出的新零售、新金融、…究竟何为.？

1.1 马云，携“IT”以自重，控制全产业链

1.1.1 新零售，重构零售业（苏宁、大润发）

1.1.2 新制造，重构制造业

1.1.3 新金融，重构金融业

1.1.4 新技术，互联网构建的全部技术体系（云、大数据、物联网）

1.1.5 新资源，数据就是资源

1.2 物联网金融如何改变传统金融？

1.2.1 新金融的优势到底是什么？

1.2.2 物联网，大数据、云计算如何为新金融赋能。

1.2.3 大数据中的金融征信该如何实施。

1.3 物联时代下的大数据及网络贷款

1.3.1 芝麻信用的封闭式数据

1.3.2 同盾科技大数据

1.3.3 阿里小贷：大数据贷款先行者 

2 新零售、新金融、新能源、新制造、新技术之间的逻辑关系

1.4 什么是五新

1.4.1 五新诞生的背景

1.4.2 五新之间的逻辑关系

1.5 京东、小米等新零售的启示



1.5.1 小型 3C 产品

1.5.2 体验营销、网络营销（O2O）

1.5.3 全数字化服务（大数据、物联网、数字物流、数字支付）

1.6 新零售-连锁店的经营本质

1.6.1 服务社区，需要社区布局

1.6.2 服务民众，需要锁定客户消费行为

1.6.3 配置商品，需要强化商品选择，以及商品编码

1.6.4 便利购买，需要关注客户购买路径

1.6.5 便利物流，补货、配送强化即时性

1.6.6 便利交费，多种不同支付方式

1.6.7 零售系统，必须进行谨慎的个性化定制，实现与现有渠道服务系统连接

1.7 新技术和新能源时代的营销

1.7.1 线上与线下的融合

1.7.2 新媒体，社会化传播的途径

1.7.3 实体渠道的微营销的基本操作方法

1.7.4 品牌如何塑造

1.8 实体渠道转型必须基于渠道特质

1.8.1 面积不大，客流尚可

1.8.2 厅店能力，服务、销售还可以

1.8.3 贩卖什么样的商品呢？

1.9 如何看待新制造

1.9.1 制造业的痛点

1.9.2 制造业时代的柔性化生产是如何实施的

1.9.3 全数字化制造

板块三、5g 时代下物联网技术下图像识别的使用

1. 提高营销效率

2. 营销可交互

3. 智慧化营销落地的三个条件：场景，数据，载体

4. 智能广告打动点

5. 走向智能的千人千面

6. 智慧化营销的短板

板块四、5g 时代下新技术商业模型案例介绍

1.10 电商如何通过物联网技术玩转线下销售案例分析



1.11 线下企业如何通过大数据及人脸识别玩转全渠道

1.12 永辉新零售打造超级物种是如何融合人工智能的

1.13 实体连锁企业通过云计算可以玩同享经济

1.14 “一平方米美好商业”的新技术公司如何通过AR,VR开遍上海办公区的

1.15 哈尔滨一家企业把洗衣店开到药店的跨界合作

1.16 喜茶丧茶的数据营销及江小白的云计算，图像识别之路

1.17 盒马生鲜是如何通过新技术使用来做好零售创新的

1.18 三只松鼠的细心入微下的新技术揭秘

1.19 海尔和红领的工业 4.0 的智能制造

1.20 智能云试衣镜和 3D 高速人体扫描的使用

1.21 门店智能顾客管理系统如何实现

1.22 商业体人脸会员识别系统如何实现

1.23 智能货柜刷脸技术的实现

1.24 自主结算台刷脸技术的实现

1.25 线下门店商品陈列洞察中的图像识别技术介绍

1.26 AR 商品包装如何在商业中实现

1.27 大数据结合刷脸技术的泛零售实施

1.28 人脸会场签到系统的实施介绍

板块五、铁路智慧交通应用

1. 车厢内的高速WIFI体验

2. VR购票

3. 智慧售票厅

4. 智慧铁路工程监理

5. 智慧铁路工程建设

6. 网络购票，移动支付，刷脸进站，自助订餐

7. 户外风景

    


