
基金营销能力提升训练
课程背景：

   针对银行销售人员普遍存在在弱市和震荡市环境中不敢和不会销售基金产品、不敢触碰和服务基

金亏损客户等营销难点，本课程侧重于让理财经理树立正确的基金销售和投资逻辑，从价值投资的

角度让基金成为客户资产配置中不可缺少的一部分，通过帮助客户确定理财目标、告诉客户为什么

要买基金、为什么要现在买基金、为什么要在银行渠道买基金来打通客户接受和持有基金产品的理

念，同时通过基金组合的挑选、资产分析等服务，建立起循环销售和信任提升的过程，助力金融机

构实现产能、客群和资产的多维度提升。

课程收益：

 夯实基金产品服务专业知识

 充分了解在基金甄选的方式、诊断方式挽回在客户心中的信任

 学习财富管理产品组合和综合服务方案。

 掌握营销技能，演练营销技能，并能在实际工作中加已应用；

 学员在大量的案例分析中深入理解各项知识；

课程主讲：田 密

课程特色:

 实战派讲师，擅长将枯燥的金融知识融入身边的日常案例；

 深入浅出，通俗易懂；理论与方法相结合，案例众多；

 生动有趣：紧跟时事热点、现场掌声、笑声不断；

 擅长互动式教学,能够带领学员完成“学习”—“练习”—“运用”过程

培训时间：1 天，6 小时/天

培训对象：理财经理/客户经理/财富顾问/销售主管

授课方式：主题讲授+现场演练+案例研讨

课 程 大 纲

导入部分

思考：客户的购买行为分析

讨论：为何基金赚钱，基民却赚不到钱？

1、为什么没有销售信心
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1) 经济大环境

2) 亏损，失去信心

3) 抱怨追热点，买在高位

 客户配置基金的必要性

2. 了解经济、行业周期轮动

1) 股市呈现的牛/熊/震荡市轮动特点

2) 价值与成长，行业轮动

3) 美林时钟与基金配置

4) 经济周期各阶段中的板块表现

5) 历年来各行业超额收益

3. 牛市、熊市与震荡市中的不同营销策略 

1) 不同阶段判断方法及策略简述

2) 牛市上半场营销策略：推动客户转化、抢得先机,以速度制胜

3) 牛市下半场营销策略：止盈、转换、多元化配置，增强客户体验

4) 熊市基金营销策略：亏损客户盘活与基金健诊

5) 震荡市基金营销策略：逢低布局，基金定投

4. 基金销售技巧及常见异议问题

1) 金融产品销售基本流程

2) 针对不信任基金的客户

3) 针对亏损过的客户

4) 针对只想申购老基金，不想认购新基金的客户

5) 针对不需要基金的客户（4种不同的不需要）

6) 针对只想等到波动的谷底再买的客户

7) 针对准备去互联网渠道购买客户

8) 针对定投基金后亏损的客户

9) 演练：基金销售“利益销售法”

 2 / 2

http://www.baidu.com/baidu.php?url=Ks00000EAMrnlPLIyMp0RBOZ11e1mD3Ss5Ic2ZOL5brasHS4EFlUmCgyn-HuAa9G1UmbWiaCqKLDEgN8R40rNABWS3Fi9I5RJjYNXNfzUsaJFNR7f749M74ipOqCyQU6m3KLOys7yOcyvOCu-7B5tSfsa_sFmUhA3hkh7gDpXN_Yc2tvYCZ3PtTSRkwNhHPVJ76cDNfuFDZZZwDM-lDskXEag8Ft.DY_NR2Ar5Od66JIsIA-DZIhe-WI6h9ikX1BsIyU8g6IPTkfxCuBRdrYG4TXGmuCyr1u3eVB6.U1Yk0ZDqd5ptYeOP8lxfkTWr0ZKGm1Ys0ZK1pyI85HF-njR3mW0zuWPWuHnvPhwbP1RLryPhrANBnjTkrHPB0Zfqd5UZEeOP8lxn4IZG0A-V5HDYPWD0u1dsTLwz0ZNG5yF9pywd0ZKGujYznfKWpyfqnHRd0AdY5H6drH9xnH0kPdtznjmzg1csPH7xnH0krNt1PW0k0AVG5H00TMfqQHD0mhbqnHR3g1csP7tdnjn0Uynqn1nknW0Lnjn3n-tknjDLg1c3njb1PW03PW64g1csPH7xnH0krNts0Z7spyfqn0Kkmv-b5H00ThIYmyTqn0K9mWYsg100ugFM5H00TZ0qn0K8IM0qna3snj0snj0sn0KVIZ0qn0KbuAqs5H00ThCqn0KbugmqTAn0uMfqn0KspjYs0Aq15H00mMTqnH00UMfqn0K1XWY0mgPxpywW5gK1QyPV0A-bm1dcfbR0TA9YXHY0IA7zuvNY5Hnkg1nkP7tknHD0IZN15HDsPH0drjmzP1ndPHDknH64rjn30ZF-TgfqnHmvnHfLrjc1rHTvPsK1pyfqrAcYPyD4mvfsnjPWujKBnsKWTvYqwDFjfWFarDmLfHfzwWbdwfK9m1Yk0ZK85H00TydY5H00Tyd15H00XMfqn0KVmdqhThqV5HKxn7tsg1Kxn7ts0Aw9UMNBuNqsUA78pyw15HKxn7tsg1Kxn7ts0ZK9I7qhUA7M5H00uAPGujYs0ANYpyfqQHD0mgPsmvnqn0KdTA-8mvnqn0KkUymqn0KhmLNY5H00pgPWUjYs0A7buhk9u1Yk0Akhm1Ys0AwWmvfq0Zwzmyw-5H00mhwGujY0mMfqnfKEmgwL5H00ULfqn0KETMKY5H0WnanWnansc10Wna3snj0snj0WnaPDw-fWnanVc108nj0snj0sc1D8nj0snH0sc10WnansQW0snj0sn0KBmy4omyPW5H0Wn0KkgLmqna31n7tsQW0sg108njKxPH08njKxrj08njKxnHc3g108njKxnHc30AF1gLKzUvwGujYs0ZFEpyu_myTqn0KWIWY0pgPxmLK95H00mL0qn0K-TLfqn0KWThnqnWDLP1T&us=newvui&word=&ck=1132.3.9.399.396.495.392.2154&shh=www.baidu.com&sht=baiduhome_pg&wd=

