
项目管理实战培训

主讲老师：陈永霞

一、管理提升背景

信息时代如潮涌至，还在自我摸索？管理还在修修补补？

国际格局剧变，人民币强势国际化，多边/双连贸易机制动态变化，国家政
策推陈出新，外部环境给企业了带了前所未有的挑战和机遇。

物料成本上涨，人员成本攀升，客户需求各式各样，同行竞争白热化，更
厉害的是还有不断涌入跨行打劫的对手，连机器人都在抢人的饭碗？

成本节约，提高效率已不再是企业唯一的利益诉求，资源配置创新成为企
业智胜的关键。远见卓识的企业都意识到，企业要转型，要升级，必须将标准
化（运作）管理和项目（化）管理两手抓，应该将项目（化）管理作为企业发
展的核心关键因素之一，为企业升级发展夯实基础。

还没学习过项目管理？需要恶补了~！

还没应用过项目管理？需要跑步前进了~！

还没有将项目管理提升到管理体系优化重心层次？砍柴工需要磨刀了~！

本课程旨在解决前两个问题，帮助企业员工特别是项目经理，革新项目管
理观念，突破经验式摸索层次，掌握系统、科学的项目管理能力，使公司人员
能够统一管理术语、工具和方法，实战提升管理绩效。



二、培训方案

本课程以企业整体管理能力提升规划为指导，以客户需求为中心，通过独

特沙盘培训方式，结合企业自身实际项目类型，帮助企业中层管理人员，革新

项目思维，掌握项目管理知识和项目管理实际操作能力，提升核心管理人员项

目管理能力，并能初步理解项目管理如何在企业落地。

【参训人员】

各项目经理、职能经理、项目骨干（建议第一天上午公司高管团队成员参

加）。

注：实训规模不多于 50人。

【培训时间】

2 天

【培训目标及收益】

☆ 精要讲解国际项目管理知识体系；

☆ 科学归纳现代专业项目管理人才能力模型； 

☆ 树立科学的项目管理核心观念；

☆ 掌握实效的项目管理核心方法；

☆ 了解便捷的项目管理核心工具。

【授课形式】

1、独特的讲授+WORKSHOP的形式，每组 5-10人，选出企业自身的项目

案例，实战演练项目管理方法与工具，有经验的项目经理作为学习导师穿插其

中，并能得到专业老师的亲身辅导和建议。

2、学习突破了大班授课的局限，实行团队学习效果评比机制，发挥团队学

习的优势，课程中体验项目管理过程。

3、选取企业自身案例，进行手把手体验式学习。

【培训特色】

1．十七年项目管理实战经验支撑

2．八年咨询及培训实战案例支撑

3．讲师近 500 小时企业深度访谈经验

4．生动授课+实战演练相结合

5．培训后评价，配合企业提出下一步工作建议



【培训大纲】

第一部分：项目管理概述-项目管理思想与知识体系 3个

1前言：时代的挑战与应对       1.5 小时
1．1 企业现状与发展趋势
1．2 个人职业生涯的挑战
1．3 应对挑战——一种能力、两种选择
1．4 设定个人课程学习目标

2 项目管理概述                  1.5
2．1 现代项目概念与范畴

2．1．1 是非判断：现代项目
2．1．2 企业（个人）发展与项目
2．1．3 揭开项目面纱：项目属性
2．1．4 做什么：项目分类
2．1．5 观点评述：一切都是项目？

2．2 项目管理能力模型
2．2．1 案例介绍：我们真正需要的是什么？
2．2．2 案例研讨：现代公司管理的困惑
2．2．3 项目管理的发展与现状
2．2．4 项目管理能力体系

2．3 项目管理知识体系
2．3．1 两个层级
2．3．2 四个阶段
2．3．3 五个过程
2．3．4 九大领域
2．3．5 四十六个要素
2．3．6 八十八个模块

第二部分：项目管理实战-成功项目管理沙盘演练 

3 项目全过程管理概述        0.5 小时
3.1 项目全过程的工作内容
3.2 项目全过程的各阶段工作重点与难点
3.3 项目成功的评价-干系人满意
4 项目管理实战演练 
4.1  需求识别与项目识别     15 分钟

4．1．1需求的来源
4．1．2 需求识别的描述方法
4．1．3 项目策划
4．1．4 项目识别与描述方法

4.2  项目研究与决策        15 分钟
4．2．1项目研究种类
4．2．2项目研究内容
4．2．3项目论证



4．2．4项目决策
4.3  项目描述         0.5 小时

4．3．1项目描述意义及内容
4．3．2项目描述方法及工具
4．3．3 项目描述演练及研讨

4.4  项目组织          0.5 小时
4．4．1项目组织意义及内容
4．4．2项目组织方法及工具
4．4．3项目组织演练及研讨

4.5  项目里程碑         0.5 小时
4．5．1项目里程碑意义及内容
4．5．2项目里程碑方法及工具
4．5．3项目里程碑演练及研讨

4.6  项目工作分解（WBS）0.5 小时
4．6．1 WBS意义及内容
4．6．2 WBS方法及工具
4．6．3 WBS 演练及研讨

4.7  项目职责矩阵（OBS）0.5 小时 （第二天）
4．7．1  OBS意义及内容
4．7．2  OBS方法及工具
4．7．3  OBS 演练及研讨

4.8  项目活动网络化（PERT）0.5 小时
4．8．1  PERT意义及内容
4．8．2  PERT方法及工具

4.9  项目进度计划  0.5 小时
4．9．1  项目进度计划意义及内容
4．9．2  项目进度计划方法及工具
4．9．3  项目进度计划演练及研讨

4.10  资源计划 0.5 小时
4．10．1  资源意义及内容
4．10．2  资源方法及工具

4.11  项目风险应对计划0.5 小时
4．11．1  项目风险应对计划意义及内容
4．11．2  项目风险应对计划方法及工具
4．11．2  项目风险应对计划演练及研讨

4.12  项目综合计划0.5 小时
4．12．1  项目综合计划意义及内容

4.13  项目执行0.5 小时
4．13．1  项目执行过程中管理内容

4.14  项目控制
4．14．1  项目执行过程中控制方法
4．14．2  项目执行过程中控制工具与表单

4.15  项目验收与移交 0.5 小时
4．15．1  项目验收与移交工作内容



4．15．1  项目验收与移交注意事项
4.16  项目合同收尾

4．16．1  项目合同收尾工作内容
4．16．1  项目合同收尾注意事项

4.17  项目行政收尾 0.5 小时
4．17．1  项目行政收尾工作内容
4．17．1  项目行政收尾注意事项

4.18  项目后评价 0.5 小时
4．18．1  项目后评价工作内容
4．18．1  项目后评价注意事项

     5.1 项目汇总与问答 1个小时  

后记：

（1）课程效果评估与后续服务延伸介绍
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