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导师：陈琦

【领导挑战】

领导者是否遇到以下困惑和挑战

1、 认知偏差：领导者不能明确自己的角色，无法做到承上启下，无法利用

有限资源积极主动展开工作，推动组织目标的实现

2、 推动低效：领导者缺乏相关工具，方法来推动任务的完成，在达成商业

结果的道路上效能不高

3、 处理薄弱：在组织内部多文化的人际关系中难以达成共识，对组织内外

信息的传递和接收缺乏工具

4、 辅导不力：专家型领导缺乏辅导下属的工具方法；缺乏定期与下属进行

绩效反馈的意识和方法

【产品收益】

U型领导力是以培育追求结果的领导者为导向，通过综合训练方式实施学

习，遵循成人学习理论，从而促进从“知道”到“做到”，找到领导力的真北，为组

织目标达成创造贡献。

【产品特色】

1、 系统全

1） 周期全：课前定制，课中训练，课后转化

2） 内容广：三大能力模块，覆盖多项领导技能

3） 结构强：环环相扣，课程紧凑层次感强

2、 体验佳

1） 有意义：内容实用，现学现用

2） 可激励：及时反馈，现场激励

3） 好记忆：模型极简，易于记忆

3、 落地强

1） 工具多：50个管理工具，课程干活满满

2） 演练勤：不同形式刻意练习，现场反馈

3） 迁移快：还原工作场景，解决实际问题



【产品要素】

个人赋能（魅力）--团队效能（活力）--组织蓄能（魄力）

【产品学习落地计划】

   内容可定制+形式可定制+效果可定制

线下亲授 10天+线上辅导 4次

课前问题调研

每次开课之前，都安排课前人员测评，以达最佳匹配的学员一起学习项目。

课中学习指导

步骤 1：老师根据学员课中的表现，利用个性案例做铺垫，使用普性的问题作案

例，寻找最优解决方案

步骤 2：学员课中讨论结束后，老师带领学员一起复盘收敛，提炼整理出方法，

便于学员取长补短

步骤 3：老师针对性的给出实用工具和方法，帮助学员落地

课后安排作业

步骤 1：每次课程结束后，都有作业安排

步骤 2：每组作业必须提供相应的解决思路和工具，便于大家相互学习

步骤 3：训后线上 4 小时视频课程复习（付费业务）

步骤 4:  训后择机共计 6 小时线上辅导--工作迁移答疑（付费业务）

【授课风格】

气场十足，易学易懂，实用性强，能在最短的时间里捕捉学员的需求点，擅于运

用多元化的训练方法，将理论知识演绎得生动易懂，学员的关注度高，不感枯燥，深

受学员喜爱。

【授课方式】

 案例教学法—以一个个案例倒挂出经典的知识/技能点



 研讨互动法—以团队研讨互动方式引导课堂学习氛围

【课程内容】

第一部分 个人赋能（魅力）

一、 管理发展

1、 领导趋势

 变量三要素

 以变应对变

2、 角色认知

 领导素质模型

3、 核心工具

 BSC 平衡计分卡

 PEST环境分析

 管理动态趋势图

二、 角色定位

1、 领导力定义

2、 领导力特征

 领导力 6C特质示意图

3、 领导力的本质

 领导力的通用特质

4、 领导力的七大职能

 领导力七大职能附表

三、 心智模式

1、 投资自我

 提升学习力

 建立有效圈

 具备前瞻性

 核心工具：

1） 学习力验证公式

2） 有效圈子三个层级

3） 前瞻思维的基石

2、 共启愿景



 明确共同价值观

 描绘共同理想目标

 使目标愿景形象化

 核心工具：

1） 价值观卡

2） 理想目标的画布

3、 变革创新

 审时度势

 聚焦信息

 突破实践

 核心工具：

1） 复盘流程图

2） 信息排序纬度

3） 变革决策热区图

4、 信任协作

相互成就

增进关系

流程效率

核心工具：

1） 乔哈里窗

2） 领导场域

3） 效率公式

5、 培养接班

 建立情感账户

 引爆最佳表现

 引领职业规划

 核心工具：

1） 情感账户透视图

2） 减法思维模式

3） “心流”图

第二部分 团队效能（活力）



一、 知人善用

1、 选对人

 慧眼识才、招贤纳士

 选对人的四力模型

 选对人的四种方法

 核心工具：

1） 四力模型

2） 枪手手册

3） 动机公式

4） 面试题库

5） 干预措施

2、 育成人

 创造佳绩、成就下属

 培育人的成果转化

 培育人的四种方法

 核心工具：

1） 埃里克森法

2） 贝尼斯定律

3） 辅导信息表

4） 辅导 334法

3、 用好人

 适岗适才、把握核心

 用好人的新境界

 用好人的两大原则

 用好人的四种法则

 核心工具：

1） 绩效公式

2） 热炉五原则

3） 授权清单

4） AIA/BID

二、 突破障碍

1、 建立信任



 缺乏信任的事实

 建立信任的方法

 核心工具：

1） 360 度意见反馈

2） 揭短流程

2、 化解冲突

 惧怕冲突的事实

 化解冲突的方法

 核心工具：

1） 托马斯-吉尔曼冲突模型测试

2） 提醒工具

3、 积极投入

欠缺投入的事实

积极投入的方法

核心工具：

1） 低风险激进法

2） 意外和不利情况分析

4、 达成共识

 逃避责任的事实

 达成共识的方法

 核心工具：

1） 目标和标准共识

2） 简报模型

3） CUP模型

5、 反应结果

 无视结果的事实

 反应结果的方法

 核心工具：

1） 业绩改善结果

2） 绩效改进模型

三、 系统设计

1、 组织模式



 团队三环模型

 团队四阶模式

 核心工具：

1） 三环模型

2） 压力转换器

2、 激励模式

 团队成员五大激励理论

 团队成员激励的责权利心法

 团队成员激励综合矩阵

 核心工具：

1） 激励清单图鉴

2） 激励综合矩阵

第三部分 组织蓄能（魄力）

一、 打造文化

1、 极度求真

 有意义的人际关系

 有意义的工作关系

 核心工具：

1） 讲故事模版

2） 领导力双轮

2、 包容容错

珍惜身边人

放眼于目标

核心工具：

1） 卓越指数

2） 度量式目标

3、 求取共识

学会开会

双向责任

核心工具：

1） GROW 教练模型



2） 高效会议流程

4、 幸福领导

打开幸福组织之门的七大步骤

核心工具：

1） 七大步骤

2） 领导力幸福圈检查表

二、 组织领导力

1、 上行联结：组织最初的直觉

2、 水平联结：聆听整体的反馈

3、 下行联结：战略铺设保护膜

核心工具：

1） 立场分析

2） 曼陀罗成功画布
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