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	课前问题调研
	每次开课之前，都安排课前调研，邀请参训学员提供工作中存在的问题，并以文字的形式详细描述
	课中学习指导
	步骤1：老师根据学员课中的表现，利用个性案例做铺垫，使用普性的问题作案例，寻找最优解决方案
	步骤2：学员课中讨论结束后，老师带领学员一起复盘收敛，提炼整理出方法，便于学员取长补短
	步骤3：老师针对性的给出实用工具和方法，帮助学员落地
	课后安排作业
	步骤1：每次课程结束后，都有作业安排
	步骤2：每组作业必须提供相应的解决思路和工具，便于大家相互学习

