
中国银行保险行业趋势分析与发展对策
主讲：金玉成

课程背景：
得益于中国经济的快速崛起和广阔纵深的社会背景，中国银行保险业的飞

速发展举世瞩目。上世纪 90 年代初友邦把代理体制引入中国，推动了中国寿
险业的启蒙和发展；伴随着国有银行上市，银行保险业务异军突起，两者共同
构成了中国保险业的两大推动力。但随着近年受营销人员员工制和银保新政的
冲击，银行保险行业正在逐渐进入转型发展的瓶颈。未来的中国银行保险业将
何去何从？
课程受众： 
课程时间：2 天，6 小时 / 天 
授课方式：

专题讲授、案例分析、工具分享、小组研讨、互动发布、场景模拟、启发教
学
课程大纲：
第一部分、中国银行保险业的新格局分析
　一、中国银行保险业发展综述
　　  1、中国银行保险业发展历程回顾
　　  2、中国银行保险业的对外开放与发展
　　  3、中国银行保险业人力资源现状分析
　  　4、金融危机对我国银行保险业的影响
　二、中国银行保险业国际化分析
　　  1、中国银行保险业国际化现状分析
　　  2、中国银行保险业国际化加快发展的原因分析
　　  3、中国银行保险业国际化面临的主要问题
　　  4、促进中国银行保险业国际化发展的政策
　三、中国银行保险业法治化进程分析
　　  1、改革开放 30 年来我国的银行保险业立法
　　  2、改革开放 30 年来我国银行保险监管与执法
　　  3、改革开放 30 年来我国的银行保险司法
　　  4、我国银行保险业法治化存在的问题与不足
　四、中国银保保险业面临的问题
　　  1、中国银保保险业存在粗放经营的“短板”
　　  2、金融危机对中国银行保险业的主要影响
　　  4、中国银行保险业中风险管理存在的问题
　五、中国银行保险业的发展对策
　　  1、解决银行保险现有困境的对策
　　  2、银行保险业应对价格上涨之策
　　  3、中国特色银保市场建设的途径
　　  4、中国银行保险业风险管理对策
　　  5、构建中国银保业诚信制度思路
第二部分、中国银行保险市场分析
　一、中国保险市场发展综述



　　  1、中国已经成为世界银行保险业务大国
　　  2、中国银行保险市场成为重要银保市场
　　  3、中国银保保险市场对外开放的特点
　　  4、银行保险市场交易成本分析
      5、引进来与走出去
　二、2013-2016年中国银行保险市场经营情况
　　  1、2013 年中国银行保险市场经营数据
　　  2、2014 年全国银行保险保费收入情况
　　  3、2015 年中国银行保险市场经营数据
　　  4、2016 年全国各地区银保收入的情况
　三、2016年中国银行保险市场经营情况
　　　1、中国已经成为新兴银行保险大国
　　　2、银行保险业正处在发展的黄金期
　　　3、银行保险业还有更广阔发展空间
　四、中国银行保险市场面临的问题
　　  1、中国银行保险市场存在的主要问题
　　  2、银行保险的投资困境与低迷化困境
　　  3、中国银行保险市场存在的问题
　五、中国银行保险市场发展对策
　　  1、中国银行保险业发展目标和思路
　　  2、中国银行保险市场投资策略分析
　　  3、中国银行保险市场与资本市场互动发展的新思路
第三部分、基于细分的银行保险市场分析
　一、银行保险市场分析
　二、我国银行保险市场分析
　　  1、银行保险的定义和分类
　　  2、中国银行保险相关政策
　　  3、我国银行保险总体情况
　　  4、我国银行保险改革得失分析
　　  5、我国银行保险发展前景分析
第四部分、中国银行保险行业竞争格局分析
　一、银行保险竞争状况分析
　　  1、银保各大银行竞争力排行榜
　　  2、外资银行保险公司竞争分析
　　  3、银行保险大趋势竞争白热化
　　  4、银行保险业的竞争格局初现
　　  5、本土银行保险竞争格局分析
　二、银行保险业竞争力分析
　　  1、保险业新规将提升行业竞争力
　　  2、信息化提升保险业综合竞争力
　　  3、内控管理成保险业核心竞争力
　　  4、银保业应提高自身核心竞争力
　三、进入壁垒与银行保险业竞争力分析
　　  1、中国保险业的进入壁垒



　　  2、进入壁垒与银行保险业竞争力
　　  3、建立良好的保险市场准人机制
　四、银行保险竞争环境分析
　　  1、银行保险产业竞争的宏观环境分析
　　  2、银行保险产业竞争的微观环境分析
　　  3、银行保险业发展宏观经济分析
　五、提升银行保险业竞争力的策略
　　  1、银行保险业竞争力提升的对策分析
　　  2、提升银行保险外部竞争力的策略
　　  3、提高银保市场竞争力的政策措施
第五部分、银行保险行业发展环境分析
　一、中国宏观经济环境分析
　　  1、国民经济运行情况 GDP
　　  2、消费价格指数 CPI、PPI
　　  3、全国居民收入情况
　　  4、恩格尔系数
　　  5、工业发展形势
　　  6、固定资产投资情况
　　  7、财政收支状况
　　  8、中国汇率调整
　　  9、存贷款基准利率调整情况
　　 10、存款准备金率调整情况
　　 11、社会消费品零售总额
　　 12、对外贸易与进出口
　二、中国保险业政策环境分析
　　  1、中华人民共和国保险法
　　  2、中华人民共和国外资保险公司管理条例
　　  3、中华人民共和国外资保险公司管理条例实施细则
　　  4、保险公司养老保险业务管理办法
　三、中国银行保险行业社会环境分析
　　  1、人口环境分析
　　  2、教育环境分析
　　  3、文化环境分析
　　  4、生态环境分析
　　  5、中国城镇化率
　　  6、居民的各种消费观念和习惯
第六部分、未来十年年保险行业发展趋势预测
　一、影响保险行业发展的主要因素
　　  1、影响保险行业运行的四个有利因素
　　  2、影响保险行业运行的四个稳定因素
　　  3、影响保险行业运行的五种不利因素
　二、中国银行保险行业前景展望
　　  1、中国银行保险业发展展望
　　  2、中国银行保险市场展望



　　  3、我国银保市场发展预测
　　  4、我国银保行业发展趋势
　三、2016-2022年我国银行保险行业信息化趋势
　　  1、信息化是银行保险业发展趋势
　　  2、未来银行保险业信息化的趋势预测分析
　　  3、银行保险业未来信息化发展趋势展望
第七部分、未来十年我国银行保险业发展战略
　一、银保保险业投资策略分析
　　  1、新时期银保业风险防范策略
　　  2、我国银行保险营销发展战略
　二、保险行业电话营销策略分析
　  　1、银行保险电话营销分析
　　  2、银保电话营销现状与问题解决
　　  3、银保电话营销呼叫中心趋势分析
　三、网络保险营销策略
　　  1、网络保险的特点
　　  2、网络银保营销的优势与风险
　　  3、相应的营销策略与建议
　四、银行保险业运营模式变革和优化分析
　　  1、银行保险业运营模式变革驱动因素
　  　2、银行保险业运营模式变革路径
　　  3、银行保险业运营模式变革趋势
第八部分、课程回顾与互动交流


