
课程背景：

情境沙盘模拟演练课程
决策理解与执行



一艘太空飞船意外地降落在一个陌生的、杀机四伏的星球“吉塔行星”上，船长死了，
食物和水消耗殆尽，船上的 7 名成员必须在 21 天内找到可以进行无线电联系的吉塔人基
地，以求得生机……

听起来像一部科幻片，实际上这是一门别开生面的培训课程《吉塔行星》。
    这是检讨和提升团队特别是领导者系统思考、分析决策和情商强度、韧度的专业情景模
拟项目。我们首先被分成了 7 人一组的团队。游戏开始了，大家进入紧张冒险的情境中，
无从得知星球全貌和基地的位置，手里只有一张降落点的地图，每天只能作一次决定，选
择东、南、西、北中的一个方向前进，一旦确定，就能得到另一张地图，在此过程中，还
要随时注意水和矿物质的补给。非常重要的一点是：关于吉塔星球和基地，每个成员得到
的信息都是不完整的，有的甚至是不正确的，必须充分讨论和分享，才能找到正确路线。
  “赌一把，往南吧，说不定就找到基地了。” 
  “好的，我支持，试试看吧，谁让我们是一个团队的呢。” 
    这是游戏过程中很多团队都会出现的典型对话，“冒险型”和“好好先生型” 的决策方式而
结果往往是赌输了，团队不得不开始反思并改变决策思路。在一次次错误选择的基础上，
接近基地的正确路线越来越清晰，成员们也越来越投入，每个人在团队协作和领导方式上
的固有习惯以及与他人沟通、施加影响的技能也展现无遗。
    每个团队成员和自己团队的观察员一起探讨了模拟情景过程中，解决信息、预测、规划、
沟通、竞争、压力等问题时展现出来的思维模式、决策思路等领导力素质。

课程收益：

1、“吉塔行星”课程是对团队运作时可能出现的人员合作、沟通、竞争、压力及冲突等问题
进行深度挖掘、分析和找到解决方法的专业沙盘课程；
2、透过游戏的体验引导，发掘出团队做好目标设定及目标管理的重要性，理解管理决策
过程和决策的方法；
3、对于学员不仅仅可以训练领导能力，更重要的是能够协助公司在管理、决策、沟通等
方面，运用团体游戏的方式；使学员深刻体会到以结果为导向做计划的重要性，并明确做
计划的威力；
4、 使学员意识到要经常去推测“是可能的”，并明确“什么是可能”对计划 /行动影响的重要
性；
5、使学员清楚自己做的每一个行动与产出的关系，从而利用有限的资源达到产出最大化；
6 、提升学员风险规避及压力管理的能力；

学习方式：

1、区别于传统单向，听讲式的学习方式
2、吉塔行星课程的特色是休闲训练，而不只是课程；
3、吉塔行星课程的特色是探索、而不只是活动；吉塔行星课程的特色是团队学习，而不
只是个人训练。
4、吉塔行星课程的特色是 50%时间在游戏中，30%时间在学员分享，20%时间在老师总
结。

课程时长：6个小时/1天（或3个小时/0.5天）

<吉塔行星>操作指南

简  述
    “吉塔行星”是阿尔法共和国中央商业学校的一个测试游戏，一些 7 人小组要参与这个游
戏。每个小组都是一艘宇宙飞船上的成员，你们的飞船在吉塔行星上坠毁了，你们的任务



就是想办法生存下来。
评  论

这个活动能使参与者相当地投人和兴奋。它很好理解，但是太空团队想要生存下来是
非常困难的。
材  料

 给参与者的提示——每个太空团队一份；
 关于吉塔行星的指示和线索——每太空团队一份；
 5 张知识卡，分别给安德弗、伯恩利、加的夫、杜丝贝瑞和伊哥塞特；
 杜丝贝瑞的“2 1 天日程”——给杜丝贝瑞一份；
 平面地图——每个太空团队的一副 (共 41 张)；

活动准备
 在进行前，将材料复印给参与者，剪下知识卡。剪下平面图，按照数字顺序排列

好，等团队需要时分发下去。
 分发“给参与者的提示”，讨论活动的结构——太空团队所在的地点和工作时间。
 如果有几个小组，要尽可能地把他们分开。在一个大桌子或是地板上放置平面图。
 收回“给参与者的提示”，去除无关的东西。
 把参与者随机地分配到 5 人小组中，如果需要的话，让几名参与者扮演教师的角

色，对活动进行监督管理——主要是在需要时分发平面图——然后对结果进行评
估。

 分发“关于吉塔行星的指示和线索”——每个参与者一份。把 5 张知识卡的正面朝
下放置，让参与者自己挑选。把杜丝贝瑞的“21 天日程”给杜丝贝瑞，把 1号地图
给安德弗，确定小组的核心；

行  动
    在桌上准备好每一组分好的平面图，以便在需要时分发下去——例如，“我们想向北，
走到 13号平面图上的树林”。为了避免混淆平面图，最好的办法是在训练室中排列好的桌
子上或是排好的位置上摆放平面图。
    这个情景模拟可以自动运行，你可以好好地观察事态的进展.

课程主讲知识点：

第一篇 团队决策
第一节 管理就是决策
什么是决策？
1、决策不是考虑能做什么，而是考虑应该做什么。
2、日常管理不是决策，重大事项进行决策。
3、决策不能因循守旧，经验和知识只是参考。
4、决策不是解决问题，而是杜绝问题。
5、决策不可能轻易做出，而是权衡选择。
第二节 决策四阶段
 情报活动   (探察环境，寻找决策的信息；外部机构)
 设计活动 （创造、制定和分析可能采取的行动方案）
 抉择活动 （从可利用的方案中选出一条特别方案）
 审查活动 （对获取的抉择进行评价）

分析决策模型图
第三节 有效决策流程四阶段
第一阶段：确定框架。
第二阶段：收集情报。
第三阶段：做决定。
第四阶段：从执行中学习。



第三节 群体决策的原则
1、减少“关系冲突” ，增加“任务冲突” 。
2、克服“群体拉力”，鼓励不同意见。
3、要求匿名表态，或要求每人说出相反看法。
4、确保了解彼此看法，适时停止争取共识。
5、利用不同“子群体”策略。
6、鼓励或培养“唱反调”的成员。
第二篇 高效执行
第一节：执行力实质与特征
一、如何去理解执行力
二、执行力为什么重要
执行力对个人的重要性
执行力对企业的重要性
第二节：个人执行力缺失的原因
1、执行力低下的四种表现（讨论）
拖拉※拖拉的原因及改进方式
死板※死板执行的原因及改进方式
反复※反复的原因及改进方式
推诿※推诿的原因及改进方式
2、个人执行力缺失原因
第三节：提升执行力的方法
1、提升个人执行力的方法
2、提升执行力的三讲四化
3、五大执行思维解析
4、执行力的执行原则
体验活动：撕⑧
第四节：看亮剑 学执行
1、执行—职责所在；
2、执行—个人利益服从集体利益；
3、执行没任何借口，何谓彻底的执行；
4、执行—要的是结果，没有结果的执行等于零。
第五节：执行过程的冲突管控
1、五种处理模式
2、双赢思维导入
3、解决冲突之道


