
凝聚 欣赏 协作 共赢 

——体验式培训课程

【课程特色】
体验式学习课程，基于体验式活动、教练技术、导师引导和学员分享的基

础上进行。 
体验式学习并不是革命性的理论，而是一种自然学习的方法。就如你学会

如何走路、说话、使用筷子、学会游泳、骑自行车的方法。在你生命的前五至
十年正是透过此种学习方式学到了各类知识和技能 ——专家认为这种方式的学
习占了一生所学的 90%。体验式学习是人类学习最有效的方法之一。

体验式学习是一个探索的过程，是一个透过肢体、情感和理智层次参与而
在直接感知中学习的过程。是个体与环境之间不断的交互作用的过程。在探索
的过程中并没有人人适用的答案，而学习者会在体验中提升自我觉察与认知能
力。它是以人为主的学习而不是把焦点放在人之外的事物上。

培训技术：体验式训练、教练技术、小组讨论、学员分享、教练引导
等形式
  
【课程价值】

课程通过体验活动训练，教练技术引导，塑造受训学员心智模式的改变，
使参训人员体验到欣赏、信任、激情、付出、负责任、共赢、感恩、可能性等
心态和信念在企业团队中是如何发挥巨大力量的，从而令到参训员工从被动变
主动，从封闭到开放，有效的发挥员工的主观能动性从而为企业创造最大的效
益，课程通过各种体验活动，从而到达学员自发提升动力，强调自我认识、自
我醒觉、自我定位，认识到我就是一切的根源，调动学员的自我生发激情。具
体将从以下方面得到收获：

团队意识十大要素进行强化训练：
☆ 心智模式   ☆ 共同的价值观   ☆ 责任意识  ☆ 激情    ☆ 感恩 
☆ 潜能开发   ☆ 信任           ☆ 沟通      ☆ 执行力  ☆ 目标意识
◆ 卸下心理背负的所有包袱，轻装上阵，重新出发；
◆ 突破个人思维局限，发现盲点、认清自我，潜能得以开发；
◆ 完善心智模式，建立积极的思维方式与行为习惯； 
◆ 改变对周围人和事物的看法，抱着欣赏、感恩、包容和理解的态度；
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◆ 自我情绪管理能力提升，使自己时常保持快乐的心情；
◆ 极大地提高个人责任感，勇于负责、追求自我成长；     
◆ 自我价值提升，使自己更积极主动、更自发自觉、保持最佳状态 ；

         
◆ 走出成员关系困扰，减少争论和摩擦，促进亲密关系；
◆ 调整心态，认清目标，以最佳状态创造成果。

【课程长度】
◆一天
【课程大纲】

上午09：00-10：00
第一模块  破冰、团建
◆ 激发投入热情、形成热烈氛围
◆ 展示团队风采、塑造团队精神
体验活动（破冰 分组 团建 结死党）
音    乐：《飞得更高》、《真心英雄》
场    地：标准
道    具：A1 大白纸、彩色笔、即时贴
灯    光：全明
温    度：室温
活动形式：全员参与互动
【宣誓起航】： 参加团队训练，须先过此第一关。宣誓、承诺立志通过各项考
验！
【破冰训练—建立家庭】选族长、绘蓝图、唱欢歌、朗家训。
项目目的：
1、着重帮助参训学员培养自信心、突破心理障碍和极限、充分挖掘潜能、对
自己重新进行全面认识，同时培养个人勇于面对挑战和开拓进取的精神；
2、建立团队，共绘蓝图，并表达团队愿景。
3、浓缩众人智慧，展示团队风采。提高参训学员的参与热情，形成良好的团
队气氛。

上午10：00-11：30
第二模块  性格分析，角色测评——提升团队成员彼此了解
体验活动：团队建塔
场    地：岛屿式布局
道    具：旧报纸八张、胶带一卷
灯    光：全明
温    度：室温
活动形式：全员参与互动
项目介绍：用报纸、胶带建一座又高又漂亮又稳定的塔。
项目目的：团队协作、集思广益，团队创新。
分享知识点：
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1、团队与个人的关系
2、团队成员性格分析
3、贝尔宾团队角色
4、如何融入团队做好团队协作

上午11：30-12：00
第三模块 信任——构建一切价值的基础
核心理念：

从“我”开始，建立信任。他们对人的信任起点是 100%，放弃控制，完全
信任。 
本节内容：
1. 信任是什么？
2. 为什么说信任是关于自己的？
3. 为什么人们习惯于将信任的决定权交给别人？
4. 为什么人们总是把受骗的原因推到被信任者的身上？ 
体验训练：《心有灵犀》
时    间：30 分钟
音    乐：《奉献》、《神秘花园 2》、《信任》等
场    地：室内
道    具：眼罩
灯    光：微暗
温    度：室温微冷
活动形式：全员参与互动
项目性质：团队合作/双人配合
任务：团队成员两两一组，先握手一次后，戴上眼罩，在规定时间内进行三轮
握手，找到和你第一次握手的伙伴。
项目规则：
1、整个过程中，所有队员不允许讲话、不允许摘下眼罩；
2、除了握手意外队员之间不允许有其他的身体接触。
项目目的：
1、增强学员员间的相互信任和理解，这是构建团队的基础
2、克服心理障碍，增强自信心、战胜恐惧
3、学习换位思考
4、通过身体接触打破大家之间的隔膜，在组织中建立平等的人际关系
5、增强凝聚力

下午 14：00-14：30
第四模块  欣赏的力量 （学会赞美与欣赏）
核心理念：欣赏可以激发他人的激情，能够引发积极的团队氛围，可以形成企
业的向心力。不可忽视的是欣赏的传递速度，当领导者经常用欣赏的眼光来对
待下属，经常用欣赏的方式来领导企业，那么，被欣赏的人就会焕发出自信，
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会心甘情愿地将欣赏的眼光播种到他人的身上，欣赏于是在人际链条上快速传
播，团队的氛围因此而积极、融洽，企业的士气必定高涨。
本节内容：
 珍惜别人是欣赏别人的开始
 用欣赏视角调整对企业、领导的看法 
 欣赏可以让人人成为资源，求同存异，协同发展
 欣赏可以激发出他人内在的力量，收获别人的激情和投入 
体验训练：A、B二人对话（互相赞美）
道    具：白板 白板笔
活动形式：A、B二人对话
项目目的：让学员感受欣赏的重要性，学会欣赏别人。

下午 14：30-16：00
第五模块  协作意识
体验活动：《团队七巧板》
道    具：椅子、七巧板
活动形式：全员参与互动
项目性质：团队 PK+合作
项目介绍：一个团队分成几个小组，完成一系列规定的拼图任务。
分享内容：
1、培养团队成员主动沟通的意识，体验有效的沟通渠道和沟通方法；
2、强调团队的信息与资源共享，通过加强资源的合理配置来提高整体价值；
3、体会团队之间加强合作的重要性，合理处理竞争关系，实现良性循环；
4、培养学员科学系统的思维方式，增强全局观念。

下午 16：00-17：00
第六模块 心智模式——共赢心态
核心理念：

共赢是一种心态，共赢是一种取向，有一方先主动伸出共赢的橄榄枝，大
家才有可能走向执手合作。心中有气度的领袖者，才会有共赢的心态；以尊重
为出发点的领袖，才可能实现共赢；对外在环境和他人的体谅，则是共赢的表
现方式。
本节内容：
1. 共赢是什么？
2. 适应环境转变，领袖必须心态共赢、策略共赢。
3. 共赢是将各种力量结合起来，将阻力也融合为合力，大家从中受益。
4. 共赢的心态有体谅的表现，共赢的心态是为了“做大蛋糕”的共同追求。
体验训练：《红黑大战》
时    间：60 分钟
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场    地：标准
道    具：椅子
灯    光：全明
温    度：室温
活动形式：全员参与互动
课程目标：
1、培养大局意识，改善做人的格局；
2、强调共赢心态转换，理解助人者自乐，接受价值交换心理；
3、合理处理竞争关系，实现良性循环；
4、培养勇于开拓的意识。
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