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明星课程、10年畅销、历久弥新、经典流传
“有趣”、“有料”、“有效”、“有改变”

风靡全中国最火爆、最受欢迎、满意度最高的王牌课程

《摆正心态干工作》与《执行必须到位》

两本畅销书作者张戴金老师亲临授课

阳光心态
与高效执行
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摆正心态干工作·达成目标百分百

主讲：张戴金

课程背景 

身在职场，你可曾抱怨过工作不好做、客户要求多、同事不合作、领导不支持，对工作

缺乏热情，责任感不强，当一天和尚撞一天钟，得过且过，没有长远的目标和计划，忧虑自

己和组织的前途……很显然，心态出了问题，我们需要“阳光心态”！带着阳光心态，缔造阳

光生活，走向阳光人生！

在团队中，领导的想法得不到贯彻，制度一条条，执行不下去，计划定一套，口头上说

一套，而行动又一套，总是做了而不是做到，看似有措施，实则没实施，总是打折扣，不能

执行到底……很显然，执行出了问题，我们需要“高效执行”！执行不到位，等于白执行，执

行必须到位！

《摆正心态干工作》与《执行必须到位》两本畅销书的作者张戴金老师，浓

缩两本书的精华原创研发《阳光心态与高效执行》课程给您解决之道！本课程将让学员听众

内心产生撼动，使期工作发生改进：工作不在于做事的类别，而在于做事的人，能力再强，

心态不好，不可能把工作做好；上班不是拿工资的理由，为企业创造有价值的结果才是得到
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报酬的最高标准；要变“执行不力”为“执行够力”和“执行到位”，塑造阳光般心态，打造高效执

行力，激发团队正能量，才能达成目标百分百！

很多客户选择本课程的四大理由 

课程安排 

课程时间1-2天（6小时/天）

培训形式主题演讲、案例教学、影音分享、互动演练、PK竞赛……

——激情、快乐、感动，原来这才是“真正的培训”，这才是“真正的效果”……

培训主讲张戴金老师  中国员工培训首选教练、中国著名实战派管理专家

《摆正心态干工作》、《执行必须到位》等多本畅销书作者  亲临授课

——他，17 年培训生涯、演讲高达 3000 多场、学员超过 3000000 人次，员工培训实力派！
——未曾君临，已被传说！全员培训，品质保证，请认准“张戴金”老师，大家都知道！

课程特色 

第一大理由
真正实效、可操作、可落地，能帮您解决员工心态障碍、团
队涣散、内耗等问题。

第二大理由
真正可以带走一套能改善您企业文化建设之根的系统方法、
让团队自动自发工作。

第三大理由
本课程全国已开 600 多场次，说明是促动人心，凝聚团队，
持续改变的实效课程。

第四大理由
一次学习，让员工受益终生、组织高效运转，老总彻底解
放！
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1. 培训现场用“全员参与＋行动演练”，旨在“悟道精髓”，演练中“得到实践”

2. 培训中穿插“管理案例”，旨在通过“情景再现”，找出“问题”，得出“方法”

3. 把关键点分解成操作动作把学员引入到“讲中学、演中练、悟中用”参与境界。

课程大纲 

第一部分：“阳光心态”——《摆正心态干工作》

【引子】：摆正心态干工作

一、触目惊心：从“病态现象”开始说起

1、每次遇到问题都找我们，他们干什么吃的？

2、工作太累了，目标太高了，压力太大了，工资才这么点

3、迟迟上班来，早早归家去，钱不少我的就行了

4、拿多少钱，做多少事，为公司干活，混呗，很正常嘛

5、没啥大不了，大不了“老子”明天不干了

二、摆正心态干工作，传递团队正能量

1、 主人翁精神——把工作放在心上，把心放在工作上

1) 与公司建立“命运共同体”：躬身入局，直面困难

2) 把公司放在心里，把心放在公司里

2、 换位思考——多替公司想一想，老板其实不容易



7

1) 员工干得不顺心可以跳槽，老板又能往哪里跳呢

2) 换位思考：站在老板角度想问题，老板难当

3、 停止抱怨——成功永不抱怨，抱怨永不成功

1) 不抱怨“四步曲”：正念、正心、正行、正果

2) 请记住：千万别带“情绪”来上班

4、 自我修炼——合理的是训练，不合理的是磨练

1) 工作就是修行，职场就是道场

2) 修来修去修自己：我是一切的根源

5、 赏识文化——请竖起你的“大拇指”

1) 学习优点长智商，包容缺点长情商

2) 用放大镜看别人的优点，用显微镜看自己的缺点

三、“阳光心态”之“呼唤实干精神”

1、 解读实干精神：三分才华，七分实干，实干决定成败

1) 为什么世界上到处都是有才华的穷人

2) 职场忠告：千万别把自己太当回事

2、 呼吁实干精神：把“心”沉下去，把“事”干起来

1) 做人做事，沉住气，方可成大器

2) 拒绝浮躁，跳槽不如卧槽，人生是一个算总账的过程
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3、 我是实干派：将实干进行到底

1) 接地气：唯有埋头，才能出头

2) 我是谁不重要，我做的事最重要

四、 摆正心态，面对问题的“三大阳光法则”

1、 深刻领悟：“解决问题”是你工作的主题

2、 面对问题，问题解决一半；逃避问题，问题扩大一倍

3、 问题就是机会，困难就是红利，担责就是成长，摆平才是水平

4、 摆正心态，面对问题的“三大阳光法则”

1）遇到问题就是别人的问题，你立刻原地踏步。

2）公司找你来，就是为了解决问题，没有问题，你就失业。

3）这是你的工作，你享受了荣誉和收入，也要承担相应的责任和委屈。

第二部分：“高效执行”——《执行必须到位》

一、执行真相：执行前中后“三大保障”

1、 执行前：100%沟通到位——“该说的要说到”

1) 沟通不到位，执行不到位；沟通不到位，执行会缺位

2) 速度致胜：不是大鱼吃小鱼，而是快鱼吃慢鱼

2、 执行中：100%实施到位——“说到的要做到”
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1) “想”是问题，“做”才是真正的答案

2) 行动致胜：不断的追问：你的下一步行动是什么

3、 执行后：100%结果到位——“做到的要见到”

1) 带着目标出去，带着结果回来，忙要忙到点子上

2) 结果致胜：扛责任，拿结果，带着答案来找我

二、军令如山，团队革除“四大陋习”

1、“讲过了”就“盯”——“盯”了没有

2、“我不会”就“练”——“练”了没有

3、“不可能”就“逼”——“逼”了没有

4、“没办法”就“想”——“想”了没有

三、照章办事，强化制度执行力

1、制度是绝情的，管理是无情的，执行是合情的

2、家有家规，国有国法，“人治”不如“法治”

3、人情归人情，事情归事情

5、“奖”要奖得心花怒放，“罚”要罚得胆战心惊

四、执行到位，让“打胜仗思想”成为执行信仰

1、 执行要到位，“沟通”必须到位

1) 管理的问题，过去是沟通，现在是沟通，未来还是沟通
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2) 上对下、下对下、平行跨部门沟通技巧

2、 执行要到位，“检查”必须到位

1) 会盯的干部——有实效，不盯的干部——不牢靠

2) “信任”不等于“放任”，“授权”不等于“弃权”

3、 执行要到位，“结果”必须到位

1) 执行者要明白：你的工资从哪里来

2) 执行到位的核心：请你给我结果

 五、知行合一，将执行进行到底

1、建立执行文化，导入全员执行“五大作风”

（经典内容：全公司推广，从理念到动作，学会马上使用）

1）勇于负责——勇于负责任，才能担重任

2）马上行动——不要犹豫，不要等待，马上行动

3）绝对服从——工作来临，第一接受，第二完成

4）没有借口——成功者找方法，失败者找借口

5）说到做到——说到就要做到，要做就做最好

2、知行合一：高效执行的“七个不放过”

1）找不到问题的根源——“不放过”

2）找不到问题的责任人——“不放过”
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3）找不到问题的解决方案——“不放过”

4）解决方案落实不到位——“不放过”

5）问题责任人没有受到教育——“不放过”

6）没有长期的改进措施——“不放过”

7）没有建立档案——“不放过”

【特别说明】：

1、 由于张戴金老师在员工培训领域耕耘 17 年，在培训业界拥有极佳的知名度和美誉度，所以，市

面上有一些老师在模仿张老师的课程资料设计与授课内容，但一直被模仿，从未被超越。请认准张

戴金老师原创设计的课程大纲与授课内容，尊重知识版权，请“张戴金老师”做员工培训，说明您对

员工培训是认真的！

2、 本资料原创版权归张戴金老师本人所有，仅供合作机构与终端客户使用，未经书面授权及同意，

任何机构及个人不得模仿复制，否则追究法律责任。
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