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“学习强国”、“新时代”下的责任与使命

视使命如生命  视责任如泰山
风靡全国党政机关、银行、企事业单位最受欢迎的责任专题培训课程

责任宣言：问题到我为止，事情由我做起！

原《责任胜于能力》课程完美升级，全新演绎，王者归来

“最实战”、“最激情”

“最震撼”、“最超值” 

√ 

我是责任者
—打造 100%担责文化
——责任到位，执行才不会缺位
——责任到位，结果才不会错位
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主讲：张戴金
课程背景

■培训过，抱怨过，责骂过，也愤怒过，在组织管理中，您还是碰到了如下问题：

■员工不仅没有给你提供满意的结果，反而留下一大堆后果！ 

■管理者制定了目标、量化了指标，员工还是给工作打了折扣！ 

■团队死气沉沉，做事磨磨蹭蹭，完全没有了工作的激情！ 

■除非加薪和晋升，再也想不出还有什么激发员工的好办法！ 

■管理者忙死、累死、气死，员工们却袖手旁观、幸灾乐祸！ 

为什么这样？那是因为员工责任意识的严重缺失，而管理者也缺少让员工提升责任

落实力的方法和技能！

浮躁的社会，浮躁的职场，员工对工作的迷茫，领导者管理的痛苦——到底出了什

么问题？作为员工要追求成功，作为组织要追求常青——什么是最最宝贵的职业品质？

究竟什么是责任？究竟怎样成就责任团队和组织？

国内著名实战派管理专家张戴金老师将以“我是责任者”为主题，对“担责文化”进行深度

解读，分享实效方法论，助力中高层管理者打造出责任型团队，建立 100%担责文化，为个

人发展开辟道路，为组织发展缔造基石。责任伟大，使命必达；我是责任者，我是创造者，

问题止于我。

培训亮点

1、责任“逃避”者的借口：肯定是其他环节有问题，我这儿才有问题；谁是领导谁负责，我

只是一个兵；如果——，就不会出问题了。请反思：这是“我”的责任！

2、担当责任：弄清楚自己该承担的责任，而不要首先想到别人甚至推诿。



1

3、执行到位：责任到位，执行才不会缺位；执行到位，结果才不会错位。

4、责任修为：没有该不该承担责任，只有要不要承担！弱者逃避责任，强者承担责任！

5、责任文化：我不仅是责任者，还是创造者，创造责任，就意味着创造了价值、空间、机

会

和未来。

6、责任管理：责任的承担是能力的提升，塑造以“责任价值观”为导向的管理系统！

课程安排

课程时间1天（6小时/天，标准版）

培训形式主题演讲、案例教学、影音分享、互动演练、PK竞赛……

——激情、快乐、感动，原来这才是“真正的培训”，这才是“真正的效果”……

培训主讲张戴金老师  国内顶级资深团队激励专家、中国员工培训领军人物

《摆正心态干工作》、《执行必须到位》等多本畅销书作者  亲临授课

——他，17年培训生涯、累计授课 3000+场、学员超过 3000000+人次，中国员工培训实
力派！

——未曾君临，已被传说！全员培训，品质保证，请认准“张戴金”老师，大家都知道！

课程思考

1、许多时候，我们总是抱怨；工作不如意、待遇不公平、管理不合理。但我们却很少扪心
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自问：今天我努力工作了吗？在工作中找准自己的位置了吗？

2、瞬息万变的新时代，谁来承担责任？谁来执行到位？谁来坚守承诺？谁来保证成果？

3、工作就是责任，一个缺乏责任的人是不可靠的人，一个缺乏责任的组织是注定失败的组

织！

4、“责任保证绩效”，对于员工来说，要提升工作的绩效，必须提高自身的责任感；对于组

织来说，提高团队绩效的好方法就是提升员工的责任感。对于责任型组织来说，人才不是学

历、不是知识、不是年龄不是经验，而是“责任能力”和“责任心！

5、请记住：责任是回报的前提，不要总想到组织给予了你什么，而应当想想自己承担了什

么责任。

课程大纲 

第一部分：我是责任者之“建立责任意识”

—— 责任高于一切，责任决定成败

1、重新抛出话题：责任，责任，还是责任

2、工作承载责任：选择了工作，就选择了责任

3、你的责任心决定你成就的大小

4、扩大“责任圈”，便放大了“成功圈”

5、对工作负责就是对自己负责

第二部分：我是责任者之“解读两者关系”

—— 责任胜于能力，责任提升能力

1、责任的承担就是能力的提升

2、没有高度的责任心，再有能力也是空谈
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3、三分能力，七分责任，责任胜于能力

4、责任是软的，能力是硬的

5、有能力又负责的职工才是单位骨干

第三部分：我是责任者之“创建责任文化”

—— 在责任的面前，没有任何借口

1、牢记关于“责任”的三大魔咒

2、从理念到动作：树立责任者的“五大作风”

3、团队文化：对不起，我错了

4、借口病：不为失败找借口，只为成功找方法

5、谨记：面对问题，问解决一半；逃避问题，问题扩大一倍

第四部分：我是责任者之“选择承担责任”

                    —— 我负责，我成长，我成功

1、自我修炼：我是一切问题的根源

2、“我的责任”是最高的工作标准

3、勇于负责任，才能担重任

4、停止抱怨，抱怨等于“慢性自杀”

5、学会感恩，担当责任，从“心”出发

第五部分：我是责任者之“执行重在到位”

—— 到位不到位，相差一百倍
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1、以“结果思维”引导和控制行为

2、越有操作性，执行越到位

3、锁定责任，才能锁定结果

4、复命：结果第一，请给我结果吧

5、责任落实：执行到位“七不放过”

第六部分：我是责任者之“寻找责任驱动”

—— 多一份责任，多一份成功

1、用“阳光心态”驱动自我责任心

2、用“工作动力”驱动自我责任心

3、用“付出精神”驱动自我责任心

4、用“职业忠诚”驱动自我责任心

5、用“感恩担当”驱动自我责任心

【特别说明】：

1、 由于张戴金老师在员工培训领域耕耘 17年，在培训业界拥有极佳的知名度和美誉度，所以，市

面上有一些老师在模仿张老师的课程资料设计与授课内容，但一直被模仿，从未被超越。请认准张

戴金老师原创设计的课程大纲与授课内容，尊重知识版权，请“张戴金老师”做员工培训，说明您对

员工培训是认真的！

2、 本资料原创版权归张戴金老师本人所有，仅供合作机构与终端客户使用，未经书面授权及同意，

任何机构及个人不得模仿复制，否则追究法律责任。


