
如何快速有效地建设流程银行
——以XX全国性股份制商业银行流程银行建设实际案例为核心进行总结与分享

课程背景：

很多银行存在以下问题：

 不清楚流程银行对我们有什么影响？

 不知道流程银行的作用？

 不知道流程银行对我们有什么机遇？

课程目的：

 让大家知道什么是流程银行。

 让大家知道流程银行的发展模式及成功案例。

 让大家知道如何建设流程银行。

学员收获:

 学习流程银行的发展现状及成功案例。

 学习建设流程银行存在的风险。

 学习建设流程银行的方法、工具、模式。

授课老师：   坚鹏老师  中国银行业协议特聘讲师 银行转型升级顾问

培训对象：

需要学习流程银行的职业人士。

课程设置时间：3-6小时 

课程大纲：

一、什么是流程银行

1、流程银行含义  

2、流程银行建设背景

3、为什么要建设流程银行

4、流程银行建设的五大重点

5、流程银行建设的五大难点

6、流程银行建设过程中重点考虑的五大方面  

二、流程银行建设解决方案  

1、流程银行建设整体模型
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2、流程银行建设路线图

3、流程规划

4、流程现状描述分析

5、流程优化设计

6、流程研讨评估

7、组织结构设计

8、职位分析

9、绩效管理体系优化

10、 职位评估

11、 薪酬管理体系优化

12、 核心配套制度优化

13、 权限表设计

14、 IT系统优化

四、流程银行案例分析

1、国外流程银行建设取得的成绩

2、国内外知名银行类金融集团管理体系对比分析

3、中国农业银行流程银行建设案例

4、民生银行流程银行建设案例

5、浦发银行流程银行建设案例

五、流程银行建设项目实施

1、流程银行建设项目实施策略

2、流程银行建设项目实施计划

3、流程银行建设项目重点工作及输出成果

4、流程银行建设项目风险分析与控制

5、流程银行建设项目实施效果评估模型

六、内容总结与行动计划

1、内容总结

2、心得分享

3、问答与交流 
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4、行动计划

练习：根据工作中存在的问题和实际情况制定行动计划
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