
高效团队建设与团队能力提升沙盘课大纲

第一部分：高效团队建设与能力提升综述

1、高效管理者需要的五个基本认知？

2、高效管理者存在的使命与价值？--创业绩能力与带团队能力

3、高效负责人的任务与岗位分析—-解读某个总监的岗位说明书

4、从专业高手到高效管理者提升中的常见问题？--新高效主管的易犯的错误

5、影响高效管理者管理效果的原因分析？

6、高效管理者管理素养模型？--两个方面的十种关键能力 

7、高绩效团队打造的五个维度

8、团队高效协同的六步曲

9、结合业务难点的团队提升五个关注

研讨：我们身边高效团队建设与能力提升的挑战与瓶颈？

第二部分：管理者如何带出高效团队？

研讨：我们团队打造方面的关键问题？

一、如何帮助销售端口员工选择岗位？

1、如何帮助员工发现自己的专长？--兴趣、经历、特质

2、如何帮助员工选择合适的工作岗位？--干适合的工作有最好的执行力

3、如何帮助认知员工高效岗位的任务、工作成果与工作特点？

4、如何对四种不同类型的员工进行管理？--情境领导的艺术

反思：针对自己高效团队员工情况，我的领导方法有哪些是需要调整的？

二、如何组建高效团队和发展团队？
1、高效团队合理的人员结构是怎样的？--团队角色认知、八个角色
演练：如何应用团队测试来优化和协调我们的高效团队
2、团队如何从人员职业、角色、性格等方面进行匹配？
3、高效团队四个的发展阶段的特征是什么？--团队全周期的管理
4、针对不同的发展阶段高效管理者的管理要点？
演练：我的高效团队如何进行角色优化？

三、如何辅导员工和高效团队进行能力提升？
1、如何把握团队的学习方向和需求？--任务导向、问题导向
研讨：如何通过培训让高效团队执行力提升



2、如何把握每个员工的学习要点？--高效岗位要点、短板分析
3、常见的辅导员工的三种方法？--讲述发、教练法、案例法
4、如何用教练式方式辅导员工？--教练技术的七步曲
5、如何组织团队针对问题进行学习提升？
研讨：如何针对高效团队现状组织一次针对性的团队培训？

四、如何促进高效团队的沟通和协调？
1、如何组织高效团队会议？--会前、会中、会后的全周期把控
2、高效人员如何与不同其他专业的员工沟通？
演练：高效人员与设计人员沟通的要点与方式？
3、如何针对员工不同个性进行有效的沟通？--四种不同高效员工的沟通要点
4、如何规划和组织高效团队的沟通系统？
演练：如何设计与实施与一个员工进行一次高效绩效面谈？

五、如何考核和激励高效团队？
1、如何看待绩效管理和考核？--绩效管理常见问题分析
2、如何确定高效团队和个人的客户指标？--考核内容与目标的一致性
3、如何对高效员工进行绩效改善？
4、非物质的激励方法有哪些？--发展激励、精神激励
5、如何对团队进行激励？--节点、成果、团队的组合激励
6、如何针对不同员工进行针对性激励？--个性、及时、组合
演练：如何针对某个员工进行有效的激励？

第四部分：高效管理者的团队问题发现与解决

1、自我分析：我团队管理方面的优势和劣势是什么？--长处发展、回避短处
2、结合挑战目标团队优化与规划？--选择比努力更重要
3、我现在和未来的高效工作挑战是什么？--格局、心态、专业、经历
4、团队重点的学习提升点是什么？
5、当下经营团队学习方式与路径有哪些？--六种个性的高效管理者学习方式
6、我的提升需要哪些外部资源支持？
7、跨团队问题解决七步法
8、群策群力的问题解决工具介绍
9、当下团队问题聚焦与研讨
10、 关键团队问题群策群力的解决与突破
演练：我的三年学习提升计划是什么？


