
国有企业绩效管理政策与实务

【课程背景】 从上世纪 90 年代起，就开展了以“破三铁”为重点的国有企业劳动、人事、
分配制度改革。经过三十多年的不懈努力，国有企业市场机制发生很大变化，特别是进入
新时代后，贯彻落实国企改革“1+N”政策文件，努力推动国有企业建立“管理人员能上能下、
员工能进能出、收入能增能减”的经营机制，有效激发了国有企业市场活力。但与此同时，
我们也要清醒地认识到，与总书记的期望相比，与国企改革三年行动提出的目标相比，与
新发展阶段的要求相比，三项制度改革的进展仍有较大差距，仍是严重影响企业活力和效
率的重要因素。

 一是总体上进度偏慢，特别是能下、能出、能减的难度很大。管理人员竞争上岗、
末等调整和不胜任退出的比例还偏低，劳动用工市场化出口还不畅。

 二是相当多企业没有真正动起来，靠体制惯性吃饭。“小富即安”、平均主义“大锅
饭”、“老好人”、缺乏担当精神等在三项制度改革中依然存在，有的还比较突出。
这些问题的主要原因之一就是，企业的绩效考核机制不健全，考核体系未建立，

考核结果应用不刚性。
本课程围绕绩效考核体系建立，解读国有企业绩效管理有关政策和操作要点，从

企业负责人、不同部门、不同员工、综合改革任务角度介绍考核内容及方法，帮助国有企
业紧紧围绕激发活力、提高效率，健全考核体系，切实深化劳动、人事、分配三项制度改
革。

【课程收益】
1.了解绩效考核体系重要性；
2.学会企业负责人绩效考核方案制定；
3.学会不同部门绩效考核方案制定；
4.学会不同类别员工绩效考核方案制定；
5.掌握综合改革任务考核指标及标准。

【课程特色】讲解（30 个以上改革操作要点）+案例剖析（20 个以上），此次培训政策
解读详实，案例实用性强，具有很强的针对性和指导性。
【课程对象】从事国有企业改革的工作人员
【课程时间】3h

【课程大纲】

一、国有企业绩效管理政策要求

1. 国企的定位及改革方向

2. 国企三项制度改革对绩效管理的要求

3. 国企改革三年行动对绩效管理的要求

4. 常用考核方法
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二、企业负责人考核内容及方法

1. 根据企业定位分类考核

2. 结合分工和职责个性化考核

3. 年度与任期考核指标区分

4. 副职负责人考核差异化

5. 企业负责人考核设计模型

6. 企业负责人考核结果确定及应用

三、部门及员工考核内容及方法

1. 部门考核内容及方法

2. 总部部门考核特殊性

3. 营销人员考核内容及方法

4. 研发人员考核内容及方法

5. 技能人员考核内容及方法

6. 职能人员考核内容及方法

7. 部门与员工考核挂钩方法

8. 考核结果的确定方法

9. 考核结果的应用方式

四、综合改革考核评估要求

1. 国企改革三年行动考核指标及标准

2. 国有企业三项制度改革考核指标及标准

3. “双百行动”考核指标及标准

4. “科改示范行动”考核指标及标准
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