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	【课程背景】
	【课程时长】
	【课程大纲】课前导入：
	模块一：工作力——谈心谈话工作的依据和要求
	模块二：推动力—谈心谈话的立体准备
	模块三：润心力—谈心谈话的实战技术
	模块四：洞察力—谈心谈话微反应
	课程总结：谈心谈话艺术的修炼之路

