
                     

《大学生“雏鹰计划”特训营》

主讲：李根稳老师

体系特点：

当下，企业管理缺乏规范化、从业人员缺乏职业化，是中国企业经由经验型管理向职业型
管理的过程之中必须解决的两大问题，要建立规范的管理平台，一定要有一批职业化的员工
队伍。
《大学生“雏鹰计划”特训营》之目标在于能够快速、系统、有效的为公司锻造一支高效能

的合格 90后职业人，课程体系设计从实战、实效、实用出发，结合 90后大学生特点，集成
新生代研究院研究成果，以阶梯成长为基本设计曲线，以循序渐进的培养模式将校园人转变
为职业人，以达致此训练营之目的。

训练效益：

 引导 90后大学生进行角色认知与职场定位，科学认识人生的第一份工作，发现自身优点，
祛除自身缺点，使之符合职场与岗位的要求，养成高效能职业习惯，提升职业化综合素
养。

 塑造心态，建设心智，管理心本，做好情绪管理，科学应对职场压力，树立积极进取、
脚踏实地、不畏艰难的职业化素养，培养优秀员工精神，让其懂得成功的来源与价值，
激发内动力，生发智慧，懂得付出与合作。

 科学做好职业规划，培养具备感恩、责任、忠诚的 90后职业化员工，有效降低 90后大
学生的流失率，凝聚一种积极良性的职业氛围，为企业打造一支善于思考、善于解决问
题、善于合作的高效能团队。

 有效增进学员间信任、沟通与协作水平，掌握职场交际技巧，学习职场礼仪，塑造职业
化形象，做一名合格的职业化下属，帮助企业更好的凝聚新生团队。

 形成一种正向的团队文化, 激活受训人员的学习热键，帮助企业建立起合理有效的规律性
学习机制，优化新鲜血液，增加团队活力，做好新、老团队之间的有效对接，并在整个
企业内部产生裂变效应。

训练时间：2 天（12 小时）

学员反馈：

1、听了李老师的课，发现自己以前有很多错误、幼稚的想法，自己其实就是一个眼高手低的
人，希望我尽快改掉自身的很多缺点，用心工作、快乐生活，多一些努力，少一些抱怨，锻
炼好自己的能力，为公司做出更大的贡献。（深圳某科技公司学员）     
2、参与着发人深省的游戏，欣赏着震撼心灵的视频，倾听着精彩绝伦的课程，改善着习以为
常的毛病，让我在刚走向社会舞台时就进行了一次很好的洗礼，衷心感谢李老师，您辛苦了！
（上海某银行学员）
3、很庆幸自己能够听到这么精彩的演讲，可以说这样的课程会让我们刚毕业的人少走很多弯



                     

路，工作的质量决定了生活的质量，我会好好工作的，李老师真不愧是一位好的导师。（成
都某国企新员工）
4、以前总认为自己是名牌大学生，就会很了不起，但是当在找工作时一次次受到打击时，才
发现自己社会实践能力太差，开始不断的自我怀疑和否定。听了李老师这节课，我重新燃起
了自信，现在知道了能力是从哪里修炼来的了，一个连优秀员工都做不到的人，什么事情都
做不好！（广州某房地产企业学员）

第一部分：锻造合格职业化员工（6小时）

课程目标：
 改变学员的心智模式，在短时间内建立良性心态与思考方式，实现自己的角色转换，由
“对抗”走向“对话”，由“要我做”到“我要做”的脱变，达到事半功倍的态度与绩效改善。

 引导学员重新正确的认识自我，发现优点，祛除缺点，第一时间融入到工作中；
 树立学员积极进取、脚踏实地、不畏艰难的优良品质，培养优秀员工职业精神；
 让学员懂得成功的来源与价值，激发内动力，生发智慧；
 科学做好职业规划，培养 90后职业化员工，利于团队建设。

课程内容设置：

第一单元  角色认知：此时此刻，你是一个职业人

1、研讨：何为职业人？
2、从校园人到职业人的必经之路
3、视频：《工作的价值》

第二单元  团队认知：企业是一支正规军，容不得员工是游击队

1、企业和员工是什么关系？ 
2、企业需要员工，但员工更需要企业
3、90后职场新人的两个关键期

第三单元  合格职场人训练：互动体验

1、改变或调整自己的心态——坚决执行、绝对服从
2、改变或调整自己的状态——脚踏实地，积极主动
3、改变或调整自己的习惯——当日事，当日毕，提前到办公室
4、改变或调整自己做事的方式——系统思考，双赢思维
5、改变或调整自己为人处事的方式——主动沟通，团队协作

第四单元  职业化素养：企业需要好员工，你准备好了吗？

1、衡量优秀员工有几个指标
2、优秀员工不是天生的，你也可以锻炼成长
3、今天不是优秀员工没有关系，关键是要为成为优秀员工而全力准备
4、无论世界如何巨变，对优秀员工的需求不会变，你不想成为它吗？
5、成为优秀员工不难，难的是一直“敬业”下去



                     

第五单元   职业人角色定位

1、角色的转变
 从“天之骄子”走向“普通百姓”
 从“眼高手低”转向“脚踏实地”
 从“无助迷茫”开始“坚定目标”
 从“拖拉散漫”变为“严格自律”

2、起航的意义
 案例分享：工作是人生的第一大事
 90后大学生从业容易走进的 8大误区
 讨论：我为谁而工作？
 解密：职场新人最大的问题是态度问题！
 工具：人在职场--如何找准自己的角色与位置

3、职场的智慧
分享+讨论： 

 企业员工的“四品”
 员工工作的“四态”
 人生成长的“四境”
 人在职场：付出＞得到、能力＞位置
 工具：教练技术：成为最优秀的你

第六单元  如何成为一名职业化员工

1、心态管理
 互动：认识心态
 案例：优秀的员工都快乐
 感悟：快乐并不来自于成功，与此相反，是快乐导致了成功。
 讨论：工作的质量决定了生活的质量？
 工具：职场成功人士必备的 8种心态

2、  职业化员工五项修炼
 培养沟通力——双赢思维
 加强执行力——结果思维 
 训练心智力——良性思维
 提升思考力——简单思维
 锻造职业力——合作思维
 工具：个人能力提升计划

3、如何科学做好职业规划
 90后职场现状
 职业生涯概述
 分享：职场生涯规划的三个阶段
 工具：职业生涯成功的四个关键
 科学制定职业生涯规划
 职业生涯中的职业化

第二部分：打造高绩效卓越团队（6小时）



                     

课程目标：
 通过自我角色的认知和明确团队在个人成长中的重要位置，组建“以结果为导向型”团队。
 学会团队之间的高效沟通与协调，成功处理人际关系，产生自动自发的职业精神，从而
实现团队的良性成长，促进企业的高效发展。

 形成一种正向的团队文化，做好新、老团队之间的有效对接，并在整个企业内部产生裂
变效应，有效推动团队建设。

课程内容设置：

第一单元  团队篇

1、 团队检阅
 组建团队
 效果检阅
 发现问题
 总结成果
 科学应用

2、团队的真正涵义：剖析    
3、 团队的真正价值：测试
4、团队的发展阶段：工具
5、高绩效团队的五个统一
6、工具：DISC性格测试与西游团队

第二单元  沟通篇

1、 视频+讨论：《方与圆》
2、感悟：全面认知沟通
3、 沟通的种类与价值
4、 沟通的三要素
5、 体验活动：

 现场互动：何谓有效沟通
 聆听与沟通：分组演练
 分享：沟通过程中的情绪管理
 工具指向：学会运用良性的沟通语言

6、九型人格与有效沟通
7、 沟通与职场人际关系
8、工具：如何与上级高效沟通、平级高效沟通、跨部门高效沟通

第三单元  协作篇

1、 互动：协作游戏体验
2、 感知：人在职场——如何学会与人相处
3、 如何提升沟通与协调：面谈
4、 现场互动：提高理解别人的能力
5、 案例分享：增强别人理解自己的可能性
6、 工具：如何有效的融入新团队



                     

第四单元   重塑团队

1、 集体检阅+生发智慧
 心态好的团队
 沟通好的团队
 协作好的团队
 创新好的团队
 组织好的团队
 不抱怨的团队······

2、 互动：建设正能量卓越团队
3、 团队建设系统：能力、动力、合力、创新力
4、 团队文化系统：认真、责任、和谐、感恩
5、 实施：三大重点

四大系统
五个标准

第五单元  时间管理的技巧和工具

1、 认知时间：游戏——谁偷走了我的时间？
2、学会建立目标及优先顺序
3、如何撰写工作计划表
4、 时间管理的辅助工具
5、办公 7S：案例/办公桌上的小闹钟
6、 时间管理自行诊断表
7、 案例：时间管理的秘密
8、 节约时间的方法和工具

第六单元  科学工作的方法

1、 接受命令的三个步骤
 步骤 1  主管呼叫您的名字时
 步骤 2  记下主管交办事项的重点
 步骤 3  理解命令的内容和含义

2、 科学的工作方法：PDCA
 P：制定计划
 D：立即行动
 C：检查
 A：修正

3、 提升工作绩效
 树立执行意识
 加强执行力度
 提升工作绩效

4、 科学的记录方法——6W3H
5、 工具：思维导图的应用

第七单元  感恩课堂



                     

1、 爱的宣言：爱要大声说（唱）出来 
 爱的分享：世上感动人的莫过于用心体会的真情
 学员分享：“我”的感恩宣言——我最感谢的人
 全员总动员：爱的传递——生发团队感恩文化

2、 爱的力量：有爱才有力量
 分享：家的文化——团队文化——企业文化
 案例：做一个三好员工“说好话 做好事 存好心”• •
  工具：建立团队五心服务体系

3、 爱的布施：感恩——人生旅途免费的加油站
 互动：画出你的生命线
 分享：爱是一种智慧——智者仁爱
 大合唱：《感恩的心》

第八单元  自由问答环节

1、 学员分享
2、 自由问答
3、 作业：“我”的成长计划书


