
非职权领导力沙盘

 非权力性领导力，指的就是领导人的品质、作风、知识、能力、业绩以及行为
榜样等非权力因素对被领导人造成的影响力。这种影响力更多地属于自然性影
响力，其产生的基础要比权力性影响广泛得多。这种影响力表面上并没有职位
权力那种明显的约束力，但在实际上，它常常能发挥权力性领导力所不能了挥
的约束作用。

非权力领导是相对权力领导而言的，体现在领导者身上就是一种非权力
领导力，也被称作非权力影响力。所谓非权力领导力，是指领导者通过自身良
好综合素质和行为的体现，建立领导威信，从情感上影响下属，使下属团结在
自己周围的一种凝聚魅力。领导力发展是一个没有终点的过程，也不是单个的
孤立事件，必须吸纳组织各级人员的参与。领导力是短缺资源，并因为这种短
缺，许多企业难以适应全球竞争加剧的时代。领导力发展被看作是长期投资，
需要对各级经理人作持续培训、指导、辅导、奖励，并提供源源不断的发展机
会。领导力需要随着时事的转化而改变，企业必须随时准备好，重新塑造它们
所发展的领导力的内容和重点
本课程的沙盘设计采用了沙盘隐喻的方式，让学员在推演过程中认识到目

标的重要性，结合个人目标与团队目标，谋定而后动，合理规划时间和精力，
把注意力聚焦在与目标结盟的事务上，并学会利用自我激励和自我教练技巧来
分解目标并一步一步达成目标。通过沙盘推演和工具演练，深入研究领导力的
内在机制，即卓越的领导者应当注重培养以下五种行为：以身作则、共启愿景、
挑战现状、使众人行、激励人心。
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模块主题 教学内容

模块一 
讲解：卓越领导力的五大特质
讲解：团队建设的评估工具
沙盘：非职权领导力沙盘第一阶段【随机事件】推演
讲解：沟通视窗

模块二
沙盘：非职权领导力沙盘第二阶段【意识期】推演
讲解：领导力五项行为
讲解：团队角色测评工具
练习：信任

模块三 
沙盘：非职权领导力沙盘第三阶段【开始行动】推演
讲解：共启愿景，利用积极冲突来促进工作
练习：团队动机和员工意愿模型

模块四 

沙盘：非职权领导力沙盘第四阶段【实施期】推演
讲解：团队类型 1：家庭化团队          

 2：精英化团队
 3：绩效型团队 
4：标准化团队 

模块五 
沙盘：非职权领导力沙盘第五阶段【融合期】推演
讲解：使众人行，直面问题
练习：团队协作有效性反馈

模块六 沙盘：非职权领导力沙盘第六阶段【平和期】推演

典型管理手段 
我们会为您提供我们搜集到的这些管理事件的典型管理手段，来自近千名一线
管理者的经验， 这些手段都在各自的岗位上有过充分的实践，只需要在这些选
择中选出你更倾向的手段，我们将会 为您展示这些动作所导致的结果，包括绩
效和员工满意度的变化等等；我们将首次让您的管理行为 量化、数据化、可视
化，并且及时的将结果反馈给您，不论好坏，都会给您最直接的冲击。
最大概率的员工趋向性反应 
我们的课程中蕴含了一个拥有 3000 个样本的数据库，他们代表了典型的 80-
90 后员工面对 所有的管理行为时所作出的最大概率的趋向性反应，这样我们
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就能够及时的让您了解您的管理动 作的效果，帮助您及时的校正。尽管我们不
能承诺在真实的管理中，您的员工的反应 100% 如我 们的沙盘所呈现的趋势，
我们不排除管理样本中存在特例，但是数据告诉我们的是相对客观的研 究成果
展现，属于广泛适用，这对我们研究管理者的管理行为具有较强的指导意义。
最大概率的绩效与满意度表现 
我们会利用计算机向您展示您所带领的团队（沙盘模拟中的虚拟团队）的绩效
表现和满意度 表现，尽管不是真实的团队，但是仍然会让您惊喜或者沮丧，甚
至会让您联想到您所在企业的真实案例，充分展示您的管理功底；如果您希望
在管理上找到共鸣，又或者是破解困局， 
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