
实战管理课程

《如何做好劳动用工风险管理与防控》

主讲：卢云峰老师

 课程背景：

劳动用工风险控制不当，就是企业给自己埋下的“定时炸弹”！所以，劳动用工管理是

任何一个企业都不可或缺的管理活动。随着劳动用工法律制度的不断完善，劳动者维权意

识不断增长，作为用人单位的企业在劳动用工领域的法律风险也日益突出。如何从招聘开

始至整个用人过程，全方位地防范企业劳动用工法律风险，已成为企业在日常经营活动过

程中不得不考虑的一个重大的人事管理问题。本课程基于新型环境下企业用工特点，从人

力资源管理各个阶段出发（人员招聘、薪酬绩效、劳动合同、试用转正、异动调岗、离职

竞业、内部档案等），分析、预防并处理各种劳动用工风险，保障企业良性运营和可持续

发展。

 课程收益：

1、全面了解劳动用工过程中的各类风险点

2、准确掌握劳动用工风险点的预防与控制技巧

3、熟练掌握现代企业员工管理特点与方法

4、掌握构建和谐员工关系管理氛围的方法与技巧

 授课形式：

理论讲解+案例分析+分组互动+问题答疑

 课程大纲：

第一章：构建基于战略的员工关系管理体系

 何谓员工关系与员工关系管理 

 员工关系管理的主要职责及其内容 



 员工关系管理的价值与意义 

 构建符合组织发展的工关系管理体系

 互动讨论：如何成为一名合格的员工关系管理者

第二章  规避劳动用工过程中的各类风险

第一节：招聘面试录用风险

 公示招聘岗位要求

 招聘岗位要合法化

 开展员工的背景调查

 录用员工要谨慎

案例：未开展员工背景调查，给企业造成了重大损失

第二节：新人入职手续风险

 严格审查员工个人资料

 准确填写内部档案信息

 明确规定解除关系条件

案例：新员工入职时提供不出离职证明而引出的风险

第三节：劳动合同签订风险

 明确劳动合同签订形式

 确定劳动合同签订时间

 正确应对不签合同行为

 依法规定试用期时长

第四节：规章制度制订风险

 保证制度的合法有效

 明确违纪的适用范围

 制度宣贯工作要到位

案例：因制度宣贯未到位而引出的劳动纠纷官司

第五节：员工考勤管理风险

 考勤管理方式要明确

 员工加班情况要规范

第六节：临时用工风险



 临时用工时间要明确

 临用用工结算要及时

第七节：解除劳动关系风险

 辞退员工要取证

 离职员工要书面

 协商解除要合理

第八节：劳动合同到期风险

 劳动合同终止要快速

 劳动合同续签要及时

案例：劳动合同到期未及时处理引发出的劳动官司

第三章：建立和谐员工关系管理工作机制

第一节：针对性地建立劳动用工管理机制

第二节：完善企业劳动用工管理制度体系

第三节：转换企业劳动用工管理意识

 让沟通无处不在-员工关系管理之魂

 让激励随时发生-员工关系管理核心

 让关怀深入人心-员工关系管理关键

 让发展促进成长-员工关系管理根本

 让和谐成为主调-员工关系管理导向

课程总结：

 创建和谐 常青基业


