
如何打造高效的人才培养体系

课程背景:

当下企业家最关注的话题和人力资源最头痛的问题：人才成长的

速度和人才储备的数量，不足以支持企业的快速发展。

更糟糕的现象是，在企业工作了多年且具有丰富经验的员工，因

遇到职位和成长的天花板，纷纷跳槽另谋高就。

以下更多问题，亟待人力资源管理者快速找到解决之道：

 如何将战略地图与人才地图有效联动？

 如何规划企业的核心人才队伍？

 如何突破人才储备和成长速度制约企业快速发展的瓶颈？

 如何基于企业发展与经营，构建与业务战略强连接的人才培

养体系？

 如何突破人才发展的瓶颈和天花板？

 如何将培训成果转化为企业效益，有效改善培训后员工行为，

使培训投入得到倍增的回报？

 如何避免人才结构失衡，设计合理的晋升机制，搭建人才快

速成长之路，实现人才的持续供应？

 为什么你工作十年了，还没有成为专家？

 为什么企业在人才培养领域投入很大，但往往收效甚微？

课程目标：



 掌握企业人才战略分析及组织能力需求的分析方法；

 掌握企业人才梯队建设体系构建的工具方法论和基本步骤；

 掌握培训计划制定的整体思路、基本步骤、重点工具；

 掌握核心技术骨干、管理人才等三类关键人才的培养方法；

 制定有效的培训预算、培训规划及计划；

 提升培训经理和培训师的培训项目策划与培训管理实务操作能力；

 建立并有效利用培训数据库，生成有效培训报表；

 能够提升构建适合本公司实际的企业培训体系的能力。

课程对象：

人力资源总监/经理 /主管、培训经理、人事部经理、、培训讲师、

HR管理人员等企业中高层管理人员。

课程大纲:

一 企业在人才培养过程中面临的主要问题

效果不佳

标准不明，缺乏针对性

重视和投入不够

方法不对



培养人才就是讲课

高层不需要培训

培训效果难以评估

培训只是人力资源部的事情

二 国内外优秀企业是如何培养人才的

百事如何培养人才

培养理念

鲜明的领导人标准

领导人发展项目

个人发展计划（IDAP）

宝洁如何培养人才

直接经理制

大胆用人

项目锻炼制

全员， 全程， 全方位，针对性的培训

西门子如何培养人才

庞大的培训系统



大学菁英培训项目

五级别管理培训

IBM如何培养人才

长板凳计划

领导力开发

华为如何培养人才

压担子

任职资格管理

内部轮岗

引入咨询公司培养人才

万科如何培养人才

鲜明的人才理念

领导者的言传身教

系统的职业经理培训

职业经理素质模型

三 人才培养体系模型

模型一（培养体系要解决的五个问题）



培养什么

如何培养

谁来培养

培养谁

如何检验培养效果

模型二（培养体系五要素）

明确人才培养理念

确定人才培养策略

确定人才培养组织结构

明确人才培养具体流程

明确培养相关人员的知识技能要求

四 非脱产的人才培养方式

如何通过内部导师制来培养人才

导师制目标

导师制的组织体系

导师资格要求

导师培训流程



导师制常见问题

如何通过内部轮岗和双向交流来培养人才

轮岗对象

轮岗条件

轮岗原则

轮岗流程

如何通过跨部门的项目来培养人才

项目制锻炼人的优点

项目制的缺点

如何通过专业研讨会的方式来培养人才

专业研讨会的组织

专业研讨会的时间和频率

专业研讨会的管理

如何通过读书会的方式来培养人才

读书会的组织

读书会的时间和频率

读书会的管理



五 脱产的人才培养体系建设（培训体系建设）

如何制定课程体系开发规划

对职位进行分类分级，建立职位系列

明确各职位系列的知识、技能要求

制定课程开发清单和计划表

如何进行新课程开发

案例分析与讨论：IBM如何进行新产品开发，给培训的启示？

世界领先的新产品开发模式 IPD介绍

IPD模式对新课程开发的借鉴意义

世界一流的新课程开发流程

如何有效的进行课堂培训

案例分析：惠普如何进行领导力开发

科学有效的课堂培训流程

如何进行课后跟踪、辅导和行为干预

如何选拔培养内部讲师队伍

什么样的人适合当内部讲师？

内部讲师的任职资格



内部讲师的考核与升级

内部讲师的培养

如何通过行为考核来检验培训效果

行为考核的含义和意义

行为考核的组织和流程


