
《普惠金融助力小微三农客户发展》

大   纲

主 讲：雷春柱

常住地址：武汉市

本讲义主要内容 

第一部分  普惠金融概述

第二部分　普惠金融货币政策、监管政策、财税政策

第三部分　银行支持普惠客户信贷政策措施 

第四部分  创新普惠性金融产品与服务

第一部分 普惠金融概述

一、普惠金融基本特征

二、普惠金融重点服务对象

三、中央对发展普惠金融总体要求

第二部分　普惠金融货币政策、监管政策、财税政策

一、人民银行普惠金融支农、支小主要货币政策
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  （1） 支农、支小再贷款利率

  （2） 继续实施普惠小微企业信用贷款支持政策（再

贷款）

  （3）国家融资担保基金再担保合作业务新增 1 万亿

元以上

  （4） 购买货车小微企业主经营户，汽车央企发放的

900 亿元货车贷款，延期半年还本付息。

  （5）贷款余额增量鼓励

  （6） 将商业汇票承兑期限由 1 年缩短至 6 个月

  （7） 鼓励开发银行、政策性银行，通过转贷款业务，

为小微企业提供较低成本的信贷资金

  （8） 支持银行发行小微、三农专项金融债

  （9）小微企业贷款延期还本付息

二、普惠金融监管政策

1. 监管对金融机构涉农贷款差异化考核

2. 监管对金融机构小微企业贷款差异化考核

3. 小微企业贷款适用优惠风险权重
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4. 提高小微企业、三农等贷款不良容忍度

三、普惠金融财税政策

（1）小微企业税费优惠政策

（2）支持乡村振兴税费优惠政策

（3）不良债权以物抵债，阶段性税收政策

（4）中央财政支持普惠金融发展示范区奖补政策

   第三部分  银行支持普惠客户信贷政策措施 

第一节  支持普惠性小微企业总体措施要求

一、调整信贷政策，对受疫情影响困难小微三农普惠客

户延期、续贷与利息减免 

（一）贷款延期总体要求

（二）贷款宽限期

（三）贷款展期

（四）借新还旧（四）借新还旧（续贷）

（五） 重定期限（保全展期）

（六）减息缓息
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（七）还了再贷

（八）实行“三不”政策

二、扩大小微企业信贷投放

（一）银监《2022 年金融支持小微企通知》强调支持

重点

（二）增加首贷、信用贷、中长期贷款

三、改进对小微企业金融服务

2022 年银监支持小微企通知，对改进服务要求

（一）降低门槛（条件）

（二）简化贷款审批流程, 快速办贷

（三）方便客户

（四）改进办贷方式

四、降低小微企业融资成本

1. 2022 年银监小微企通知，对降小企融资成本要求

2. 银行降低小微企业融资成本主要路径

3. 规范信贷融资收费

4. 尊重客户自主选择权，严禁违规向客户搭售产品
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五、改进考核方式，完善内部机制

（一）2022 年小微企通知，对完善内部机制要求

（二）对小微三农贷款内部考核要求

（1）调整绩效考核指标

（2）提高绩效考核权重

（3）加强考核结果运用

（三）落实尽职免责，失职问责政策

 (四)完善“敢贷、愿贷、能贷、会贷” 内部机制，激发

对小微三农贷款的内生动力。

第二节 人行、银保监会对银行机构支持普惠性三农客

户与乡村振兴总体措施要求

一、现代农业经营体系总体架构

二、人行、银保监 2022 年乡村振兴文件，关于支持

普惠性三农客户与乡村振兴工作重点

三、支持普惠性三农客户与乡村振兴主要措施 

（一）扩面、增量，增加首贷、信用贷、中长期贷款

5



  （二）加大对巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效

衔接的金融支持

  （三）完善内部机制，落实尽职免责制度

  （四） 围绕监管考核指标，履行服务乡振职责

  （五）创新金融产品，改进金融服务

第一，定量指标  权重 75（%）

1. 贷款总量，权重 10（%）

2. 贷款结构，权重 40（%）

3. 贷款比重，权重 15（%）

4. 金融服务，权重 5 （%）

5. 资产质量，权重 5 （%）

第二，定性指标，权重 25（%）

1．实施政策   权重 5（%）   

2．制度建设   权重 8（%）

3．金融创新， 权重 6（%） 

4．金融环境   权重 2（%）   

5．外部评价   权重 4（%）

第三，加分项 与扣分项
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第四部分  创新普惠性金融产品与服务

第一节  风险基金补偿与贴息贷款

 

 （一）贷款本息风险补偿

  1. 风险补偿操作模式

  2. 风险分担

  3. 相关案例

（二）贷款贴息

1. 财政及相关单位对客户贴息好处

2. 贴息资金来源

3. 贴息比例

4. 贴息操作规程

5. 单纯贴息贷款案例

6. 既补偿本金，又贴息贷款案例
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第二节   银担合作与政府性担保公司政策

（一）担保公司担保贷款概述

 1. 担保公司分类

 2. 民营担与政府担比较分析

 3. 银行与担保公司合作基本要求

（二）农业信贷担保体系介绍

  1. 农业信贷担保体系构成

   2. 农业信贷担保政策

 3. “新农直通贷”

（三）国家融资担保基金体系介绍

1. 国家融资担保基金体系构成

2. 国家融资担保基金有限责任公司介绍

3. 国家融资担保基金，银担“总对总”批量担保业务合作

方案解读

第三节  银保合作贷款

 （一）银保合作形式

 （二）农业保险保单质押融资
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 （三）保证保险贷款

1. 保证保险贷款三种模式

 2. 保证保险贷款追偿

 3. 保证保险贷款的优势

第四节 农村补贴政策与质押贷款

1. 政府农村补贴资助项目

2. 农村补贴质押贷款产品

3. 农村补贴质押贷款产品与案例分析

（1）农村补贴资金质押贷款操作

（2）农业补贴资金担保贷款

（3） 固定资产投资补助三方协议贷款

（4）农机购置补贴质押贷款

（5）移民后扶补贴资金质押贷款

第五节  动产与活体抵押

一、可用于抵押的主要动产
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二、动产抵押分类

三、动产相对固定抵押（设备、大型牲畜）

四、动产(原材料、半成品、产品)浮动抵押

五、动产活体抵押贷款案例

六、生猪产业政策与生猪活体抵押

（一）生猪行业形势（养猪风险与价格波动）

（二）国家及金融部门支持生猪产业政策

1. 生猪产业发展目标

2. 支持发展生猪产业总体要求

3. 主要政策措施

（三）生猪活体抵押案例分析

第六节  政采贷与信易贷

第七节  小微经营类贷款产品

（一）扫码贷与流量贷

（二）口碑贷

（三）银税互动贷

（四）知识产权质押

（五）存货仓储质押贷款
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（七）家庭亲情贷

第八节  普惠金融互联网数字贷款

一、数字信贷概述

（一）什么是数字信贷

（二）数字信贷服务重点

（三）数字信贷与大数据、互联网关系

（四）运用数字技术办理信贷业务的好处

（五）数字信贷操作程序

二、信贷客户大数据信息收集

（一）大数据信息收集渠道

1. 人行征信中心数据库，提供信息

2. 商业征信机构，提供信息

3. 国家公共信用信息中心提供信息

4. 商业银行与其他机构自发合作，系统对接，获取信

息

5. 社区网格化管理系统，提供信息
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6. 银行机构自身系统，提供数据信息

 7. 客户经理采集数据信息

（二）大数据收集信息案例分析

1. 通过系统对接采集信息，线上放贷案例

2. 客户经理采集大数据信息，线上放贷案例

三、银行线上线下融和办贷模式（半流程网贷）

（一）线上线下融和办贷基本思路

 （二）客户申请线上线下融和款贷应符合的条件 

 （三）线上线下融和办贷款额度管理

 （四）线上线下融和办贷操作流程

 （五） 线上线下融和办贷操作案例

 四、直销银行与互联网贷款操作模式（全流程线上办

贷，客户自助办理）    

 

  （一）什么是直销银行

  （二）什么是全流程互联网贷款

  （三）全流程互联网贷款相关要素

  （四）全流程互联网办贷流程
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  （五）全流程互联网办贷案例分析
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